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Syfte

Dessa riktlinjer ska ses som ett komplement till lag om féardtjanst (1997:736) samt lag om
riksfardtjanst (1997:735) i bedomning och beslut om tillstand for kommunal fardtjanst
samt riksfardtjanst i Kungsors kommun. Dessa foreskrifter och riktlinjer bor omprovas i
bdrjan av varje mandatperiod eller vid behov. Kommunfullméktige har gett socialndmnden
ansvar for insatser enligt denna lag.

Fardtjanst

Allmanna forutsattningar enligt Lag om fardtjanst (1997:736)

Fardtjanst ar en sarskild form av kollektivtrafik. Fardtjanst far, efter behovsprovning,
nyttjas personer som till foljd av funktionsnedsattning, som inte endast &r tillfallig, har
vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller pa annat satt har svart att resa med
allménna kommunikationsmedel. For barn och ungdomar gérs samma beddémning som for
vuxna personer. Fardtjanstens syfte ar persontransporter, inte hjalpmedel. Med definitionen
“vésentliga svirigheter” menas inte att;

« det ar langt avstand till kollektivtrafik

« kollektivtrafik saknas pa orten

o Kkollektivtrafiken ar otillracklig (exempelvis utbyggnad eller turtdthet)

Att utreda och besluta om individuellt tillstand till fardtjanst innebar myndighetsutévning
vilket ar delegerat fran namnd till bistandshandlaggare. Dokumentationsplikt foreligger
enligt forvaltningslagen. Handlaggning ar sekretesskyddad och hanteras i
overensstammelse med offentlighets- och sekretesslagen samt dataskyddsférordningen
(GDPR).

Fardtjansttillstand beviljas for viss tid eller tills vidare. En person med
funktionsnedsattning som inte bedéms kunna forbattras i sitt tillstand, ska i normalfallet
beviljas tillstand tills vidare. Om den s6kandes funktionsnedsattning ar bestaende och det
inte &r sannolikt att en utvecklad kollektivtrafik kommer att mota dennes behov inom en
overskadlig framtid ska fardtjansttillstand beviljas tills vidare. I évriga fall beviljas tillstand
under viss tid dock hogst tre ar.

Fardtjanst erbjuds vanligtvis enbart resa fran start- till malpunkt, men har undantag for resa
till kyrkogard och for att hamta och lamna pa forskola. Inom kommunerna Koping,
Arboga, Kungsor far fardtjanstberattigad dven fardas till exempelvis centrum i staden, for
att sedan aka vidare till en mataffar langre bort. Uppehall for korta arenden under resans
gang medges dock inte utan raknas som ny resa.

Vem far resa med fardtjanst?

Tillstand att aka fardtjanst ges under forutsattning att:
« den som till f6ljd av funktionsnedsattning har vasentliga svarigheter att
forflytta sig pa egen hand eller aka med allmanna kommunikationer
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o personen &r folkbokfdrd i kommunen

« funktionsnedsattningen bedoms besta (vara varaktigt) i minst tre manader och
bekraftas via utredning eller inhdmtat utlatande fran sakkunnig

« andamalet med resan ar rekreation, fritidsverksamhet eller nadgon annan
enskild angeldagenhet

« andamalet med resan ar transport till och fran daglig verksamhet eller
dagverksamhet vid demenssjukdom.

o resan inte ar en tjansteresa till foljd av ett anstallningsforhallande

 resan inte bekostas av det allménna

Resor med annan ansvarig huvudman

Tillstandet omfattar inte transporter som bekostas av det allménna eller resor dar
organisation, foretag eller annan betalningsansvarig finns.
« resor till och fran grundskola och anpassad skola (skolresor)
« resor for personer i arbetslivsrelaterade rehabilitering
« resor for personer folkbokforda i annan kommun
« resor for asylsokande flyktingar
« resor i samband med vistelse pa kriminalvardsanstalt
« gruppresor inom verksamheter, exempelvis utflykter som arrangeras som
gruppresor for personer med funktionsvariation eller aldre personer pa sérskilt
boende, vilka bekostas av den enskilde

Resor med fardtjanst till vardinrattning

« forebyggande vaccinering (till exempel influensavaccinering)
« forebyggande cellprovtagning
 reparation/justering av redan utprovat och hamtat handikapphjélpmedel

Ansokan

Ansokan om fardtjanst kan ske skriftligt pa sarskilt avsedd blankett, muntligen eller via
kommunens e-tjanst avsedd for ansokan av insatser som utreds av Utredningsenheten
Bistand.

Behovsbeddmning

Behovet av fardtjanst utreds och bedéms individuellt utifran den enskildes
funktionsnedsattning och det funktionshinder som kommer av denna nedséttning, i relation
till tillgangligheten avseende allménna kommunikationer.

Ett lakarutlatande kan kravas som en del i beslutsunderlaget men berattigar i sig inte till
fardtjanst da bedomning av ratten till fardtjanst gors av utredande bistandshandlaggare. |
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ansokan kan samtycke ges till att bistdndshandlaggare kan inhamta uppgifter hos andra,
sasom personal i verksamhet, lakare, hélso- och sjukvardspersonal och andra myndigheter.
Enligt lagens forarbeten ar hog alder i sig, avsaknad av allmanna kommunikationer,
bristande formaga att framfora eget fordon, inte tillrackliga skal for att beviljas fardtjanst.
Det ar funktionshindret som ar det avgdrande.

Barn och unga

Prévning av barn och unga under 18 ar ska goras i forhallande till barn i motsvarande alder
utan funktionsnedsattning. Barnet ska ha vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen
hand eller annat funktionshinder som gor det svart att resa med allméanna
kommunikationer. Foreligger vasentliga svarigheter som avses i fardtjanstlagen och som i
huvudsak beror pa funktionshindret, ska barnet beviljas fardtjanst. Barn under 12 ar
forvantas inte sjalvstandigt klara att dka allmanna kommunikationer sjalvstandigt varfor
funktionshindret provas i relation till att barnet reser med vuxen.

Barn under 12 ar som beviljats fardtjansttillstand far inte resa utan vuxens séllskap, vilket
innebar att ledsagare ar obligatoriskt under hela resan. Ledsagaren stiger pa och kliver av
pa samma stalle som det fardtjanstberattigade barnet. Socialnamnden star inte for
kostnader for ledsagares aterresa.

Vid gemensam vardnad ska bada vardnadshavarna medverka vid ansékan. Enligt FN:s
barnkonvention ska beslut alltid foregas av en beddmning av vad som ar barnets bésta och
vid storre fragor och beslut som kan ha negativ inverkan pa barnet, dven foregas av en
barnkonsekvensanalys.

Resor till och fran ditt arbete eller till vuxenstudier

Resor till och fran ditt arbete eller till vuxenstudier inom Kungsors kommun eller till intill
liggande kommuner ska erbjudas fardtjanstberattigade under forutsattning att lakarintyg
styrker att egen bil och allménna kommunikationsmedel ej kan anvandas.
Fardtjanstberattigad far gora obegransat antal resor.

Ledsagare

Ledsagare kan beviljas om den fardtjanstberéattigade har behov av hjalp under sjalva
fardtjanstresan utéver den hjalp som foraren ger. Av fardtjanstlagen framgar att ledsagare
avses under sjalva fardtjanstresan, ej fore och efter. Det ar viktigt att skilja pa att
fardtjanstlagen &r en transportlag och inte att forvéxla med ledsagning enligt
Socialtjanstlagen (SoL). Behovs ledsagning fore resan eller vid framkomst hanvisas den
enskilde att ansoka om insatsen ledsagning enligt SoL.

Vid bedémning av ratten till ledsagare under fardtjanstresa inrdknas den service som
foraren av fardtjanstfordonet normalt ger i direkt anslutning till fordonet. Behov av hjalp
enbart pa resmalet beréttigar inte till ledsagare. Ledsagaren far heller inte sjélv vara
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fardtjanstberattigad och ska kunna tillgodose tillstandshavarens hjalpbehov.
Socialnamnden har ingen skyldighet att tillhandahalla person for att ledsaga
tillstandshavaren. Barn under 18 ar kan inte agera ledsagare.

Medresenar

Den fardtjanstberattigade far ta med sig en medresenar pa resan utan sarskild prévning.
Medresenéaren erlagger samma avgift som fardtjanstresenaren och far inte sjalv ha
fardtjansttillstand. Medresenaren ska vara med fran resans start till dess mal. Barn under 12
ar aker med som medresenar utan kostnad.

Fardsatt

Resor med fardtjanst genomfars med billigaste fardmedlet eller for &ndamalet sérskilt
anpassat fordon. Samordning av fardtjansten efterstravas. Egenavgiften subventioneras vid
samakning.
Tillstand till dyrare fardséatt, fordon med rullstolsplats alternativt liggande transport,
beviljas efter prévning av bistdndshandlaggare nar resenaren behdver annat fardsatt an
ordinarie fardtjanstfordon (personbil) for resans genomférande. Om resendren klarar att
flytta dver till séte i personbil beviljas inte dyrare fardsatt. Behov att ta med hjalpmedel
som ska anvandas pa resmalet berattigar inte till tillstand for dyrare fardsatt. 1 speciella fall
kan tidsbegransat tillstand till ensamakning beviljas efter prévning av
bistandshandlaggaren med hansyn till sékandens funktionsnedséttning exempelvis vid
infektionskénslighet under behandling.
Féljande fardséatt kan beviljas:

o fardtjanstfordon (personbil)

o fordon med rullstolsplats (specialfordon)

Beslut

Beslut gallande fardtjansttillstand fattas av bistandshandlaggare som av socialnamnden
utsetts enligt gallande delegationsordning till beslutsfattare. Tillstand kan inte beviljas for
resor som redan har genomforts.

Om information i &rendet inkommit fran annan an den sdkande sjalv ska utredningen
kommuniceras till den s6kande och denne har ratt att yttra sig innan besluts tas i arendet.
Ansokan kan avslas om resenéaren vid tidigare tillfallen missbrukat tillstandet.

Beslut meddelas skriftligt av bistandshandlaggare och innehaller giltighetstid samt vilket
fardsatt som beviljats. Avslagsbeslut skickas, om det inte &r uppenbart onddigt, med
mottagningsbevis samt innehallande information om hur beslutet kan 6verklagas
(besvarshénvisning).

Tillsvidarebeslut

Tillsvidarebeslut fattas i de fall dar varaktigheten ar dokumenterad sen minst fem ar
tillbaka och en person ej har forbattrats i sin funktionsnedsattning exempelvis férvérvad
hjarnskada, demenssjukdom eller annat sjukdomstillstand dar personen ej forvantas
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tillfriskna eller aterfa funktioner som foranlett fardtjansttillstandet. Funktionsnedsattningen
ska alltid stallas i relation till att allménna kommunikationer kan bli mer tillgangliga for
den fardtjanstberattigade i framtiden.

Aterkallande av fardtjansttillstand

Ett tillstand kan aterkallas om villkoren for tillstand inte langre uppfylls eller om
tillstandshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade 6vertradelser av
foreskrifter och villkor som galler for fardtjansttillstandet. Exempelvis om den
fardtjanstberéattigade har:

« gjort upprepade icke avbokade och icke genomforda bestallda resor, sa
kallade “bomresor”

« latit obehoriga nyttja fardtjansttillstandet

« ¢j foljer beslutsordning avseende resesatt/fordonsval

« genomfort fardtjanstresa for besok hos vardgivare/vardgivande behandling

« upptratt hotfullt eller krankande eller skadat utféraren, samt vallat obehag for
medpassagerare

« varit alkohol- och/eller drogpaverkad i den omfattningen att det kan aventyra
sékerheten under fardtjanstresan

 skadat fordonet eller dess utrustning

Vart far man aka och nar far man resa?

Fardtjanstresa far géras inom kommunen och hogst fem mil fran kommungransen. |
sérskilda fall finns mojlighet att ans6ka om utdkad féardtjanst. Detta galler endast inom
Véastmanlands lan och &r tillfallig och géller serviceresor - saker som inte kan utréttas i
Kungsor, till exempel besoka skattemyndigheten, bank etc.

Fardtjanstberattigad far gora obegransat antal resor. Fardtjanstresor far ske alla veckodagar
dygnet runt.

Service fran chaufforen

Chauffdren ska enligt avtal hjélpa till vid i- och urstigning av fordonet. Chaufféren ska
ocksa vara behjalplig med hamtning/lamning i bostad/motsvarande, hjélpa till med i- och
urlastning av bagage (tva pasar) samt hjalpmedel. El-scooter far enligt avtal ej medféras
vid fardtjanstresa. Ledsagare och medresendr ska sjalv kunna ta hand om sitt bagage.

Resebestallning

Resendren bestaller resan hos det taxiforetag som har avtal om fardtjansttransporter i
kommunen. Vid sen avbokning eller s kallad "bomresa” stir resendren sjalv for avgifter
for resan. Resendren ska ta med giltig legitimation vid varje resa.
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Egenavgift

Resenéren ska betala egenavgift vars storlek beslutas av kommunfullméktige. Resendren
betalar egenavgiften direkt till taxichaufforen.

Sallskapsdjur inklusive ledar- och servicehundar

Vid fardtjanstresa far ledarhund/servicehund medfélja utan kostnad. Hundar inklusive
ledar- och servicehundar ska transporteras i transportbur eller fastspdnd med
hundséakerhetsbélte. Mindre sallskapsdjur som kan béras, ska alltid transporteras i véaska
eller bur. Resenéren ansvarar sjalv for all hantering av séllskapsdjuret samt ser till att inte
djuret fororsakar skada eller obehag under resan. Det ska framga vid bokning att
sallskapsdjur, ledar- och servicehundar ska medfdlja pa resan.

Personaltillstand

Personer som har fardtjansttillstand och som bor i nagon sarskild boendeform, gruppbostad
eller har insats enligt socialtjanstlagen eller lag om stdd och service for vissa
funktionshinder (LSS) i annat boende kan, vid behov, fa ta med sig tjanstgérande personal
som ledsagare dven om de inte har blivit beviljade detta i sitt fardtjansttillstand.

Personal aker med gratis som ledsagare. Resan kan bestallas av antingen personal eller av
fardtjanstresendren som vid bokning av resa uppger att ledsagare (personal) kommer att
medfélja. Med personal raknas anstallda inom kommunen eller entreprendrer och
kooperativ som kommunen anlitat att utféra motsvarande uppgift, samt till arvoderade
personer, till exempel kontaktpersoner.

Linjelagda resor till dagverksamhet samt daglig verksamhet

Om manga resendarer har behov och krav av regelbundet eller av dagligt resande s& kan
resandet organiseras i linjelagda resor. Resor for fardtjanstberdattigad till daglig verksamhet,
med insats enligt LSS &r i huvudsak linjelagda resor.

Plustjanster

Resa i annan kommun (RIAK)

Fardtjanst i annan kommun &r inget som regleras i fardtjanstlagen utan ar en plustjanst som
kommunen beslutar om. Fardtjansttillstand kan beviljas vid resa i annan kommun vid
sarskilda skél och med begransat antal resor om 24 stycken per kalenderar. Sérskilda skal
kan vara gymnasieelevers studerande vid riksgymnasium for funktionsnedsatta eller vid
tillfallig semestervistelse i annan kommun.

Samma regler géller vid resa i annan kommun som vid kommunal féardtjanstresa, det vill
saga att fardtjansttillstandet inte omfattar transporter som bekostas av det allmanna eller
resor dar organisation, foretag eller annan betalningsansvarig finns. Resa inom annan
kommun sker mot uppvisande av giltigt intyg alternativt resekuponger vilket ansoks om
hos bistandshandlaggaren i folkbokforingskommunen. Ansokan om intyg/resekuponger

Sida8av 14



maste ske i god tid till bistdndshandlaggare minst 21 dagar innan avresa.
Vistelsekommunens regler galler for fardtjanstresan.

Barhjalp

Barhjalp ar inte en bistandsprévad insats enligt Fardtjanstlagen. Upphandlad
fardtjanstanordnare erbjuder enligt avtalet barhjalp till fardtjanstresenarer. Det utgar en
avgift som fardtjanstresendren star for sjalv. Barhjalp omfattar invandig trappa till och fran
den egna bostaden i ett flerbostadshus. Bérhjalp utan resa medges inte. Barhjélp kan nekas
av arbetsmiljoskal. Barhjalp sker med hjélp av trappkléattrare. Behov av bérhjélp bokas i
samband med bokning av féardtjanstresan.

Liggande transport

Tillstand for liggande transport kan, efter sarskild prévning i undantagsfall beviljas.
Liggande transport beviljas som enstaka resa dar situationen sammanvags med den
fardtjanstberattigades funktionsnedséattning.

Ovrigt
Om det vid resa med fardtjanstfordon uppstar en handelse dar tillstandsinnehavaren av
fardtjanst ar orsak till att fordonets inredning, sdten och/eller annat, smutsats ner till den

grad att det kravs en paféljande tvatt/sanering for att aterstélla fordonet, sa ar det
tillstandsinnehavarens ansvar att bekosta sadan tvatt/sanering.

Tillampningsanvisningar

Socialnamnden far utforma tillampningsforeskrifter till dessa regler.

Avgifter for fardtjanst

Avgifter for fardtjanst finns i dokumentet Taxor och avgifter.

Riksfardtjanst

Vad éar riksfardtjanst?

Enligt 1 § lag om riksférdtjanst (1997:735), ska folkbokféringskommunen l&mna erséttning
for merkostnader for personer som, till foljd av stort och varaktigt funktionshinder, maste
resa pa ett sarskilt kostsamt satt mellan kommuner i Sverige.

Skal till hogre reskostnader kan vara att man behdver ledsagare under resa med allménna
kommunikationer eller maste aka med annat, sérskilt fordon.

En forutsattning for att bli beviljad riksfardtjanst ar att resan inte kan genomforas pa egen
hand med hjélp av transportforetagens kostnadsfria assistansservice.

Ratt till kommunal fardtjanst ger inte alltid ratt till riksfardtjanst.
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Kommunal fardtjanst ar primar i forhallande till riksfardtjanst. Riksfardtjanst beviljas inte
for resa som kan goras med fardtjanst.

Att utreda och besluta om individuellt tillstand till riksfardtjanst innebar
myndighetsutdvning vilket ar delegerat fran namnd till bistandshandlaggare.
Dokumentationsplikt foreligger enligt forvaltningslagen. Handlaggningen ar
sekretesskyddad och hanteras i 6verensstammelse med offentlighets- och sekretesslagen
samt GDPR. Beslut far 6verklagas hos allmén forvaltningsdomstol.

Vem far resa med riksfardtjanst?

Tillstand att aka riksfardtjanst ges under forutsattning att;
o sokanden &r folkbokford i Kungsérs kommun.
« funktionshindret bedém vara langre dn 6 manader fran skadetillfallet for att
anses vara varaktig enligt lagens mening.
« resan pa grund av funktionshindret inte kan foretas till normala reskostnader
med allmanna kommunikationer eller genomféras utan ledsagare.
« andamalet med resan &r rekreation, fritidsverksamhet eller annan enskild
angelagenhet.

Resor med annan huvudman

« tillstandet omfattar inte transporter som bekostas av det allméanna (stat,

kommun eller region) eller resor dar foretag eller annan betalningsansvarig

finns.

e sjuk-/behandlingsresor

« resa for utbildning

« resa till/fran arbetslivsinriktad rehabilitering

e gruppresa anordnade inom verksamheter

e resa som gors i tjansten
Ovanstaende resor ska bekostas av respektive huvudman enligt principen att varje
verksamhet ska sta for sina egna kostnader. Tjansteresa ar i forsta hand ett ansvar for
arbetsgivaren/foretaget.

Andamalet med resan

Andamalet med resan ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller annan enskild
angeldgenhet av fritidskaraktér.

Ansokan

Ansokning om riksfardtjanst kan ske skriftligt pa sarskilt avsedd blankett, muntligen eller
via kommuns e-tjanst avsedd for ansdkan av insatser som utreds av Utredningsenheten
Bistand. Anstkan om resa med riksfardtjanst sker infor varje resa och bor ske i god tid,
senast 21 dagar fore planerad resa, for att mojliggora handldggning och bokning. |
samband med jul och nyar ska anstkan lamnas in tidigare.
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Tillstand

Grundtanken i lagstiftningen ar tillstand for enstaka resa. Tillstand beviljas for
e enkelresa
o tur & returresa

Generellt tillstand

Generellt tillstand &r ej lagstadgat. Generellt tillstand for aterkommande resor till en och
samma kommun kan medges i undantagsfall, efter sérskild prévning. Féljande kriterier
géller;
« resmal och andamal med resorna ar detsamma, exempelvis
familjeanknytning
« sadant tillstand ges for begransad tid, upp till 12 manader.
« beslut om generellt tillstdnd delges resenar som darefter sjalv bokar resan hos
entreprendr som kommunen har avtal med.
« bokning av beviljad riksfardtjanstresa ska ske i god tid i forvag enligt
entreprendrens tidsram. Information om denna bifogas i beslutet.

Fardsatt

Fardsatt bedoms individuellt och beslutas med billigaste fardmedel med héansyn till
resendrens funktionshinder. En och samma resa kan innebara flera olika fardsatt. Foljande
fardsatt kan beviljas;
« allménna kommunikationer tillsammans med ledsagare/reshjalp
« for andamalet sarskilt anpassat fordon; fardtjansthil eller specialfordon. Detta
blir aktuellt férst om sokande inte klarar resa i allmdnna kommunikationer med
hjélp av ledsagare/reshjélp. | fardtjanstbil/specialfordon sker samakning nar
detta ar mojligt.

o flyg

Barn och ungdomar

e ur 58 riksfardtjanstlagen; ”Om sokande ar under 18 ar ska provning goras i
forhallande till barn i motsvarande alder utan funktionshinder.”

« barn kan beviljas riksfardtjanst om resan till foljd av funktionshindret maste
goras pa ett sarskilt kostsamt satt. Ett litet barn reser normalt inte pa egen hand i
allmén kollektivtrafik vare sig barnet har funktionshinder eller gj.

Beslut

Beslut géllande riksfardtjanstresa fattas av bistandshandlaggare som av socialnamnden
utsetts enligt gallande delegationsordning till beslutsfattare. Tillstand beviljas for det
fardsatt som med hansyn till resenérens funktionshinder ar det minst kostsamma for
kommunen. Utgangspunkten &r vad som ar normalt fardsatt om man inte har
funktionshinder. Detta kan innebéra olika fardsatt pa olika delar av resan. Riksfardtjanst
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beviljas inte pa grund av att allmanna kommunikationer saknas, att det exempelvis ar Iag
turtathet eller fel tid pa dygnet. Tillstand kan inte beviljas for resor som redan har
genomforts.

Om information i &rendet inkommit fran annan an den sdkande sjalv ska utredningen
kommuniceras till den s6kande och denne har ratt att yttra sig innan besluts tas i arendet.
Ansokan kan avslas om resenaren vid tidigare tillfallen missbrukat tillstandet.

Beslut meddelas skriftligt av bistandshandlaggare och innehaller giltighetstid samt vilket
fardsatt som beviljats. Avslagsbeslut skickas, om det inte &r uppenbart onédigt, med
mottagningsbevis samt innehallande information om hur beslutet kan éverklagas
(besvarshanvisning).

Anpassning av restid / samordning av resa

For att samordna resor i bil och specialfordon, samt for att erhalla rabatterade biljetter pa
allménna kommunikationer, behdver ibland avresedatum och/eller avresetid tidigarelaggas
eller forskjutas.

Samordning innebér samakning regelmassigt dar sa ar mojligt. Detta innebar att resenar
kan fa samaka pa hela eller delar av strackan.

Vid samakning kan resestrackan bli langre vid direktresa.

Undantag fran samakning

For undantag fran samakning ska lakarutlatande uppvisas som styrker funktionshinder som
forhindrar resenér att samaka.

Ledsagare

Ledsagare beviljas for resenar som pa grund av funktionshinder har behov av hjalp utdver
vad transportforetagens kostnadsfria assistansservice ger. Vid resa i fardtjanstbil och
specialfordon beviljas ledsagare i undantagsfall, exempelvis vid behov av sérskild hjélp
under sjalva farden.
« behov av ledsagare ska vara knutet till sjalva resan och inte vistelsen vid
resmalet.
« resendren ansvarar sjalv med att ordna ledsagare infor resa.
« ledsagare ska stiga pa och av vid samma plats som riksfardtjanstresenar och
ska kunna ge den hjélp och service som resenéaren har behov av for att kunna
genomfora resa.
 ledsagare aker med avgiftsfritt
« plats for ledsagare maste uppges vid resebestallningen.
« om behov finns for ledsagarens aterresa, beviljas den med billigaste fardsatt.

Medresenar (ej lagstadgat)

Personer som inte ar ledsagare men onskar folja med pa resan i fardtjanstbil/specialfordon
kallas medresenér.
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« vid resa i fardtjanstbil/specialfordon kan medresendr medfélja om det vid
bokningstillfallet inte hindrar samakning.

« antalet medresendrer kan aldrig bli storre an att sallskapet ryms i det anvisade
fordonet.

« medresendr ska stiga av och pa vid samma adress som riksfardtjanstresenr.

« paallmanna kommunikationer betalar medresenaren hela sin reskostnad.

« barn under 12 ar aker med gratis som medresenar.

Egenavgift
Egenavgiften beslutas i férordning (1993:1148) av regeringen och grundar sig pa
vagavstandet. Resenar under 26 ar betalar 70% av egenavgiften. Vid resor med allménna

kommunikationer sa skickas ett inbetalningskort ut tillsammans med biljetten, vid resa med
taxi eller specialfordon betalas avgiften direkt till chaufforen.

Avbokning av resa

Vid eventuell avbokning pa grund av sjukdom eller annan oférutsedd handelse, ska resan
avbokas till den leverantor som utfor riksfardtjansten samt till bistandshandlaggare. Vid
avbokning av kopta biljetter pa buss/tag/flyg eller batresa maste sékanden inkomma med
ett lakarintyg. Inkommer inget lakarintyg till Utredningsenheten Bistand faktureras
resendren pa hela biljettkostnaden, det vill séga egenavgiften samt kommunens totala
kostnad for resan.

Bagage
« allmanna kommunikationer; bagage far medféras enligt vad trafikforetaget
tillater.
« fardtjanstbil och specialfordon; normalt far bagage medforas, det vill sdga
maximalt tva kassar/vaskor, en i vardera hand.

Salilskapsdjur (inklusive ledar- och servicehundar)

Vid riksfardtjanstresa far ledarhund/servicehund medflja utan extra kostnad. Hundar
inklusive ledar- och servicehundar ska transporteras i transportbur eller fastspdnd med
hundsékerhetsbélte.

Mindre séllskapsdjur som kan baras, ska alltid transporteras i vaska eller bur. Resenéren
ansvarar sjalv for hanteringen av sallskapsdjuret samt ser till att inte djuret férorsakar
skada eller obehag under resan. Det ska framga i ansokan att sallskapsdjur, leda- och
servicehundar ska medfdlja pa resan.

Resenér kan kontakta bestallningscentral/entreprendr om aktuella trafiksakerhetsregler.
Resendren tillhandahaller bur eller baltessele.
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Hjalpmedel
Utover bagage far nodvandiga/forskrivna hjalpmedel som behovs for resans genomforande

medfdras. Ett dyrare fardsétt beviljas inte for 6vriga hjalpmedel som kan hyras pa den
hjalpmedelscentral (eller liknande) som besoksorten tillhor.
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