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Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

 

§ 235 Granskning av stiftelser i Kungsörs 
kommun för 2024 
Diarienummer KS 2025/320 

Beslut 
1. Kommunstyrelsen beslutar att godkänna årssammanställningarna för 
· Stiftelsen Kungsörs sociala samfond 
· Stiftelsen Premie- och stipendiefond för elever vid skolväsendet 

inom Kungsörs kommun 
· Stiftelsen Kungsörs Motorklubbs minnesfond 
· Stiftelsen Hörlins fond 
· Stiftelsen Greta och David Norrhammars fond 
2. Kommunstyrelsen uppmanar Socialnämnden se till så att det fria 

egna kapitalet i Stiftelsen Kungsörs sociala samfond utnyttjas för sitt 
ändamål. 

3. Kommunstyrelsen uppmanar Barn- och utbildningsnämnden se till 
så att det fria egna kapitalet i Stiftelsen Premie- och stipendiefond 
för elever vid skolväsendet inom Kungsörs kommun utnyttjas för sitt 
ändamål. 

4. Kommunstyrelsen beslutar överlämna revisorns revisionsberättelser 
och PM till kommunfullmäktige för kännedom. 

Sammanfattning 
Revisor Lars Wigström har inkommit med revisionsberättelser och PM 
avseende granskningen av flera stiftelser som kommunstyrelsen förvaltar. 
För samtliga stiftelser gör revisorn bedömningen att räkenskaperna i allt 
väsentligt är rättvisande och att årssammanställningarna är upprättade enligt 
stiftelselagen samt att förvaltaren har skött stiftelserna i enlighet med deras 
stadgar och att den interna kontrollen har varit tillräcklig. Revisorn påpekar 
i sin PM att stiftelserna inte har haft någon utdelning på flera år. 

Beslutsunderlag 
KSF tjänsteskrivelse 2025-10-15 Granskning av stiftelser i Kungsörs 
kommun för 2024 
Granskning av stiftelser i Kungsörs kommun för 2024 

Skickas till 
Revisor Lars Wigström 
Ekonom Margareta Larsson 
Socialchef 

Dokumenttyp 
Protokollsutdrag 
Beslutande organ 
Kommunstyrelsen 
Sammanträdesdatum 
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Vår handläggare 
camilla.nguyen@kungsor.se 
  
Socialförvaltningen 

Adressat 
Socialnämnden 

Verksamhetsplan 2026 
Förslag till beslut 
Socialnämnden antar förvaltningens Verksamhetsplan inklusive fokusområ-
den, budget och internkontrollplan 2026 

Sammanfattning 
Socialförvaltningen har inkommit med förslag till mål och budget, inklusive 
aktiviteter för att uppnå nämndens mål och investeringsbudget samt intern-
kontrollplan.  
Verksamhetsplanen beskriver förvaltningens ambition för 2026 och valda 
prioriterade aktiviteter utifrån lagkrav och den största utmaningen förvalt-
ningen står inför, den demografiska utvecklingen som kräver nya arbetssätt, 
ökad digitalisering och samverkan. Förvaltningen ska leverera tjänster med 
hög kvalitet, ekonomi i balans och systematisk uppföljning, samtidigt som 
kompetensförsörjning och attraktivt arbetsgivarvarumärke är centralt. Under 
2026 prioriteras digitalisering, välfärdsteknik, AI, förändringsledning och 
kompetensutveckling. Förvaltningen arbetar också med beredskap, förenk-
ling av processer, införande av individbaserad uppföljning och förberedelser 
för nya lagkrav och nationella initiativ. 

Beslutsunderlag 
SF tjänsteskrivelse 2025-12-02 Mål och budget inklusive internkontrollplan 
2026 för socialnämnden 
Förslag till verksamhetsplan 2026 

Charlotte Österlund Jansson 
Socialchef 

Camilla Nguyen 
Kvalitetsstrateg 

Skickas till 
Socialchef 
Områdeschefer 
Kvalitetsstrateg 

Dokumenttyp 
Tjänsteskrivelse 
Datum 
2025-12-02 
Ert datum 
 

Diarienummer 
SN 2025/22 
Er beteckning 
 

Postadress 
736 85 Kungsör 

Besöksadress 
Drottninggatan 34 

Webb 
www.kungsor.se 

Telefon, växel 
0227-60 00 00 

Telefon, direkt 
  

Organisationsnr 
212000-2056 
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Sammanfattning 
Socialförvaltningen leds av en socialchef som ansvarar för den strategiska ledningen. Till 
stöd finns en ledningsgrupp bestående av tre områdeschefer och två strateger. 
Områdescheferna ansvarar för den taktiska ledningen inom sina respektive avdelningar, 
medan enhetscheferna har det operativa ansvaret för förvaltningens enheter. 

Förvaltningen arbetar på uppdrag av socialnämnden och har som uppgift att ge 
faktabaserade beslutsunderlag, verkställa nämndens uppdrag utifrån mål och ekonomi, 
utveckla kvaliteten i verksamheten och införa digitala tjänster. Utöver detta köps externa 
tjänster såsom socialjour från Västerås stad, familjerådgivning som delas mellan KAK-
kommunerna, ungdomsmottagning i samverkan med Västerås stad, budget- och 
skuldrådgivning från Arboga kommun samt dödsbohandläggning som också köps från 
Arboga. 

Förvaltningen står inför en av de största utmaningarna framåt är den demografiska 
utvecklingen där antalet personer över 80 år ökar kraftigt i förhållande till 
arbetskraftstillväxten, vilket riskerar att skapa brist på både ekonomiska och personella 
resurser. Detta kräver en omställning med nya arbetsmetoder, ökad digitalisering, 
anpassade boendemiljöer och samverkan mellan olika aktörer. Digitalisering, 
förebyggande arbete i samverkan med skolan samt anpassning till nya lagar som 
socialtjänstlagen och samsjuklighetsutredningen är strategiska fokusområden framåt. 

Socialnämndens tjänster ska hålla hög kvalitet och skapa nytta för medborgarna. För att 
uppnå detta krävs en ekonomi i balans, god digital mognad, tydliga processer och 
systematisk uppföljning. Kompetensförsörjning är en central fråga där förvaltningen 
behöver attrahera, behålla och utveckla personal samt vara en attraktiv arbetsgivare genom 
god arbetsmiljö och ledarskap. 

Socialförvaltningens verksamhet är omfattande och innefattar stöd till familjer, barn och 
ungdomar, äldreomsorg, funktionsnedsättning, missbruk, arbetsmarknadsinsatser samt 
hälso- och sjukvårds insatser. Uppdraget är att stärka individens självständighet utifrån 
behov, med ledorden öppenhet, kreativitet och närhet. Barnrättsperspektivet ska alltid 
beaktas. 

Systematiskt kvalitetsarbete är en strategisk fråga som ska synliggöra kvalitet och 
likvärdighet i kommunen. Uppföljning sker genom kvalitets- och 
patientsäkerhetsberättelser, delårsrapporter, egenkontroll och internkontroll samt 
kontinuerlig analys av avvikelser enligt lex Sarah och lex Maria. 
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Under 2026 är digitalisering ett prioriterat område med fokus på ”digitalt först”, ökad 
digital mognad, AI-tillämpningar, välfärdsteknik och nya arbetssätt, förändringsledning 
samt effektmätning. Nya lagkrav införs, bland annat aktivitetskrav för bidragsmottagare, 
språkkrav i äldreomsorgen och utökade registerkontroller inom LSS. Nationella initiativ 
som NUSO och Handslaget SKR fortsätter, liksom processkartläggning och förberedelser 
inför samsjuklighetsutredningens förändringar. 

Kompetensutveckling är ett stort fokusområde med utbildningar i förvaltningslagen, 
socialtjänstlagen, socialrätt, ledarskap, MI-metodik, våld i nära relation, ACT, digital 
mognad, HLR samt deltagande i Lärprocess Framtidens socialtjänst. Yrkesresan fortsätter 
inom flera områden och AI-utbildning för chefer genom ESF-projektet påbörjas. 

Förvaltningen arbetar även med beredskap genom att uppdatera medicinska 
beredskapslager och kontinuitetsplaner. Inventering och förenkling av beslut och insatser i 
LifeCare fortsätter, liksom utvecklingen av välfärdsteknik och skapandet av 
välfärdsteknikrum. Förberedelser inför ett nationellt socialtjänstdataregister pågår, och 
omställningen till nya socialtjänstlagen fortsätter med fokus på förebyggande och lätt 
tillgängliga insatser. Införandet av individbaserad systematisk uppföljning (ISU) påbörjas 
för att mäta behov, insatser och resultat och därigenom utveckla verksamheten. 
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Verksamhetens organisation  
 

 

 

 

 

 

 

Förvaltningen leds av en socialchef som ansvarar för den strategiska ledningen av 
förvaltningen. Till sin hjälp i det strategiska arbetet är kopplat en ledningsgrupp som består 
av tre områdeschefer och två strateger. Områdescheferna i sin tur svarar för den taktiska 
ledningen inom sin respektive avdelning. Under respektive områdeschef finns ett antal 
enhetschefer som svarar för den operativa ledningen av förvaltningens enheter. 

Uppdrag  
Förvaltningsövergripande 

Förvaltningsledningen arbetar på uppdrag av socialnämnden och ansvarar för att ge 
socialnämnden faktabaserat underlag inför deras beslutsfattande. Uppgiften är att verkställa 
nämndens uppdrag utifrån mål och ekonomi, utveckla förvaltningens kvalitet och att införa 
digitala tjänster. 

Köp av externa tjänster 

Utöver nedanstående köp samverkar IFO i KAK genom separata avtal och 
överenskommelser rörande exempelvis kompetensutveckling, insatser för barn, unga och 
familjer samt missbruk och våld i nära relation. Detta för att öka servicen och minska 
sårbarheten tillsammans med våra närkommuner där vi som mindre kommuner på egen 
hand inte kan erbjuda fullskalig verksamhet. 

Socialjour i Västmanland. Jourtjänsten köpes av Västerås stad utöver ordinarie kontorstid, 
det vill säga från kl.16.30-07.30 vardagar och helger. 

Familjerådgivning i KAK. Familjerådgivningen är en lagstadgad kommunal verksamhet 
som vänder sig till vuxna med problem och konflikter i par- och familjerelationer. 
Rådgivningen erbjuder hjälp genom samtal under kortare eller längre tid och har som 
uppgift att erbjuda relationsbehandling vid samlevnadskonflikter och kriser i par- och 
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familjerelationer samt att förmedla kunskap och ge information om samlevnad och nära 
relationer. Verksamheten bygger på frivillighet och har tystnadsplikt. Tjänsten delas 
mellan kommunerna i KAK och verksamheten är belägen i Köping och sedan 1 januari 
2020 köper även Hallstahammars kommun tjänsten. 

Kungsör samverka med Västerås stads ungdomsmottagning och dit kan alla ungdomar från 
Kungsör vända sig för att få hjälp av ett tvärprofessionellt team bestående av både 
barnmorske- och kuratorskompetens samt tillgång till läkare och gynekolog. Här är 
samarbete över professionsgränserna utgångspunkten. Förutom samtal är också 
informationsspridning om mottagningens roll och uppdrag samt studiebesök av 
ungdomsklasser är stående inslag i verksamheten. 

Den kommunala budget- och skuldrådgivningen har skyldighet att hjälpa skuldsatta att få 
en överblick över sin ekonomi och ge praktiska råd om hur konsumenter ska hantera och 
prioritera sina skulder. Förutom att få hjälp att hantera skulder kan budget- och 
skuldrådgivningen ge allmän rådgivning om privatekonomi. Tjänsten köps av Arboga 
kommun. 

Dödsbohandläggning - utgångspunkten vid handläggningen är att den avlidnes anhöriga 
alltid i första hand ska förvalta och avveckla dödsboet och ta hand om 
begravningsarrangemanget. Om särskilda förutsättningar föreligger åligger det 
socialtjänsten att göra en dödsboanmälan och i vissa fall att förvalta och avveckla dödsbon. 
Ibland åligger det även socialtjänsten att ordna så att en begravning kan komma till stånd 
och om dödsboets tillgångar inte är tillräckliga för att täcka skälig kostnad för begravning 
kan under vissa förutsättningar ekonomiskt bistånd till begravningskostnader beviljas. 
Tjänsten köps av Arboga kommun från den 1 april 2022. 
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Personella resurser  
Här redovisas statistik för anställnings- och löneform, utfall per den 31 oktober 2025. 

Anställningsform  
I tabellen nedan redovisas anställningsform i kombination med antal anställda, 
anställningar och årsarbetare samt medelålder och genomsnittlig sysselsättningsgrad (%).  

 

Anställnings-
form  

Antal 
anställda  

Antal 
anställningar  

Antal 
årsarbetare  

Medelålder  Genomsni. 
syss.grad 
(%) 

Alla 
anställnings- 
och löneformer 

571 
 

786 323,21 39,2 41,12 

Tillsvidare-
anställd 
månadsavlönad 

313 313 272,54 45,4 87,07 

Visstidsanställd 
månadsavlönad 

44 45 49,17 40,0 109,26 

Timavlönad 229 428 1,51 34,6 0,35 

 
Kommentar  

Sifforna är från delår 2. Prognostiserat utfall per den 31 augusti 2025.  
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Sjukfrånvaro  
I tabellen nedan redovisas sjukfrånvaro bland anställda (andel) i förhållande till olika 
åldersgrupper.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Kommentar  
Prognostiserat utfall per den 31 juli 2025. 
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Ekonomiska förutsättningar 

Resultatbudget 
Här följer en sammanställning av resultatbudget.  

Verksamhetsområde Budget 2025 Prognos 2025 
(T2) 

Budget 2026 

Nämnd och 
förvaltningsledning 

16 022 14 936 15 389 

Individ- och familjeomsorg 56 086 56 587 57 501 

Äldreomsorg 12 6103 122 928 125 580 

Funktonsstöd 92 249 93 549 92 748 

Totalt SOC 290 460 288 000 291 218 
 

Förändringar mellan budget 2025 och 2026; 

PO-pålägget har minskat från 41,42 till 40,52 totalt -1512 tkr. 

KS har subventionerat del av hyra på Tallåsgården med -1028 tkr (Ukrainska flyktingar). 

Lokal uppsagd hos Arbetsmarknad Ulvesund, -577 tkr borttaget från budgetram. 

Utemiljö Södergårdens äldreboende. Ett tillskott på 70 tkr som läggs på hyran.  

Intäkter för matlådor hos hemtjänsten har lagts till. Ökat intäkterna med 1028 tkr.
  

En tjänst är flyttad från IFO till KS. 

Pott för oförutsedda utgifter borttagen hos Förvaltningsledning. 

I budgeten ligger justeringar för löneökning och priser. 
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Investeringsbudget 
Här följer en sammanställning av investeringsbudget.  

Verksamhetsområde Budget 2025 Budget 2026 

IFO möbler 170  

IFO brandsäkra skåp 30  

IFO belysning 15  

SÄBO medicinskåp 30  

ÄO larm nattpersonal 40  

ÄO omklädningsrum 120  

LSS medicinskåp 135  

OFS brandskyddsåtgärder 60  

OFS låsbara dokumentskåp 100  

IFO projekt kameratillsyn  200 

OFS digitala hjälpmedel  250 

ÄO digitala hjälpmedel  250 

Summa 700 tkr 700 tkr 
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Omvärlds-, nuläges- och framtidsanalys 
Socialnämndens långsiktigt största utmaning är att antalet personer som blir äldre än 80 år 
ökar mer än dem som tillförs arbetskraften. Om vi i framtiden arbetar på samma sätt inom 
äldreomsorgen som idag så kommer varken ekonomiska- eller personella resurser räcka 
till. 
Därför behöver verksamheten ställa om och använda nya arbetsmetoder och utnyttja 
digitala möjligheter i allt större utsträckning. Likaså behöver andra tänkbara lösningar tas 
fram, bland annat kopplat till anpassade boendemiljöer i syfte att minska eller minimera 
ökningen av behovet av särskilda boendeplatser. Det krävs då att flera aktörer samverkar 
kring att ta fram en långsiktig strategi kopplat till samhällsbyggnad, bostadsverksamhet 
och äldreomsorg. Arbetet med att möta utmaningarna pågår redan och kommer att behöva 
fortsätta flera år framöver. 

Politiker ska styra och prioritera och förvaltningarna ska verkställa beslut och bedriva 
verksamhet så effektivt som möjligt. Det jobb som behöver göras nu och framöver behöver 
ske med befintliga resurser där medborgarnas och brukarnas perspektiv är i fokus. 
Det innebär att Socialnämnden också ska planera för och kontinuerligt implementera 
digitala lösningar som möjliggör nya, kvalitativa och effektiva arbetssätt som gynnar våra 
medborgare och brukare. 
Det förebyggande och proaktiva arbetet tillsammans med skolan är ett stort fokusområde 
även under 2026. 
Fler utmaningar i framtiden: 
Samsjuklighetsutredningens konsekvenser för kommunens och därmed Individ- och 
familjeomsorgens uppdrag gällande personer med missbruk/beroendeproblematik. 
Ny socialtjänstlag med ökade möjligheter till insatser utan föregående behovsbedömning - 
hur riggar vi för det uppsökande och förebyggande arbetet. 
 

Ekonomi och kvalitet 

De tjänster som socialnämnden levererar ska hålla god kvalitet och skapa nytta för 
medborgaren. Socialnämndens ledning och medarbetare planerar, följer upp och analyserar 
och vidtar åtgärder för att förbättra verksamheterna. I takt med att samhällets krav på 
socialnämndens tjänster ökar är det av största vikt att socialnämnden ständigt arbetar med 
att utveckla verksamheterna och i de fallen det går och är lämpligt gör detta med stöd av 
digital teknik. En förutsättning för att kunna göra detta är att det finns en god digital 
mognad i organisationen, tydliga processer och stöd att tillgå. En annan förutsättning är att 
socialnämnden har ordning och reda i ekonomin. 

Sida 16 (113)



   Sida 12 (36) 

 
 
 

 
Beslutad av: Socialnämnd  
Beslutsdatum: 2025-12-16 
Diarienummer: SN 2025/22 
 
 

 
 

 

 

  

 

 

En ekonomi i balans behövs för att ge en långsiktig stabilitet i finansieringen av 
socialnämndens verksamheter och för att möjliggöra särskilda satsningar eller klara av 
oförutsägbara händelser. Budgeten är en ram för de ekonomiska resurser som finns att 
tillgå för att skapa bästa möjliga verksamhet, där det blir mer angeläget att integrera 
förväntade kostnadsökningar och vara beredd på att omdisponera medel mellan 
nämnderna. För att uppnå en god ekonomistyrning krävs en ekonomi som är väl integrerad 
med styrningen av verksamheten och att det sker en systematisk uppföljning av 
kostnaderna. 

Detta innebär en stor utmaning för välfärden då omsorgen behöver ställa om både vad 
gäller att arbeta på annat sätt, hitta nya innovativa lösningar och effektivisera genom att ta 
hjälp av digitala lösningar. Även titta på områden inom omsorgen där andra professioner 
kanske kan ta över vissa arbetsuppgifter. 

Socialförvaltningen behöver behålla, attrahera och rekrytera medarbetare genom goda 
arbetsvillkor, bra arbetsmiljö och starkt ledarskap. Förändrade krav med anledning av den 
demografiska utvecklingen gör att vi behöver effektivisera och tydliggöra processer och 
fortsätta arbeta med ledarskap och goda arbetsvillkor. Arbetet med medarbetarskap ska 
utvecklas och stärkas. 

Kompetensförsörjning  

Arbetet med kompetensförsörjning syftar till att säkerställa att vi har rätt kompetens på rätt 
plats vid rätt tidpunkt. Det innebär att arbetsgivaren behöver attrahera och rekrytera rätt 
kompetens, behålla, tillvarata och utveckla den kompetens som redan finns, samt ställa om 
och avveckla kompetens på ett bra sätt. För att kunna konkurrera om kompetent arbetskraft 
och därmed säkra den framtida personalförsörjningen är det betydelsefullt att vara en 
attraktiv arbetsgivare. För att lyckas med detta behöver organisationen arbeta aktivt, 
strategiskt och operativt med att skapa bästa möjliga förutsättningar för hållbara 
medarbetare som kan leverera service och stöd med god kvalitet till de som bor, verkar och 
vistas i vår kommun. Det personalpolitiska programmet är en betydelsefull del i arbetet att 
bygga en gemensam stadig grund för alla medarbetare i kommunen. 
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Socialförvaltningens verksamhet 

Socialförvaltningens verksamhetsområde är stort. Den består av hjälp och stöd till familjer 
och deras barn och ungdomar, stöd till ensamkommande barn, stöd till personer med 
missbruk eller beroende, äldreomsorg, hälso- och sjukvård, insatser till personer med 
funktionsnedsättning, arbetsmarknadsinsatser samt tillstånds- och tillsynsverksamhet. 

Socialförvaltningen har också ansvar för förebyggande arbete och inom nämndens 
ansvarsområde finns även deltagande i samhällsplaneringen. 

Som en del i sitt deltagande av samhällsplaneringen har förvaltningen har analyserat 
nuvarande befolknings och ser samma att antalet personer med LSS behov ökar i hela 
landet och för Kungsör innebär det förutom antalet förväntade ökande brukare även ökad 
vårdtyngd då nuvarande brukare blir äldre ökar behovet av vård på grund av 
multisjukligheten inom målgruppen.  Förvaltningen har även en stor del av befolkningen 
som är i behov av LSS boende. Ett nytt boende behöver projekteras omgående för att det 
ska vara redo för inflyt 2028.  Samtidigt som förvaltningens befintliga boende inte 
uppfyller kraven på brandskydd. 

Socialförvaltningen har som uppgift att, utifrån individuella behov, stärka och hjälpa 
personer som behöver stöd, vård eller rehabilitering för att de så självständigt som möjligt 
ska klara sin tillvaro. 

Ledorden öppenhet, kreativitet och närhet ska styra all form av insatser av service och 
vård. 

Barnperspektivet ska alltid tas i beaktande och socialförvaltningen ska stärka 
barnrättsperspektivet vilket innebär att barnets åsikter alltid ska tas i beaktande i 
förhållande till ålder och social mognad och fritt få uttrycka sig i frågor som rör barnet 
själv. 

Kompetensförsörjning, kompetensutveckling och personalkontinuitet är en högaktuell 
fråga som kräver strategisk planering för att säkra nuvarande och framtida 
kompetensbehov samt kvalitet inom vård och omsorgsinsatser.   

Systematisk kvalitetsuppföljning 

Systematiskt kvalitetsarbete ska syfta till att synliggöra kvalitet och likvärdighet i 
kommunen, vad vi gör, hur och varför och vad det leder till. Det systematiska 
kvalitetsarbetet ska vara samordnat och känt genom hela förvaltningen. Systematisk 
kvalitetsuppföljning berör hela förvaltningen och är en strategisk och övergripande fråga 
som kräver tvärsektoriellt arbete.  
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Plan för genomförande 

Systematisk kvalitetsuppföljning för socialtjänst sker på samtliga verksamheter på flera 
sätt. Kvalitetsuppföljningen sker i den årliga kvalitets- och patientsäkerhetsberättelsen och 
uppföljning sker även i samband med delår 1 och 2. Vidare sker systematiskt 
kvalitetsuppföljning i varje enhetsberättelse, där fokus bland annat ligger på 
kvalitetsindikatorer, egenkontroll, risker och rutiner. Medicinskt ansvarig sjuksköterska, 
medicinskt ansvarig för rehabilitering och kvalitetsstrateg analyserar kontinuerligt 
avvikelser enligt lex Sarah och lex Maria. 
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Digitalisering  
Digitaliseringen har haft stor inverkan på individer, verksamheter och samhället, inklusive 
offentlig sektor som använder digitala lösningar för att möta framtida utmaningar. 
Välfärdstekniken som införts inom offentlig sektorn är komplext eftersom tekniken ofta är 
brukarnära och kan upplevas som integritetskränkande. 
Digitaliseringen syftar till att vara ett stöd till verksamheterna men även för brukarna. Det 
kan medföra att brukarna kan klara sig själv utan stöd och bo hemma längre, det kan även 
innebära att verksamheterna kan frigöra resurserna och minska den administrativa bördan.    
Socialförvaltningen kommer att fokusera på följande under 2026; 

• Digitalt först - en strategi som innebär att digitala lösningar ska vara 
förstahandsvalet när nya tjänster, processer eller arbetssätt utvecklas. 
 

• Öka den digitala mognaden/utbildningsinsatser/uppföljning - Syftet är att ge 
medarbetarna trygghet och kunskap, minska motstånd mot förändring och 
säkerställa att digitala satsningar ger verklig nytta för både brukare och personal. 
Uppföljning av KOD-projektet.  
 

• AI/tillämpning - artificiell intelligens ska användas praktiskt för att stödja och 
utveckla arbetet inom socialförvaltningen. Syftet är att frigöra tid för personalen, 
höja kvaliteten i beslutsfattandet och skapa mer individanpassade insatser. 
 

• Välfärdsteknik/välfärdsteknikrum - Välfärdsteknik är digitala lösningar och 
hjälpmedel som används inom vård och omsorg för att öka trygghet, självständighet 
och livskvalitet för brukare, samtidigt som det effektiviserar personalens arbete. Ett 
välfärdsteknikrum är en fysisk miljö där olika tekniska hjälpmedel och lösningar 
visas och testas.  
 

• IoT (smarta rum/funktioner) tex. robotdamsugare, beslysning m.m - Internet of 
Things) med smarta rum och funktioner innebär att olika tekniska enheter och 
sensorer kopplas upp och kommunicerar via internet exempel robotdamsugare som 
automatiskt städar hemmet, smart belysning som kan styras via app eller 
automatiskt anpassas efter tid på dygnet eller rörelse, sensorer som mäter 
temperatur, luftkvalitet eller rörelse för ökad trygghet. 
 

• Streama TV sändningar - använda digital teknik för att visa TV-program eller 
informationssändningar direkt på skärmar. 
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• Förändringsledning - Förändringsledning är en strukturerad metod för att leda en 

organisation från ett nuläge till ett önskat framtida tillstånd. Det innebär att planera, 
kommunicera, motivera och stötta individer och team genom förändringsprocessen 
för att säkerställa att målen uppnås och att förändringen blir bestående. 
 

• Uppföljning/effektmätning - systematiskt kontrollera om de insatser och 
förändringar som införts ger önskad effekt. Syftet är att skapa en datadriven 
verksamhetsutveckling där beslut grundas på fakta och effekter, inte enbart på 
antaganden. 
 

• Pilotlösningar - testa nya idéer, tekniker eller arbetssätt i liten skala innan de införs 
brett i verksamheten. Exempel kan vara att prova ett nytt digitalt schema-system i 
en enhet, testa AI-stöd i verksamheten eller införa välfärdsteknik som 
tillsynskameror i ett pilotboende. 
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Kungsörs vision och mål  
Kommunfullmäktige i Kungsör har beslutat om tre mål och därigenom beskrivit vad alla 
verksamheter och kommunägda bolag förväntas uppnå.  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visionen är ledstjärnan för kommunens organisation. Med det menas att visionen ska 
genomsyra allt arbete som bedrivs i organisationen. Ledord i arbetet är öppenhet, 
kreativitet och närhet. 

Öppenhet - Vi är stolta över vårt Kungsör. Vi uppmuntrar och värnar om varandra med en 
öppen attityd. Olikhet och mångfald ser vi som en tillgång. Det finns möjlighet för alla att 
vara delaktiga och påverka vår framtida utveckling. 

Kreativitet - I samverkan få saker att hända i ett Kungsör där både människor och företag 
växer. I ett kreativt klimat skapar vi engagemang och framåtanda. Långsiktiga lösningar, i 
takt med omvärldens förändring, bidrar till kommunens hållbara utveckling. Här tar vi 
tillvara idéer och kompetenser i en innovativ miljö som skapar fördelar och framgång. 

Närhet - Vår kungliga livsmiljö är valet för den som vill leva hållbart och tryggt i den 
lugna orten eller på landsbygden. Kungsör är en plats där man vill vara. Här är det nära till 
Mälaren, natur och friluftsliv, och det är enkelt att skapa en aktiv fritid. Vårt attraktiva och 

    Vision 2026
Vårt Kungsör är den naturnära attraktiva 

Mälarkommunen, där vi med öppenhet och kreativitet 
får människor och företag att mötas och växa.

Sida 22 (113)



   Sida 18 (36) 

 
 
 

 
Beslutad av: Socialnämnd  
Beslutsdatum: 2025-12-16 
Diarienummer: SN 2025/22 
 
 

 
 

 

 

  

 

 

variationsrika boende i Mälardalen är en styrka där goda kommunikationer gör det möjligt 
att ta tillvara andra städers kvaliteter. 

Kopplingen mellan mål, fokusområden och nyckeltal 
   
Kungsörs tre långsiktiga och övergripande mål förväntas alla verksamheter och 
kommunägda bolag uppfylla. Här följer målen och en beskrivning av dem.  

• Kvalitet i alla verksamheter 
Kungsörs kommun strävar alltid efter att hålla en hög kvalitet i alla verksamheter.   

• Gott bemötande i alla led 
Invånare, företagare, anställda och besökare förtjänar ett gott bemötande i alla led från 
Kungsörs kommun.   

• Tryggar framtidens levnadsvillkor 
Kungsörs kommun bygger ett samhälle som präglas av ekonomisk, ekologisk och 
social hållbarhet och tryggar framtidens välfärd genom att vara en attraktiv 
arbetsgivare som utnyttjar fördelarna med modern teknik.   
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Fokusområden, nyckeltal och plan för måluppfyllelse 
Nämnder och styrelser formulerar utifrån varje mål, ett fokusområde som ska genomsyra 
deras verksamheters arbete under året. Målen följs upp genom att nämnder och styrelser 
beslutar om tre-fem nyckeltal per mål, vilka följs upp, analyseras och rapporteras i 
samband med delårsrapporten och årsredovisningen. 

I tabellen nedan redovisas mål, fokusområden och nyckeltal samt målvärden för de 
kommande tre åren. 

Mål: Kvalitet i alla verksamheter   

Fokusområde: Stärka förutsättningarna för en lättillgänglig och rättssäker 
socialtjänst 

Nyckeltal  

(inkl ID)   

Tillgängligt 
utfall 2025 
(avser år)  

Tidigare utfall 
(avser år 2024)  

Målvärde 
2026  

Målvärde 
2027   

Målvärde 
2028   

Utredningstid i 
antal dagar från 
påbörjad utredning 
till avslutad 
utredning inom barn 
och ungdom 0–20 
år, medelvärde (ID: 
U33401) 

90 90 90 90 90 

Handläggare med 
socionomutbildning 
och minst ett års 
erfarenhet av 
barnutredningar, 
andel (%) (ID: 
U33816) 

100% 100% 100% 100% 100% 

Handläggare inom 
äldreomsorg med 
socionomexamen, 
andel (%) (ID: 
N20507) 

100% 100% 100% 100% 100% 
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 I tabellen nedan beskrivs vilka aktiviteter som kommer genomföras för att bidra till 
måluppfyllelse kopplat till nyckeltal. I bilaga 1 redovisas även de aktiviteter som inte har 
någon koppling till ett nyckeltal men bäring på fokusområdet och måluppfyllelsen.    

Plan för måluppfyllelse: Kvalitet i alla verksamheter   

Aktivitet   Ansvarig Metod Förväntat resultat 

Processkartläggning – 
uppdatera riktlinjer och 
rutiner 

Kvalitetsstrateg Samverkan med 
verksamheten och ritar 

processerna tillsammans 
med medarbetare och 

chefer. 

Visualisera 
nuvarande processer 

med tydliga steg, 
ansvar och 
beroenden. 
Förbättrad 

effektivitet och 
kvalitet tydligare 

ansvar. 

Välfärdstekniksrum Områdeschef 
ÄO  

Medarbetarna får träna och 
prova på ny välfärdsteknik 

Ökad kunskap och 
förståelse inom 
förvaltningen 

ISU inom förvaltningen Kvalitetsstrateg ISU är en del av ett 
systematiskt kvalitetsarbete 

och en kunskapsbaserad 
metod inom socialtjänst 

Ökad kvalitet och 
träffsäkerhet i 

insatser för 
individen. En 

kunskapshöjande 
metod för 

verksamheten. 

ACT-utbildningen Socialchef Grundläggande utbildning i 
acceptans, hantera svåra 
känslor och utmaningar 

Förbättra 
bemötandekompetens 

gentemot brukarna 

Socialtjänstdataregister Strateger och 
system 
administratör 

Samla in data från 
socialtjänstens system och 

strukturera dem i ett 
gemensamt register 

Förbättra den 
nationella statistiken 

och skapa bättre 
förutsättningar för en 

kunskapsbaserad 
socialtjänst. 
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Införande IntraPhone 
inom OFS 

Områdeschef 
OFS 

Utbilda medarbetare inför 
införande av IntraPhone. 
Följa upp och utvärdera 
införandet 

Förbättra överblicken 
för schemaläggning 
samt digitalisera 
schemaläggningen.  

 

I tabellen nedan redovisas mål, fokusområden och nyckeltal samt målvärden för de 
kommande tre åren.   

Mål: Gott bemötande i alla led   

Fokusområde: Stärka och öka förtroendet för socialtjänsten 

Nyckeltal  

(inkl ID)   

Tillgängligt 
utfall 2025  

Tidigare utfall 
(avser år 
2024)  

Målvärde 
2026  

Målvärde 
2027   

Målvärde 
2028   

Brukarbedömning 
boende LSS totalt 
– Brukaren känner 
sig trygg med alla 
i personalen, 
andel (ID: 
U28567) 

 

74% 93% 95% 100% 100% 

Brukarbedömning 
hemtjänst 
äldreomsorg – 
helhetssyn, andel 
(ID: U21468) 

 

89% 73% 90% 92% 94% 

Brukarbedömning 
särskilt boende 
äldreomsorg – 
helhetssyn, andel 
(ID: U23471) 

73% 78% 82% 85% 87% 
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Brukarbedömning 
individ- och 
familjeomsorg 
totalt - helhetssyn, 
andel (%) (ID: 
U30452) 

Saknar resultat 94% 94% 94% 95% 

  

I tabellen nedan beskrivs vilka aktiviteter som kommer genomföras för att bidra till 
måluppfyllelse kopplat till nyckeltal. I bilaga 1 redovisas även de aktiviteter som inte har 
någon koppling till ett nyckeltal men bäring på fokusområdet och måluppfyllelsen.    

 Plan för måluppfyllelse:  Gott bemötande i alla led   

Aktivitet   Ansvarig Metod Förväntat resultat 

Kompetensutveckling 

Hela SLG Ge medarbetarna 
förutsättningar för 

att läsa kurser, 
vidareutbilda sig 

Högre kompetens 
och kunskap inom 

förvaltningen 

Yrkesresan Kvalitetsstrateg Ge medarbetarna 
förutsättningar för 

att läsa kurser 

Högre kompetens 
och kunskap inom 

förvaltningen 

Äldreomsorgslyftet – 
språkkrav 

Områdeschef OFS 
och ÄO samt HR 

Ge medarbetarna 
förutsättningar för 

att läsa kurser 

Högre kompetens 
och kunskap inom 

förvaltningen 
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I tabellen nedan redovisas mål, fokusområden och nyckeltal samt målvärden för de 
kommande tre åren.   

Mål: Trygga framtidens levnadsvillkor   

Fokusområde: Stärka det förebyggande och hälsofrämjande arbetet 

Nyckeltal  

(inkl ID)   

Tillgängligt 
utfall 2025 
(avser år)  

Tidigare 
utfall (avser 
år 2024)  

Målvärde 
2026  

Målvärde 
2027   

Målvärde 
2028   

Vuxna 
biståndsmottagare 
(18+ år) med 
långvarigt ekonomiskt 
bistånd, andel (%) av 
biståndsmottagare 18+ 
år (ID: U31801) 

Publiceras 
under 2026 

44% 42% 38% 36% 

Fallskador bland 
personer 80+, 3-årsm, 
antal vårdtillfällen/100 
000 inv (ID: N20434) 

 

Publiceras 
under 2026 

11 903 11 500 11 000 10 500 

Enhetsundersökningen, 
äldreomsorg - 
Omsorgspersonal som 
är undersköterska, 
vardagar i särskilt 
boende, äldreomsorg, 
andel (%) (ID: 
N23588) 

78% 65% 80% 82% 84% 
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I tabellen nedan beskrivs vilka aktiviteter som kommer genomföras för att bidra till 
måluppfyllelse kopplat till nyckeltal. I bilaga 1 redovisas även de aktiviteter som inte har 
någon koppling till ett nyckeltal men bäring på fokusområdet och måluppfyllelsen.    

Plan för måluppfyllelse: Trygga framtidens levnadsvillkor   

Aktivitet   Ansvarig   Metod   Förväntat 
resultat   

Nya lagkrav Hela SLG Identifiera vilka 
verksamheter som 
berörs. Tolka 
lagtexten och 
kommunicera samt 
utbilda 
verksamheten.  

Uppfylla lagkraven 

NUSO Projektledare Datainsamling, 
koppla individdata 
till mål och insats 
samt skapa 
sammanställning. 
Återkoppling och 
förbättring.  

Skapa lokal, 
regional och 
nationell kunskap 
om hur 
socialtjänstens 
arbete förändras 
över tid. 

Handslaget - SDK Digitalisering 
strateg 

Kartläggning av 
befintliga system 
och integrationer 

Säkerställa att 
system kan utbyta 
information på ett 
säkert sätt. 

 

Samjuklighetsutredning 

Områdeschef 
OFS och IFO 

Samverka med 
berörda parter så 
som regionen och 
HVB boende. 

Skapa en 
sammanhållen, 
personcentrerad 
vårdkedja där 
behandling för 
beroende ges 
samordnat med 
psykiatrisk vård. 
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Beredskap inom hela 
förvaltningen 

Socialchef Ta fram en 
kontinuitetsplanering 
och uppdatera 
befintliga 
styrdokument. 
Färdigställa 
beredskapslagret. 

Ökad robusthet 
inom 
förvaltningen.  

AI-utbildning för chef och 
ledning 

Digitalisering 
strateg 

Utbildningen med 
teori, praktiska 
övningar och 
exempel på hur AI 
kan användas för att 
spara tid, förbättra 
kvalitet och skapa 
utrymme för mer 
strategiskt arbete. 

Ökad kunskap i hur 
verksamheten kan 
ta hjälp av AI i sina 
verksamheten. 

Omställningen nya SoL Projektledare  Skapa en 
omställningsplan för 
nya SoL med mål, 
aktiviteter och 
angivna tidsramar.  

Anpassa 
socialtjänsten till 
den nya 
socialtjänstlagen 
som betona det 
förebyggande 
arbetet, tidiga 
insatser och 
delaktighet. 

Välfärdsteknik inom 
socialförvaltningen 

Digitalisering 
strateg 

Kartlägga behov och 
implementera 
välfärdsteknik samt 
utbildning för 
verksamheten 

Öka kunskapen 
och användning av 
välfärdstekning 
inom 
förvaltningen. 
Framtidssäkra 
socialtjänsten.  
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Aktiviteter 
För att förvaltningen ska uppnå kommunens mål har förvaltningen valt att fokusera på 
följande aktiviteter under 2026; 

• Nya lagkrav 2026 exempelvis aktivitetskrav 
• Nationell uppföljning av socialtjänstens omställning - NUSO 
• Handslaget - SDK 
• Processkartläggning – uppdatera riktlinjer och rutiner (2c8) 
• Kompetensutveckling och utbildning i bla rättssäkerhet, HLR, samsjuklighet, SoL, 

FL, digitalmognad i verksamheten, NCK utbildning våld i nära relation, Lärprocess 
SKR 

• Samsjuklighetsutredning 
• Yrkesresan för Äldreomsorgen, Funktionsstöd och Individ och familjeomsorg 
• Äldreomsorgslyftet – språkkrav 
• Införande IntraPhone inom OFS 
• ESF finansierad utbildning för AI-utbildning för chef och ledning 
• Beredskap inom hela förvaltningen 
• Prioritera riktade statsbidrag 
• Äldrecentrum  
• Beredskap inom hela förvaltningen (använda kunskapen från 

stabsmetodikutbildningen) 
• Fortsätta inventering av beslut/insatser i LifeCare 
• Välfärdstekniksrum 
• Socialtjänstdataregister (förberedelse) 
• Fortsätta med omställningen nya SoL 
• Påbörja införande av ISU inom förvaltningen  
• ACT-utbildningen 
• Utökning av välfärdsteknik inom socialförvaltningens verksamheter exempelvis 

tillsynskamera  

Nya lagkrav 
Under 2026 kommer bland annat ett aktivitetskrav för bidragsmottagare som innebär att 
kommunerna blir skyldiga att erbjuda aktiviteter, och mottagaren blir skyldig att delta.  

Syftet med den nya reformen är att motivera personer som får försörjningsstöd att delta i 
aktiviteter för att stärka sin ställning på arbetsmarknaden. 
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IFO kommer att fortsätta sitt arbete med att se över aktiviteter som kan erbjuda klienterna 
och fortsätta sitt arbete med att få kommuninvånare ut i arbete.  

Även ett nytt språkkrav införas i äldreomsorgen och innebär att kommuner och utförare 
inom äldreomsorgen måste säkerställa att personalen har tillräckliga språkkunskaper för att 
utföra sina arbetsuppgifter. Kravet innebär att arbetsgivarna ska säkerställa att personalen 
har en kunskapsnivå i svenska som är relevant för den omsorg som ges. Språkkrav inom 
äldreomsorgen förväntas att kraft den 1 juli 2026.  

En arbetsgrupp är tillsatta för att jobba med språkkravet och arbetet med att genomlysa 
verksamheterna för att sedan anpassa bland annat utbildningssatsningar kommer att 
fortlöpa under 2026.  

Registerkontroller LSS är en bakgrundskontroll som utförs för att säkerställa att de som 
arbetar med personer med funktionsnedsättning inte har begått brott som är relevanta för 
arbetet. Från och med mars 2026 kommer reglerna att skärpas för att inkludera fler 
arbetsplatser och möjliggöra registerkontroller för både kommunala och privata utförare, 
samt för vissa ledande befattningar. En person som ska arbeta inom LSS-verksamhet kan 
behöva visa ett utdrag ur belastningsregistret som endast innehåller uppgifter om vissa 
allvarliga brott.  

Bestämmelser om tillståndsprocessen för familjehem börjar gälla den 1 september 2026 
och omfattar nya familjehem och jourhem, medan de som redan har uppdrag anses ha 
tillstånd som allmänt familjehem, jourhem eller nätverkshem. Även lagen och 
förordningen om familjehemsregister samt ändringar i offentlighets- och sekretesslagen 
träder också i kraft den 1 september 2026, och familjehem med pågående placeringar ska 
registreras efter information och tillståndsgivning. 

Det kommer även en ny bestämmelse i SoL börja, med innebörden att handlingar som har 
kommit in eller upprättats i samband med en utredning av om socialnämnden behöver 
ingripa till ett barns skydd eller stöd inte får gallras förrän han eller hon har fyllt 30 år.  

En utvidgad anmälningsskyldighet - ytterligare myndigheter, anställda och 
yrkesverksamma omfattas av anmälningsskyldigheten. Det gäller Arbetsförmedlingen, 
Försäkringskassan, Kronofogdemyndigheten, Kustbevakningen, länsstyrelserna, 
Skatteverket, Tullverket och ordningsvakter som fått förordnanden enligt lagen (2023:421) 
om ordningsvakter.  

Nya bestämmelse i SoL och den utvidgade anmälningsskyldigheten börja gälla januari 
2026.  
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Under hösten 2025 tog regeringen emot utredningen om öppna insatser utan samtycke till 
vårdnadshavare och fler tidiga insatser till barn och unga, den så kallade 
Mellantvångsutredningen. Utredningens förslag om införande av en särskild lag om 
insatser inom socialtjänsten till vårdnadshavare, barn och unga när samtycke saknas (LIV).  

Lagen förslås att träda i kraft 1 mars 2026.  

Den 1 december 2025 trädde en ny lag i kraft i Sverige som ger myndigheter utökade 
möjligheter att dela sekretesskyddad information med varandra. Syftet är att mer effektivt 
kunna bekämpa brott, fusk och felaktiga utbetalningar, samt att skydda barn och 
välfärdssystemen från organiserad kriminalitet. Lagen innebär att sekretess, som den inom 
socialtjänsten, kan brytas för specifika ändamål, men det görs ett viktigt undantag för 
hälso- och sjukvårdssekretessen. Under 2026 ska förvaltningen jobba med att nå ut med 
information om den nya sekretessbrytande bestämmelsen.  

Nationell uppföljning av socialtjänstens omställning NUSO 
Arbetet med Nationell omställning för socialtjänstens omställningsarbete NUSO kommer 
att fortsätta under 2026. Förvaltningen har en utsedd ansvarig för att hålla ihop arbetet.  

Projektet är ett samarbete mellan SKR, Karlstads universitet och ett stort antal kommuner. 
Genom systematisk uppföljning av enskilda ärenden samlar NUSO in unik data för att öka 
kunskapen om resultatet av insatser och hur socialtjänsten kan utvecklas.  

Handslaget SKR 
Sveriges kommuner har enats om en strategisk agenda – ett handslag för 
välfärdsutveckling genom digitalisering. Kungsörs kommun har beslutat att delta i 
handslaget olika initiativ.  

Under 2026 kommer förvaltningen att fokusera på arbete med Säker Digital 
Kommunikation SDK samt initiativet GIF – Ekonomiskt bistånd ger enklare, säkrare och 
mer effektiv digital handläggning i kommunerna med syfte att ge bättre service för både 
handläggare och invånare. 

Processkartläggning 
Verksamheterna ska påbörja processen med att rita digitala processer med hjälp av 
ritverktyget 2c8. Kvalitetsstrateg och MAS är ansvariga för att hålla ihop arbetet.  
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Kompetensutveckling  
Förvaltningen ska fortsätta jobba med rättssäkerheten inom myndighetsutövningen. 
Utbildning inom Förvaltningslagen och Socialtjänstlagen kommer att erbjudas 
verksamheterna. 

Medarbetare som under 2025 har genomfört utbildning i socialrätt ska sprida sin kunskap 
vidare i verksamheten. Socialrätt ska erbjudas er arbetsledare och chefer som inte hade 
möjlighet att genomföra utbildningen under 2025.  

Möjlighet för ledarskapsutbildning för de som idag jobbar med leder det dagliga arbetet 
men inte är chefer. Ledarskapsutbildningen - Att leda utan att vara chef efterfrågas av 
verksamheten.  

Yrkesresan för myndighetsutövning för barn och unga och för utförardelen inom 
funktionshinderområdet fortsätter under 2026. Yrkesresan för äldreomsorgen kommer att 
öppna upp under 2026.  

MI-utbildning (Motiverande samtal) är en metodutbildning som fokuserar på att utveckla 
färdigheter för att stödja människor i att förändra beteenden genom samtal. Kärnan i MI är 
att skapa en empatisk och respektfull dialog där individens egen motivation och resurser 
lyfts fram. 
Det är en evidensbaserad metod som ska stärker klientens delaktighet och förbättrar 
relationen och tilliten till handläggaren genom att främja ett empatiskt och icke-dömande 
förhållningssätt. Det stärker förtroendet mellan handläggaren och klient, vilket är 
avgörande för att kunna arbeta med svåra frågor. 
 

Förvaltningens ledningsgrupp har beslutat att alla tillsvidareanställda medarbetare ska 
genomföra utbildningen i våld i nära relation från NCK under 2026 för att öka kunskapen 
gällande våld i nära relation.  

Samsjuklighetsutredningens förslag innebär att verksamheten behöver öka sina kunskaper 
gällande beroendeproblematik gällande alla förvaltningens målgrupper. Öka kunskapen 
gällande funktionsnedsättningar och missbruk och beroende, äldre med beroende och 
missbruk m.m. Utbildningar som ACT-utbildning (Acceptance and Commitment Therapy) 
syftar till att ge viktiga verktyg och kunskap till medarbetare som möter människor i 
missbruk och beroende.  

Den digitala mognaden behöver fortsätta utvecklas och underhållas. Verksamheten 
behöver fortsätta utbilda medarbetarna för att bibehålla och fortsätta utveckla den digitala 
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mognaden för att verksamheten ska kunna implementera digitala verktyg och digitala 
hjälpmedel.  

Lärprocessen är ett nationellt koncept från SKR, som genomförs av RSS.  I Lärprocess 
Framtidens socialtjänst får socialtjänstens ledningsfunktioner stöd att driva förändring i 
linje med nya socialtjänstlagen. Kommunen har anmält sittintresse att delta i Lärprocessen 
som kommer att påbörjade under 2026.  

Hjärt- och lungräddning HLR utbildning har efterfrågat av verksamheten. Det finns ett 
behov av upp fräscha upp kunskapen samt ge nya medarbetare kunskap i HLR.  

Samjuklighetsutredning 
Hälso- och sjukvården ska ta över ansvaret för all behandling av skadligt bruk och 
beroende, inklusive de insatser som idag utförs av socialtjänsten. 

Förvaltningen ska fortsatta arbetet internt för att förförberedda verksamheterna för 
förändringarna. Samverkan inom länet fortsätter.  

Införande IntraPhone inom OFS 
Införa IntraPhone inom verksamheten boendestöd. Tillsammans med 
systemadministratörerna ska verksamheten införa digitala scheman för alla medarbetare 
inom boendestöd.  

ESF finansierad utbildning för AI-utbildning för chef och ledning 
Kommunledningen KLG har beslutat att kommunen ska delta i det ESF finansierade för 
AI-utbildning. Projektet syftar till att ge chefer och ledning den kompetens som krävs för 
att förstå och använda AI i sitt dagliga arbete. I nuläget är det oklart hur mycket arbetstid 
varje individ behöver avsätta för projektet. Mer information kommer i början av årsskiftet.  

Projektet är kostnadsfritt för förvaltningen, dock står arbetsgivaren för arbetstiden cheferna 
och ledningen behöver avsätta för projektet. 

Beredskap inom hela förvaltningen 
Verksamheten ska fortsätta jobba med beredskap och färdigställa sitt medicinska 
beredskapslager. Alla verksamheter ska ha en uppdaterad kontinuitetsplan och den 
förvaltningsövergripande kontinuitetsplanen ska uppdateras.  

Prioritera riktade statsbidrag 
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Riktade statsbidrag är statliga bidrag som ges till kommuner, regioner eller organisationer 
för specifika ändamål eller verksamheter. Statsbidraget måste sökas och används enligt 
statens villkor och mål. De är ett styrmedel för staten för att uppnå politiska mål, t.ex. inom 
vård, omsorg och utbildning. Det är fortfarande oklart vilka riktade statsbidrag kommunen 
och förvaltningen kommer att få under 2026.  
 
Äldrecentrum 
Kungsör står inför en tydlig demografisk förändring. Under de kommande åren väntas 
andelen äldre invånare öka, vilket innebär ett större behov av platser inom både särskilt 
boende och trygghetsboende. För att möta utvecklingen behövs långsiktig planering av 
både lokaler och verksamhet. 
Visionen för ett nytt äldrecentrum är att skapa en plats där trygghet, gemenskap och 
kvalitet står i centrum. Det ska vara mer än ett boende, det ska vara en samlad mötesplats 
för äldre. Under 2026 kommer förvaltningen jobba med förprojekteringen av ett nytt 
äldrecentrum. Kommunstyrelsen uppdrar socialförvaltningen att genomföra en 
förprojektering enligt PWC:s förslag och förprojekteringen ska inkludera en detaljerad 
kostnadsanalys, driftstimulering och lokaliseringsanalys hur marken på Tallåsgården ska 
bebyggas.  
 
Beredskap inom hela förvaltningen 
Förvaltningen ska även färdigställa ett krislager samt upprätta stöddokument kring 
underhålla av krislagret. Alla verksamhetsområden ska ha en uppdateras kontinuitetsplan 
och ledningsgruppen ska ha en plan för hur de ska nyttja kunskapen från stabs och 
krismetodiksutbildningen.  

Inventering av beslut/insatser i LifeCare 
Verksamheten ska fortsätta rensa och förenkla beslut och insatser i verksamhetssystem i 
syfte att ”städa” och få ordning i LifeCare. Benämningen av insatserna kommer att 
uppdateras och benämnas på samma sätt som de benämnas i lagstiftningen.  
Rensa och förenkla av processer för medarbetarna som jobbar med myndighetsutövning.  

Välfärdsteknik och välfärdstekniksrum 
Verksamheterna ska se över möjligheterna att utöka användningen av välfärdstekning inom 
förvaltningen verksamheter. Hjälpmedel så som tillsynskamera och fler medicin automater 
samt fortsätta införande och utvärdering av hem montering.   
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Ett välfärdsteknikrum kan bidra till att öka kunskapen och tryggheten gällande användning 
av välfärdstekning men även ökade trygghet och kunskap i förflyttningstekning och 
tekniska hjälpmedel.  

Socialtjänstdataregister (förberedelse) 
Socialstyrelsen har i uppdrag av regeringen att tar fram en plan för ett nytt register som ska 
samla strukturerade data från socialtjänsten. För att stötta kommunerna fördelar 
Socialstyrelsen också ut statsbidrag för dessa förberedelser, som bland annat syftar till att 
stärka socialtjänstens kunskapsbaserade arbete.  

Förvaltningen behöver tillsammans med övriga KAK nätverk och leverantörer rigga för ett 
socialtjänstdataregister.   
 
Fortsätta med omställningen nya SoL 
Omställning till den nya socialtjänstlagen som trädde i kraft den 1 juli 2025 fortsätter även 
under 2026.  Förvaltningen kommer att fortsätta att fokusera på att göra socialtjänsten mer 
förebyggande, lätt tillgänglig, jämställd och kunskapsbaserad genom nya arbetssätt. 
Samtidigt ska förvaltningen även se över möjlighet att avimplementera arbetssätt som är 
ineffektiva eller förlegade på grund av bland annat införande välfärdsteknik och 
digitaliseringen av processer och arbetssätt.   

Arbetet med att se över insatser som kan bli mer lätt tillgängliga för kommuninvånarna 
genom insatser utan individuell behovsprövning IUB kommer att fortlöpa även 2026.  

Under 2026 ska även förvaltningen tillsammans med nämnden ta fram en riktning och mål 
för omställningen samt ta fram en flerårig plan för att uppnå nämndens målbild med 
omställningen nya SoL.  

Påbörja införande av ISU inom förvaltningen  
Individbaserad systematisk uppföljning ISU handlar om att beskriva och mäta brukares 
behov, insatser och resultat för att sedan sammanställa dem på gruppnivå i syfte att 
analysera och utveckla verksamheten. ISU ger kunskap för verksamhetsutveckling och 
kvalitetsarbete. 

Förvaltningen ska fortsätta jobba med att utveckla individbaserat systematisk uppföljning.  
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Kriterier för bedömning av måluppfyllelse  

Bedömning av måluppfyllelse på nyckeltal  
• Grön: Målvärdet uppnått, utfallet uppnår lägst 95% av målvärdet.För att grön status ska 

uppnås måste båda kriterierna vara uppfyllda: målvärdet nås till lägst 95%. Om 
målvärdet inte nås för ett av könen ska utvecklingen jämföras med föregående utfall 
vara positivt för det könet. 

• Gul: Målvärdet delvis uppfyllt, utfallet uppgår till 90-94% av målvärdet. Gul status ska 
också anges om målvärdet nås totalt sett men inte för båda könen, när det inte går att se 
en positiv utveckling för det kön som inte når målvärdet. 

• Röd: Målvärdet ej uppfyllt, utfallet är lägre än 90% av målvärdet. Röd status ska också 
anges om det ses som en allvarlig avvikelse för något av könen, även om utfallet totalt 
överstiger 90% av målvärdet. 

• Måluppfyllelse kan ej bedömas, Utfall saknas 

Bedömningskriterier för måluppfyllelse nämnd-/styrelsenivå 

• Grön: Målet helt uppfyllt, lägst 90% av alla nyckeltalen lyser grönt. 
• Delvis grön: Målet uppfyllt i hög grad, minst 55% av nyckeltalen lyser grönt (max 1 

nyckeltal får lysa rött) 
• Gul: Målet delvis uppfyllt, minst 50% av nyckeltalen lyser gult eller har en blandning 

av rött, gult och grönt  
• Röd: Målet ej uppfyllt, 50% eller fler av nyckeltalen lyser rött. 
• Måluppfyllelse kan ej bedömas, nyckeltal ej bedömt 

Bedömningskriterier för måluppfyllelse kommunfullmäktigenivå 

• Grön: Målet helt uppfyllt, lägst 80% av målen lyser grönt och inget lyser rött 
• Delvis grön: Målet uppfyllt i hög grad, minst 60% av lyser grönt eller halvgrönt och 

inget lyser rött. 
• Gul: Målet delvis uppfyllt, minst 60% av målen lyser grönt, halvgrönt eller gult 
• Röd: Målet ej uppfyllt, mindre än 60% av målen lyser grönt. 
• Måluppfyllelse kan ej bedömas, mål ej bedömt 
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Internkontrollplan 
 
Utifrån kommunallagen är nämnder och bolagsstyrelser skyldiga att upprätta en 
internkontrollplan (enligt Reglemente för intern kontroll.docx). Kommunstyrelsen har 
dessutom ett övergripande ansvar att kontrollera att alla bedriver en god intern kontroll, 
vilket ingår som en del i den lagstadgade uppsiktsplikten. Här nedan synliggörs 
internkontrollplanen där det framgår vilka kontroller som ska utföras under året.  

Kontrollpunkter  
Kontrollpunkt Ansvarig Frekvens Metod  Rapportera 

till  

Granskning av dokument  Charlotte 
Österlund 
Jansson  

uppföljning 2 
ggr/år  

Relevant antal 
stickprov 
utifrån 
enhetens 
storlek  

Charlotte 
Österlund 
Jansson  

Kontroll av efterlevnad av 
genomförandeplaner  

Charlotte 
Österlund 
Jansson  

1g var 6:e 
månad  

Stickprov. 
Antal, utifrån 
enhetens 
storlek  

Charlotte 
Österlund 
Jansson  

Att överensstämmelse finns 
mellan beslutad, planerad 
och utförd insats/tid  

Charlotte 
Österlund 
Jansson  

1g/mån  

 

Stickprov  Charlotte 
Österlund 
Jansson  
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Vår handläggare 
marie.ekblad@kungsor.se 
Området för funktionsstöd 
Socialförvaltningen 

Adressat 
Socialnämnden 

Riktlinje för titulatur och utbildningskrav 
Förslag till beslut 
Socialförvaltningens förslag: Att socialnämnden antar den reviderade 
riktlinjen för Titulatur och utbildningskrav, yrkeskompetenser inom 
funktionsstöd. 
Att socialförvaltningen kan göra mindre revideringar av dokumentet som 
inte är av principiell betydelse. 

Sammanfattning 
Enligt kommunens riktlinje om styrande dokument ska riktlinjer för att 
säkerställa att dessa är aktuella revideras och antas av beslutande nämnd 
vart fjärde år. Riktlinjer avser främst frågor som rör ren verkställighet och 
detaljeringsgraden är högre än i en policy och kan ange både vad som ska 
uppnås och hur det ska uppnås 
Riktlinjen och Titulatur och utbildningskrav, yrkeskompetenser  inom 
funktionsstöd har delvis reviderats.  

Beslutsunderlag 
SF tjänsteskrivelse 2025-11-19 Riktlinje för titulatur och utbildningskrav 
Riktlinje Titulatur och utbildningskrav, yrkeskompetenser  inom 
funktionsstöd 

Charlotte Österlund Jansson 
Socialchef 

Marie Ekblad 
Områdeschef 

Skickas till 
Charlotte Österlund Jansson 
Marie Ekblad 
Camilla Nguyen 
  

Dokumenttyp 
Tjänsteskrivelse 
Datum 
2025-11-19 
Ert datum 
 

Diarienummer 
SN 2025/145 
Er beteckning 
 

Postadress 
736 85 Kungsör 

Besöksadress 
Drottninggatan 34 

Webb 
www.kungsor.se 

Telefon, växel 
0227-60 00 00 

Telefon, direkt 
0227-60 03 34 

Organisationsnr 
212000-2056 
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Diarienummer 
SN 2025/145 
Er beteckning 
 

 

Ärendebeskrivning 
2021-11 23 antog socialnämnden den framarbetade riktlinjen för Titulatur 
och utbildningskrav, yrkeskompetenser inom funktionsstöd. Riktlinjen är ett 
förtydligande av yrkesbenämningar och utbildningskrav inom området.  
Riktlinjen är ett stöd för verksamheten när det gäller framtida rekryteringar 
till området. 
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Syfte 
Syftet med dokumentet är att få en tydlig balans mellan titulatur och kompetens. Det är 
också en hjälp i arbetet med kompetensutvecklingsplaner för att kunna arbeta med befintlig 
personal som behöver fortbildning/validering, rekrytera personal med rätt kompetens. 
Önskvärt är också att få ett ökat samarbete med utbildningsanordnare i att få de 
utbildningar som behövs. Det är brukarnas behov och beslut om insatser som ligger till 
grund för de kompetenskrav som verksamheten kräver vid såväl rekrytering som 
fortbildning. 

1. Inledning  
I detta dokument sammanfattas socialnämndens riktlinjer kring titlar och kompetensnivåer 
för personal inom området stöd till personer med funktionsvariationer. Avsikten med detta 
dokument är att bättre kunna möta framtida behov av arbetskraft, höja kompetensen i 
verksamheterna samt höja yrkesstatusen. 

2. Fördelar med gemensamma titlar och enhetliga 
kompetenskrav 

• Verksamhetens behov kommer att styra vilken kompetens som rekryteras. Detta ger 
möjlighet för de brukare som har stora komplexa behov eller nya målgrupper med 
förändrade krav på insatsen, att få personal med högre kompetensnivå.   

• Professionaliseringen av yrkesområdet ökar.   
• Större möjlighet för personal inom funktionshinderområdet till karriärvägar, till 

personlig utveckling och individuell löneutveckling.   
• Tydligare yrkesidentitet bidrar till yrkesstolthet och därmed en ökad attraktion för 

yrket.   
• Ökade möjligheter att påverka utbildningsanordnare om innehåll i utbildningar.  
• Ökade möjligheter att påverka Arbetsförmedlingen regionalt genom att samlad 

titulatur ger en tydlig bild av arbetskraftsbehovet.  
• Personal- och lönestatistik kommer att bli mer korrekt och nationella jämförelser 

underlättas.   
• Ökad påverkan på nationella aktörer och övriga kommuner att titelfrågan 

samordnas och förtydligas.   

3. Bakgrund  
Kompetens och titulaturarbetet grundar sig på den utveckling inom funktionsstödsområdet 
som skett under de senaste åren. Denna resa inkluderar lagstiftningar, policys och förändrat 
huvudmannaskap, d.v.s. en organisatorisk utveckling, men det har också fått 
återverkningar i det direkta arbetet där vi gått från vård till stöd och från patient till 
medborgare. Huvudfokus idag är att stödja och ge förutsättningar för delaktighet för den 
enskilde så att denne kan leva mer självständigt. 
För att möta framtida arbetskraftsbehov och synliggöra verksamhetsområdet funktionsstöd 
är det, i både ett nationellt, regionalt och kommunalt perspektiv, viktigt att kommuner 
samordnar sig kring hur kompetensnivåer och titulatur ska hanteras.   
Kommunerna förväntas tillgodose brukares behov av individuella lösningar för att de ska 
kunna leva ett så självständigt liv som möjligt. Personalen ska samverka med den enskilde, 
dennes nätverk och andra professioner. Lagstiftning fastställer krav på verksamheten när 
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det gäller kvalitet, dokumentation, hygien etc. samt att personalen ska planera, genomföra 
och utvärdera sitt arbete. För att kunna genomföra dessa arbetsuppgifter krävs att 
personalen har rätt kompetens.   
 
Socialstyrelsens ”Allmänna råd om kunskap hos personal som ger stöd, service eller 
omsorg enligt (SoL) Socialtjänstlagen och (LSS) Lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade”, SOSFS 2014:2, har tagits i beaktande vid upprättande av dessa 
riktlinjer. I Socialstyrelsens kartläggningar av kompetens inom LSS boenden 2021 
framkommer att det många gånger brister i verksamheterna och att det saknas rätt 
kompetens. Socialstyrelsen har för avsikt att följa upp LSS-bostadsföreskrifterna, det vill 
säga SOSFS 2002:9 som avser bostad med särskild service för vuxna och SOSFS 2012:6 
som avser bostad med särskild service för barn eller ungdomar vilket resulterat i 
ändringsföreskrift HSLF-FS 2016:87. Socialstyrelsen kommer att undersöka möjligheterna 
att införa krav avseende den utbildning, den erfarenhet och den personliga lämplighet som 
personalen behöver ha för att kunna utföra sina arbetsuppgifter. 2024 sjösattes 
“Yrkesresan” för baspersonal inom funktionsstöds område. Det är SKR som står bakom 
satsningen och så gått som alla kommuner i landet ingår i denna yrkesresa, Under våren 
2025 startade “Yrkesresan” för chefer inom funktionsstöd upp och planerat är Yrkesresa 
för handläggare. 
  
I kommuner runt om i landet förekommer en mängd olika benämningar av personal som 
arbetar inom området funktionsstöd. Exempel på titlar är vårdare, skötare, undersköterska, 
habiliteringspersonal med mera. Utbildningsnivån varierar mellan olika titlar och olika 
kommuner. 
  
I Göteborgsregionen motiverade man sin titeländring och ersatt begreppen ”vård” och 
”habilitering” med begreppet ”stöd”. Detta tonar ner anknytningen till sjukvård och 
förstärker den stödjande roll personalen har till brukaren. Genom begreppen assistent och 
pedagog tydliggörs ansatsen att genom ett pedagogiskt förhållningssätt motivera den 
enskilde till att utifrån sina egna förmågor kunna leva ett så självständigt liv som möjligt.   
  
Stödpedagog och Stödassistent är lämpliga titlar då de tydliggör att pedagogen och 
assistenten stödjer/assisterar individen till att leva ett självständigt liv. Det anknyter också 
till Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) som styr vilka insatser 
personer med funktionsnedsättning får.   

4. Avgränsning för titeländring   
Titeln Personlig assistent behålls för insatser enligt § 9:2 LSS och Socialförsäkringsbalken 
kap. 51. I begreppet ligger att det ska vara ett personligt stöd som utformas för att 
tillgodose brukarens grundläggande behov och andra personliga behov. Den enskilde har 
ett stort inflytande över val av person och hur behoven ska tillgodoses och titeln får anses 
väl inarbetade. Titeln har också en egen AID-kod, 351040.   
  
Titeln Boendestödjare behålls inom insatser till personer inom Socialpsykiatrin med insats 
jml. Socialtjänstlagen (SoL). Titeln har också en egen AID-kod, 351035.  Titeln 
boendestödjare används främst för insatser till personer med psykiska 
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funktionsnedsättningar, med egen AID-kod 351035, men också för personer med 
intellektuella, neuropsykiatriska eller sammansatta funktionsnedsättningar med egen AID-
kod 351034. 

5. Utbildningskrav yrkesroll och uppdrag  
5.1 Utbildningskrav inom LSS verksamhet 

5.1.1 Stödbiträde  
I händelse att verksamheten inte har möjlighet att anställa utbildade medarbetare som 
uppfyller kriterier för titel stödassistens ska dessa tituleras stödbiträde. Varje verksamhet 
ansvarar för validering eller annan kompetensutveckling för att medarbetaren ska uppnå 
kompetens som stödassistent. Målsättningen ska alltid vara att rekrytera utbildad personal.  

5.1.2 Enhetsspecifik kompetens 
Inom området för funktionsstöd finns ett flertal boenden och daglig verksamhet med olika 
inriktningar. Grunden för kompetens vid anställning vid enheterna är densamma, i 
samband med rekrytering tydliggörs vilken specifik inriktning och kompetens, sökande 
ska/bör ha. Exempelvis taktilt teckenspråk, tecken som stöd, erfarenhet av och/eller 
fördjupad kunskap inom området för neuropsykiatri. 

5.1.3 Stödassistent 
I arbetet med att genomföra titelbyte till stödassistent för personal inom 
verksamhetsområdet stöd och service till personer med funktionsnedsättning behövs en 
samstämmighet i utbildningskraven för de överenskomna titlarna stödassisten och 
stödpedagog. Bland annat tog arbetsgivargruppen inom Vård och Omsorgscollege i Örebro 
län har tagit fram kriterier för anställningsbarhet inom funktionshinderområdet.  
  
Grundkrav för titeln stödassistent: 
För titeln stödassistent krävs ett avslutat gymnasieprogram med yrkesexamen inom: 

• Barn och fritidsprogrammet med inriktning pedagogiskt och socialt arbete eller 
Vård och omsorgsprogrammet. Detta är enligt de nya gymnasieprogrammen som 
gäller från hösten 2021. Gymnasieprogrammen i GY2011. De anställda som finns 
hos kommunerna idag har inte denna utbildning men däremot utbildningar som kan 
räknas som likvärdiga. 
Skolverkets regler för yrkesexamen innebär att eleven har läst 2 500 poäng varav 2 
250 ska vara godkända. Detsamma gäller för att få VO-college diplom. För elever 
inom Vuxenutbildningen som läser yrkespaket inom Vård och omsorg eller Barn 
och fritid ska 1500 poäng vara godkända för att få diplomet. 

• Yrkesexamen från gymnasiets Vård- och omsorgsprogram eller godkända betyg 
från vuxenutbildningens kurser inom vård och omsorg om 1500 p (tidigare 
Omvårdnadsprogram om 1350 p jämställs med dagens Vård- och omsorgsprogram 
och för elever med betyg innan Vux 12 trädde i kraft).   

• (Programfördjupning mot funktionshinder och psykiatri är meriterande.)  
• Diplom från Vård- och omsorgscollege.   
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• Barn- och fritidsprogrammet med inriktning socialt arbete. Inriktning 
funktionshinder vilket innebär programfördjupning i kurserna ”grundläggande vård 
och omsorg, specialpedagogik 1 och specialpedagogik 2” (exkl. väktare).   

• Yrkeshögskoleutbildning Vård- och omsorgsutbildning inriktning psykiatri  
• Kraven är även godkänd i svenska 1 2 (100 poäng) och samhällskunskap (50 

poäng) på gymnasienivå utifrån V/O Collage kravnivå. 
• Programfördjupningarna försvinner från 1 juli 2021, vård och omsorgsprogrammet 

och barn och fritidsprogrammet blir bredare.  

5.1.3 Stödpedagog   
 
För titeln ”stödpedagog” krävs en eftergymnasial specialisering inom 
funktionshinderområdet som omfattar minst 200 YH-poäng eller 60 högskolepoäng eller 
kombination däremellan som motsvarar minst två terminers heltidsstudier. Utbildningen 
skall ha tydlig inriktning mot funktionshinderområdet i hela sin omfattning och vara i 
enlighet med MYH:s föreskrifter för nationellt likvärdig utbildning till stödpedagog, 
MYHFS 2019:1. Högskolestudier motsvarande 60 högskolepoäng kan vara delar av en 
yrkesutbildning eller enstaka kurser. De 60 högskolepoängen ska motsvara 
kunskapskraven i yrkeshögskoleutbildningen till stödpedagog. Krav för att antas till 
stödpedagogutbildning är: Svenska 2 eller Svenska som andra språk 2, Hälsopedagogik, 
Specialpedagogik 1 och Specialpedagogik 2 samt minst ett års sammantagen 
yrkeserfarenhet från arbete med stöd till personer med funktionsnedsättning. 
För titeln stödpedagog krävs yrkeserfarenhet med minst två år inom 
funktionshinderområdet som arbetsgivaren anser som lämplig för den specifika 
verksamheten.  
Därutöver ska något av följande utbildningsalternativ vara uppfyllt:  

• Yrkeshögskoleutbildningen till stödpedagog  
• Stöd pedagog kan även ha annan Universitetsutbildning som arbetsgivaren anser 

som lämplig, t.ex.  
arbetsterapeut, socionom, beteendevetare, förskollärare, annan pedagogisk 
utbildning  

• Universitetskurser inom t.ex. pedagogik, funktionshinder, dokumentation och 
lagstiftning i en omfattning som arbetsgivaren anser som lämplig för 
verksamhetens behov (minst 60 hp)  

5.2 Utbildningskrav inom Daglig verksamhet LSS och 
daglig sysselsättning socialpsykiatri 

5.2.1 Daglig verksamhet/ daglig sysselsättning 
Även inom daglig verksamhet / daglig sysselsättning finns behov av samstämmighet i 
utbildningskraven för arbetshandledare som arbetar där. Samma utbildningskrav och 
titulatur som inom arbetsmarknadsenheten har använts i diskussion med HR i Kungsörs 
kommun. 

5.2.2 Arbetshandledare 
Grundkrav: 
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Utbildning/arbetslivserfarenhet som arbetsgivaren finner lämplig exempelvis 
 

• Vård och omsorgsprogrammet 
• Barn och fritidsprogrammet inriktning funktionshinder pedagogiskt och socialt 

arbete  
• God förmåga att uttrycka dig i tal och skrift 

 
För specifika tjänster inom daglig verksamhet kan en annan gymnasiekompetens utgöra 
grunden för anställning som stödassistent/arbetshandledare, t.ex. inom kök ”Restaurang 
och livsmedelsprogrammet” eller inom hantverk ”Hantverksprogrammet”. Det är naturligt 
att dessa tjänster också får titeln stödassistent/arbetshandledare. Arbetsgivaren ansvarar för 
att personalen får erforderlig fortbildning inom funktionshinderområdet. 
 
Meriterande är: 

• Erfarenhet av arbete av handledande karaktär.  
• God erfarenhet av att samspela med personer med funktionsvariationer.   
• Har en god förståelse för hur en funktionsvariation, oavsett om den är social, 

psykisk, kognitiv eller en begåvningsnedsättning, påverkar en persons möjligheter 
till arbete.  

• B-körkort  
• Erfarenhet av IPS och supported education 

5.2.3 Arbetskonsulent/Stödpedagog 
Grundkrav: 

• Beteendevetar-, arbetsterapeut-, socionomutbildning eller annan 
universitetsutbildning arbetsgivaren bedömer likvärdig 

• Yrkeshögskoleutbildning till stödpedagog 
• Universitetskurser inom t.ex. pedagogik, funktionshinder, dokumentation och 

lagstiftning i en omfattning som arbetsgivaren anser som lämplig för 
verksamhetens behov (minst 60hp) 

• B-körkort 
• Meriterande är erfarenhet av IPS och supported education 

5.3 Utbildningskrav socialpsykiatri 
Boendestödjare och boendepedagog är de två nya titlar som tillsammans med föreliggande 
kompetenskrav ska användas för personal upp till högskoleexamen som arbetar med 
personer med funktionsnedsättning inom den kommunala socialpsykiatrin. Dessa titlar 
belyser bättre arbetsuppgiften, anpassat till nutida ideologi, synsätt, policy, lagstiftning etc. 
vilket innebär krav på viss kompetens/utbildningsnivå. Ett argument för kompetens och 
titulaturarbetet är att det ska finnas en karriärväg, vilket innebär två led utifrån 
kompetens/utbildningskrav. 
Boendestödjare är en etablerad titel inom såväl socialpsykiatrins verksamheter som 
forskningsområde. Genom att välja detta alternativ, en etablerad titel som boendestödjare, 
kompletterad med boendepedagog möjliggörs karriärvägen och tydliggörs 
kompetenskraven och tillhörande arbetsuppgifter. Dessa titlar exkluderar dock den 

Sida 50 (113)



 

Sida 8 av 15 

personalgrupp som arbetar inom sysselsättning inom socialpsykiatrin. För den 
personalgruppen används i stället titlarna arbetshandledare och arbetskonsulent. 
Den första nivån är baserad på gymnasieutbildning med inriktning mot 
verksamhetsområdet socialpsykiatri. Den andra nivån kräver en eftergymnasial utbildning i 
form av minst 200 YH-poäng8 eller minst 60 högskolepoäng med inriktning mot 
verksamhetsområdet socialpsykiatri. Utbildningsmässigt ställs nedanstående krav på 
respektive titel. Detta ska ses som en basnivå vilken ska kompletteras med specifik 
kravnivå relaterad till aktuell verksamhet. Andra utbildningar med fokus på området 
”socialpsykiatri” som av arbetsgivaren bedöms som relevant kan inkluderas inom 
respektive titelområdet. 

5.3.1 Boendestödjare  
För titeln boendestödjare krävs ett avslutat gymnasieprogram med yrkesexamen inom: 
- Vård och omsorgsprogrammet med fördjupningskurser i ”Psykiatri 2” samt 
”Samhällsbaserad psykiatri” 
ELLER 
- Barn och fritidsprogrammet med inriktning pedagogiskt och arbete socialt arbete 
(psykologi 1 & 2b) 
SAMT 
- Godkänd i svenska 1 2 (100 poäng) och samhällskunskap (50 poäng) på gymnasienivå, 
utifrån V/O College kravnivå. 
 
Från och med ht 2021 ändras gymnasieutbildningarna till att bli bredare och att inte 
innehålla samma fördjupningar. 

5.3.2 Boendepedagog / socialpedagog 
För titeln boendestödspedagog/socialpedagog krävs eftergymnasial specialisering inom 
området  
socialpsykiatri: 
- Minst 200 yrkeshögskolepoäng 

ELLER 
- Minst 60 högskolepoäng 
ALTERNATIVT 
- Alternativt en kombination däremellan som motsvarar minst två terminers 
Heltidsstudier eller Socialpedagog utbildningen. 
 
 
Utbildningen skall ha tydlig inriktning mot området socialpsykiatri i hela sin omfattning. 
Högskolestudier motsvarande 60 högskolepoäng kan vara delar av en yrkesutbildning (t.ex. 
socionomprogrammet, socialpedagogiska programmet eller socialpsykiatrisk vård) eller 
enstaka kurser, men alla 60 poängen måste ha en direkt koppling till 
verksamhetsområdet. 
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5.3.3 Obehörig/outbildad 
De krav som specificeras i dessa riktlinjer avser den lägsta grundkompetens som 
baspersonal ska inneha. Utgångspunkten är således att all befintlig personal och alla som 
rekryteras ska ha denna kompetens. I den mån det finns befintlig personal utan denna 
kompetens är det upp till respektive arbetsgivare att avgöra i vilken utsträckning dessa ska 
erbjudas kompetensutveckling och/eller validering av kunskaper. Ansvaret är dock inte 
enbart kommunens/arbetsgivarens utan även den enskilde anställdes. 
Vad gäller sommarvikarier och andra tillfälliga anställningar kan givetvis ”outbildade” 
vara en strategi för att få in personal som är under utbildning. I viss mån kan det också vara 
av nöden tvunget då det kan vara svårt att rekrytera personal med den kompetens som 
krävs. Detta visar på ett ökat krav på samarbete med utbildningsanordnare för att 
säkerställa att de utbildningar som ges kan ge verksamheterna den kompetens som krävs. 
Det visar också på behovet av att mer aktivt verka för att personer söker sig till 
utbildningar inom vårt verksamhetsområde, d.v.s. att göra området mer tydligt och 
attraktivt. Benämningen/titel på den personal som bedöms som outbildad, dvs inte uppnår 
kompetenskraven kan antingen vara boendestödjare outbildad eller obehörig. 

6 Yrkesroll och uppdrag  
Både yrkesrollen stödassistent och stödpedagog ska finnas i det brukarnära arbetet och har 
samma nivå i linjen. Skillnaden i befattningarna stödassistent och stödpedagog ligger i 
kompetensnivåerna.  

6.1 Uppdrag för stödbiträde  
Stödbiträde har inte erforderlig utbildning men utför i huvudsak samma arbetsuppgifter 
som en stödassistent. Stödbiträde bör dock inte vara handledare för elever som gör 
verksamhetsförlagd utbildning från t.ex. vård och omsorgsprogrammet (VO-programmet).  

6.2 Uppdrag för stödassistent  
• Upprätta, genomföra och följa upp individuella genomförandeplaner  
• Stödja brukaren i det dagliga livet utifrån behov och beviljad insats  
• Arbeta utifrån ett tydliggörande och pedagogiskt arbetssätt  
• Anpassa verksamheten både utifrån den enskilda brukaren och efter gruppen  
• Utföra omvårdnadsuppgifter utifrån delegation såsom medicinska, rehabiliterande 

insatser samt läkemedelshantering  
• Ha uppdrag som kontaktansvarig och samverka med anhöriga  
• Planera, genomföra och följa upp verksamhetens arbete  
• Handleda elever från gymnasieskolans utbildningsprogram t.ex. VO programmet, 

Barn- och fritidsprogrammet.   

6.3 Uppdrag för stödpedagog  
Stödpedagogen har samma arbetsinnehåll som stödassistenten men ska därutöver:  

• Tillämpa ett pedagogiskt förhållningssätt på individ-, grupp- och organisationsnivå 
i syfte att skapa och utveckla ett lärande och engagerat arbetsklimat  

• Ge pedagogiskt stöd, inspirera och handleda kollegor på den egna arbetsplatsen i ett 
salutogent och lösningsinriktat arbetssätt i syfte att skapa delaktighet och möjlighet 
för brukaren att vara en aktiv person i sitt eget liv.  
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• Planera, genomföra, utvärdera och analysera det pedagogiska arbetet  
• Stödja och samordna kollegor i upprättandet och uppföljning av individuell 

genomförandeplan, samordnad individuell plan (SIP) samt dokumentation.  
• Genom aktiv omvärldsbevakning stödja implementering av ny kunskap, 

utvecklings- och förbättringsprocesser i verksamheten  
• Vägleda personal i olika pedagogiska arbets- och förhållningssätt  
• Utveckla samverkan med närstående och tvärprofessionella team  
• Handleda kollegor kring yrkesetiska dilemman med reflektion som arbetsmetod  
• Handleda nyanställda samt elever/studenter från eftergymnasiala utbildningar 

Stödpedagogens ökade ansvar för vissa uppgifter kan vara olika på olika 
arbetsplatser och det kommer alltid an på närmaste chef att tydliggöra dem.   

  
Stödpedagogen har en fördjupad kunskap och ska kunna vara en resurs i det löpande och 
dagliga arbetet i arbetslaget inom ett eller flera områden och kan också ha spetskompetens 
inom specifikt område. Stödpedagogen ska vara ett stöd i arbetet med kvalitet och 
helhetssyn, brukarfokus och delaktighet, utveckling och samordning. Att på detta sätt 
bredda och fördjupa kompetensen i arbetsgruppen kommer att höja kvaliteten på de 
insatser som den enskilde har rätt till. Inom område för funktionsstöd beslutas hur många 
stödpedagoger det ska finnas i förhållande till stödassistenter på arbetsplatserna. 
Stödpedagogen har inte ansvar för budget-, personal-, arbetsledning eller 
verksamhetsansvar utan är en del i det vardagsnära arbetet.   

6.4 Uppdrag för arbetshandledare daglig verksamhet LSS 
och daglig sysselsättning socialpsykiatri 
Organisera och planera samt leda och motivera deltagare i deras dagliga arbete.  
Du ingår i ett team bestående av arbetshandledare, arbetskonsulent och medarbetare inom 
området för funktionsstöd. Tillsammans har ni ett gemensamt ansvar för att samverka 
mellan uppdragsgivande myndigheter.  
I uppdraget ingår att:    

• Handleda deltagare genom att ge individuellt anpassade arbetsinstruktioner. 
• Utföra och förmedla observationer av deltagaren i aktivitet samt genomföra 

uppföljningssamtal tillsammans med konsulent/handläggare.  
• Visa, instruera, utveckla arbetsuppgifter för deltagarna samt hitta fler 

arbetsuppgifter.  
• Utifrån individens faktiska förmågor kunna samtala om det som begränsar med 

fokus på möjligheterna istället för hindren. 

6.5 Uppdrag för arbetskonsulent LSS och daglig 
sysselsättning socialpsykiatri 
I uppdraget ingår att: 

• Individuellt arbete med varje deltagare och med gruppverksamhet   
• Uppföljning, dokumentation och administration av praktikanter från daglig 

verksamhet där målsättningen är att motivera och vägleda individen utifrån 
individens egna resurser mot egen försörjning   
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• Uppföljning genom arbetsplatsbesök vilket innebär nära samarbete med 
arbetsplatserna  

• Att följa den enskildes process till dess att den når sina uppsatta mål.    
• Ansvara för att etablera nya kontakter och praktikplatser arbetsträningsplatser inom 

kommunala förvaltningar, de kommunala bolagen, näringsliv och föreningar.  

6.6 Uppdrag för boendestödjare socialpsykiatri 
• Upprätta, genomföra och följa upp individuella genomförandeplaner  
• Stödja brukaren i det dagliga livet utifrån behov och beviljad insats  
• Arbeta utifrån ett tydliggörande och pedagogiskt arbetssätt  
• Anpassa verksamheten både utifrån den enskilda brukaren och efter gruppen  
• Utföra omvårdnadsuppgifter utifrån delegation såsom medicinska, rehabiliterande 

insatser samt läkemedelshantering  
• Ha uppdrag som kontaktansvarig och samverka med anhöriga  
• Planera, genomföra och följa upp verksamhetens arbete  
• Handleda elever från gymnasieskolans utbildningsprogram t.ex. VO programmet, 

Barn- och fritidsprogrammet.  

6.7 Uppdrag för boendepedagog 
Boendepedagogen har samma arbetsinnehåll som stödassistenten men ska därutöver:  

• Tillämpa ett pedagogiskt förhållningssätt på individ-, grupp- och organisationsnivå 
i syfte att skapa och utveckla ett lärande och engagerat arbetsklimat  

• Ge pedagogiskt stöd, inspirera och handleda kollegor på den egna arbetsplatsen i ett 
salutogent och lösningsinriktat arbetssätt i syfte att skapa delaktighet och möjlighet 
för brukaren att vara en aktiv person i sitt eget liv.  

• Planera, genomföra, utvärdera och analysera det pedagogiska arbetet  
• Stödja och samordna kollegor i upprättandet och uppföljning av individuell 

genomförandeplan, samordnad individuell plan (SIP) samt dokumentation.  
• Genom aktiv omvärldsbevakning stödja implementering av ny kunskap, 

utvecklings- och förbättringsprocesser i verksamheten  
• Vägleda personal i olika pedagogiska arbets- och förhållningssätt  
• Utveckla samverkan med närstående och tvärprofessionella team  
• Handleda kollegor kring yrkesetiska dilemman med reflektion som arbetsmetod  
• Handleda nyanställda samt elever/studenter från eftergymnasiala utbildningar 

Stödpedagogens ökade ansvar för vissa uppgifter kan vara olika på olika 
arbetsplatser och det kommer alltid an på närmaste chef att tydliggöra dem.   

 
Boendepedagogen har en fördjupad kunskap och ska kunna vara en resurs i det löpande 
och dagliga arbetet i arbetslaget inom ett eller flera områden och kan också ha 
spetskompetens inom specifikt område. Boendepedagogen ska vara ett stöd i arbetet med 
kvalitet och helhetssyn, brukarfokus och delaktighet, utveckling och samordning. Att på 
detta sätt bredda och fördjupa kompetensen i arbetsgruppen kommer att höja kvaliteten på 
de insatser som den enskilde har rätt till. Inom område för funktionsstöd beslutas hur 
många boendepedagoger det ska finnas i förhållande till boendestödjare på arbetsplatserna. 
Boendepedagogen har inte ansvar för budget-, personal-, arbetsledning eller 
verksamhetsansvar utan är en del i det vardagsnära arbetet 
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7 Att tänka på vid titelbyte   
Innan byte av titlar sker ska sedvanlig samverkan ske med fackliga företrädare.  
En revidering av etikettlistan gjordes 2018-02-28. Den reviderade listan innehåller AID 
koder för titlarna i dokumentet.   

8 Riktlinjer för kompetensutvecklingsplan  
Det är ansvarig chefs ansvar att, för medarbetare som saknar relevant utbildning, ge 
möjlighet till en lämplig kompetensutveckling. Detta kan även ske genom validering.  

8.1 Kompetensutvecklingsplan tre steg 
För att komma fram till vilket kompetensutvecklingsbehov som finns behöver varje 
verksamhet först och främst fastställa och tydliggöra vilka kompetenskrav som finns på 
varje enhet samt i respektive verksamhet. Därefter görs en kartläggning av varje 
medarbetares formella kompetens. Differensen mellan verksamhetens kompetenskrav 
och medarbetaren formella kompetens tydliggör kompetensutvecklingsbehovet, men 
även det eventuella rekryteringsbehov som verksamheten har. 

8.1.1 Fastställa kompetenskrav 
Grundläggande för kompetenskraven är brukarnas behov och den lagstiftning som gäller 
för verksamhetsområdet, nationella författningar, riktlinjer och allmänna råd, men även 
SOFS (psykosocial organisation och arbetsmiljö), kommunala riktlinjer samt de riktlinjer 
för titulatur och utbildningskrav som är antagna i Kungsör. 
Kompetenskraven ska formuleras utifrån varje enhet (enskilt ”hus”) och utifrån varje 
sammantagen verksamhet (daglig verksamhet, särskilt boende, korttidsverksamhet etc.) 
Allt med avseende på brukarnas behov och beslut om insatser enligt SoL och LSS, inom 
dessa verksamheter. 

8.1.2 Kartläggning av medarbetarnas formella kompetens 
Grunden i kartläggningen är medarbetarsamtalen där bland annat medarbetarens behov av 
kompetensutveckling finns med som punkt. Den kartlagda kompetensen dokumenteras. 
Kartläggningen möjliggör en helhetsbild som skapar förutsättningar för planering av 
utbildningsinsatser och vilken rekrytering som behöver göras. På sikt kan även statiskt tas 
fram.  
 
Kartläggning sker utifrån fyra aspekter; 
➢ Vilken grundkompetens den anställde har (gymnasium med yrkesutgång) 
➢ Vilka kurser den anställde har respektive saknar utifrån antagna riktlinjer kring 

kompetens och titulatur 
➢ Vilken verksamhets- och enhetsspecifik kompetens den anställde har (utifrån den 

kravspecifikation verksamheten och enheten formulerat där medarbetaren har sin 
anställning) 

➢ Vilken särskild personlig kompetens den anställde har (som verksamheten kan ha 
behov av men inte kräver) 

 
• Formell grundkompetens 
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Med formell grundkompetens avses den kompetens som anges i riktlinjerna kring 
kompetens och titulatur. Inom området för funktionsstöd är det för stödassistent; vård och 
omsorgsprogrammet med yrkesutgång ”funktionshinderområdet” det vill säga 
programfördjupning med kurserna; socialpedagogik samt specialpedagogik 2 eller barn- 
och fritidsprogrammet inriktning pedagogiskt och socialt arbete.  
För utbildning före 2021 gäller barn och fritidsprogrammet med utgång mot 
funktionshinder vilket innebär programfördjupning med kurserna; ”grundläggande vård 
och omsorg”, ”specialpedagogik 1” samt ”specialpedagogik 2”. (gäller utbildning som 
startat före ht 2021, efter ht 2021 har kurserna ändrats) 
 
Inom socialpsykiatri är det för boendestödjare, vård- och omsorgsprogrammet med 
fördjupningskurser psykiatri 2 samt samhällsbaserad psykiatri eller barn och 
fritidsprogrammet med inriktning pedagogiskt och socialt arbete eller pedagogiskt arbete 
(psykologi 1 och 2b). (gäller utbildning som startat före ht 2021, efter ht 2021 har kurserna 
ändrats) 
För boendepedagog är det minst 200 yrkeshögskolepoäng eller 60 högskolepoäng med 
tydlig inriktning mot socialpsykiatri som gäller. 
För stödpedagog inom funktionsstöd är det minst 200 yrkeshögskolepoäng eller 60 
högskolepoäng där utbildningarna har tydlig inriktning mot funktionshinderområdet som 
gäller.  
 
• Verksamhetsspecifik kompetens 
Med verksamhetsspecifik kompetens avses den kompetens som man har behov av inom 
alla dagliga verksamheter, särskilda boende, korttidsverksamheter etc. Detta kan vara: 
➢ AKK (Alternativ och Kompletterande Kommunikation) 
➢ Tecken som stöd 
➢ MI (Motiverande Samtal) 
➢ SE; IPS (Supported Employment och Individual Placement and Support) 
➢ Välfärdsteknik och IKT (Informations och Kommunikationsteknik) 
➢ Med mera…  

 
• Enhetsspecifik kompetens 
Med enhetsspecifik kompetens avses den kompetens man har behov av inom varje enskild 
enhet mer specificerad utifrån var och en av de brukare som har sitt stöd via den enheten. 
Det kan vara samma typer av kompetens som ovanstående, men kan också skilja sig åt 
mellan olika enheter. Det kan vara; 
➢ Teckenspråk 
➢ ESL (Ett självständigt liv) 
➢ Medicinsk apparatur 
➢ Lågaffektivt bemötande 
➢ Med mera… 

 
• Särskild personlig kompetens 
Med särskild personlig kompetens avses sådant som inte arbetsgivaren kräver, men som är 
bra att ha kännedom om i den mån det uppkommer ett behov av denna kompetens. Det ska 
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finnas intyg på den särskilda personliga kompetens som den anställde anför. Det kan vara 
t.ex. 
➢ Språk 
➢ Keramik 
➢ Yoga 
➢ Ridinstruktör 
➢ Med mera… 

8.1.3 Tydliggöra kompetensutvecklingsbehovet 
Differensen mellan kompetenskrav och medarbetarnas formella kompetens visar på 
kompetensutvecklingsbehovet och utgör således underlag för en kompetensutvecklingsplan 
(och eventuellt rekryteringsbehov). 

9 Kvalitetssäkring av titlarna   
Kommunen bör efter denna överenskommelse om titlar och kompetens, anställa personer 
som uppfyller utbildningskraven för titeln stödassistent och stödpedagog. Detta för att 
kvalitetssäkra titlarna och underlätta för de anställda vid byte av arbete inom kommunen, 
mellan kommuner, eller till annat verksamhetsområde. De vikarier som inte uppfyller 
utbildningskraven ska ha samma titel som annan outbildad personal, lämpligen 
stödbiträde. Chefen bör redan vid anställningen av vikarier utan rätt utbildning 
uppmärksamma dem på att de endast kan arbeta kortare tid i verksamheten om de inte 
skaffar rätt utbildning. Det är också en ekonomisk fråga att anställa personer som 
kommunen sen får bekosta utbildning/validering för. 
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Socialförvaltningen 

Adressat 
Socialnämnden 

Revidering av delegationsordning för social-
nämnden 
Förslag till beslut 
Socialnämndens reviderar delegationsordningen i enlighet med förvaltning-
ens förslag. 

Sammanfattning 
För att socialnämndens delegationsordning ska kunna användas på ett effek-
tivt sätt och följa aktuell lagstiftning ser förvaltningen över den flera gånger 
per år och föreslår ändringar eller tillägg som anses behövas. 
I och med den nya socialtjänstlagen som trädde i kraft den 1 juli 2025 har 
förvaltningen nu hunnit ta in den nya lagen och behöver där med göra 
mindre justeringar i delegationsordningen.  
Justeringen ska bidrag med förtydligande av de nya lagparagraferna som ex-
empelvis nya SoL 30 kap 6 § har det tydliggjorts att placering i jourhem inte 
får delegeras lägre än till utskott. Skälen för delegationsbegräsning är att det 
inte anses lämpligt att en person ensam fattar beslut i dessa ärenden. Denna 
ordning gällde även i SoL (2001:453) men skrivelsen i 10 kap 4 § SoL var 
mer otydlig vilket förmodligen ledde till att många kommuner tolkat det 
som att beslutanderätten kunde delegeras lägre. Med förtydligandet i 30 kap 
6 § föreligger inte längre någon oklarhet i detta hänseende utan det framgår 
tydligt att möjligheterna till delegation är begränsat till utskott. 
Även förytligande kring insatser för personliga behov och insatser för eko-
nomiska behov är tydliga i nya lagen och därmed förtydligas ännu mer i 
denna version av delegationsordningen.  
Ett ytterligare förslag till revidering är att ge delegation till socialnämndens 
myndighetsutskott att fatta beslut om återkallelse av serveringstillstånd för 
verksamheter som inte uppfyller kraven för tillstånd.  

Beslutsunderlag 
SF tjänsteskrivelse 2025-12-01 Revidering av delegationsordning för social-
nämnden 

Dokumenttyp 
Tjänsteskrivelse 
Datum 
2025-12-01 
Ert datum 
 

Diarienummer 
SN 2025/87 
Er beteckning 
 

Postadress 
736 85 Kungsör 

Besöksadress 
Drottninggatan 34 

Webb 
www.kungsor.se 

Telefon, växel 
0227-60 00 00 

Telefon, direkt 
  

Organisationsnr 
212000-2056 
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Syfte 
Delegationsbeslut är beslut som egentligen ska fattas av kommunstyrelse/nämnd men där 
nämnden har beslutat att flytta över beslutanderätten till någon annan. Nämnden kan när 
som helst återkalla givna delegationer, men har inte rätt att ompröva ett redan fattat beslut. 
Delegering innebär att självständig beslutanderätt förs över från nämnden till delegaten. 
Beslut som fattas på delegation fattas på nämndens vägnar och är att jämställa med ett be-
slut fattat av nämnden. Beslutet ska kunna överklagas, antingen genom laglighetsprövning 
(kommunalbesvär) eller förvaltningsbesvär.  
Ett delegationsbeslut ska alltid rapporteras till kommunstyrelsen/berörd nämnd om inget 
annat framgår av delegationsordningen.  
Verkställighetsbeslut behöver inte anmälas till nämnden eller styrelsen. 
Om beslutanderätten är villkorad med samråd ska sådant ske innan beslut fattas. Samrådet 
kan ske endera  

• ”i samråd” – då måste parterna vara överens för att beslut ska kunna fattas, eller  

• ”efter samråd” då behöver man inte vara överens för att beslut ska kunna fattas men 
en annan person/grupp ska ändå tillfrågas innan beslutat fattas. 
 

Del A – kommungemensam del 
Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 

A.1. Allmänna juridiska ärenden 
A.1.1. Föra nämndens talan inför dom-
stol och andra myndigheter/organ med 
rätt att ingå förlikning m.m. 

V Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd  

För talan i per-
sonalfrågor 
och fastighets-
frågor finns 
egen delega-
tion. 

A.1.2. Ge fullmakt till ombud att föra 
kommunens talan inför domstol och 
andra myndigheter samt vid förrätt-
ningar av olika slag 

D Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

För fullmakt i 
personalfrågor 
och fastighets-
frågor finns 
egen delega-
tion. 

A.1.3. Yttrande som p.g.a. kort remiss-
tid eller ärendets innehåll måste/kan 
besvaras utan styrelse-/nämndbeslut 

D Förvaltnings-
chef/handläg-
gande tjänsteman 

Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Ärenden ställt 
till social-
nämnden be-
svaras av soci-
alnämnden. 
Ärendet ställt 
till kommunen 
svaras i regel 
av tjänsteper-
soner.  
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 

A1.4. Yttrande ställt till kommunen, ej  
nämnden 

V Förvaltnings-
chef/handläg-
gande tjänsteman 

  

A.1.5. Avvisa för sent inkommen över-
klagan 24 § Förvaltningslagen 

D Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

45 § FL 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.1.6. Utlämnande av allmän handling V Förvaltningschef, 
avdelningschef, 
områdeschef, en-
hetschef, regi-
strator, handläg-
gare 

 Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.1.7. Avslag på begäran om att lämna 
ut ej arkiverade allmänna handlingar 
eller utlämnande med förbehåll 

D Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

2 kap. 14 § TF 
samt tillämp-
ligt lagrum i 
OSL 

A.1.8. Förordnande av personuppgifts-
ombud enligt personuppgiftslagen  

D Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.1.9. Godkänna förteckning över be-
handlingar av personuppgifter enligt 
dataskyddsförordningen. 

V kanslichef/da-
taskyddssamord-
nare 

Dataskyddsombud Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.1.10. Besluta att överklaga beslut 
och domar som innefattar ändring av 
delegatens beslut. 

D Delegat i ur-
sprungsärendet 

 Beslut vilka 
inte avser 
myndighetsut-
övning mot en-
skild, i ärende 
av principiell 
beskaffenhet 
eller annars av 
större vikt 

A.1.11. Avvisande av ombud och bi-
träde 

D Delegat i ur-
sprungsärendet 

 14 § FL 

A.1.12. Beslut om omprövning ska ske D Delegat i ur-
sprungsärendet 

 37-39 § FL 

A.1.13. Beslut att begära inhibition 
(fördröjning av verkställande av dom) 

D Delegat i ur-
sprungsärendet 

 48 § FL 

A.1.14. Yttrande över ansökan om till-
stånd till allmän kameraövervakning 

V Teknisk chef  18 § Lag om 
allmän kame-
raövervakning  

Gäller ej ären-
den av princi-
piell beskaf-
fenhet eller av 
annan större 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 
vikt för kom-
munen 

A.2. Ekonomiska frågor 
A.2.1. Omdisponering inom förvalt-
ningens budgetram 

     

a) Över avdelningsgräns V Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

b) Inom avdelning/enhet V Avdelnings-
chef/områdes-
chef/enhetschef 

 Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.3. Avtal och Upphandling 
A.3.1. Teckna respektive säga upp av-
tal/kontrakt som inte är av principiell 
betydelse, inklusive tilldelningsbeslut. 

V Ansvarig chef ut-
ifrån sina an-
svarsområden 

Utsedd ersättare  Får inte binda 
kommunen vid 
större åtagande 
än som ryms 
inom den egna 
budgetramen 
utan samråd 
med överord-
nad. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.3.2. Avtal av principiell betydelse 
ex. ramavtal 

D Förvaltnings-
chef/ekonomi-
chef/teknisk chef 

Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Avtal som gäl-
ler hela kom-
munen tecknas 
av kommundi-
rektör 

A.3.3. Direktupphandling till ett värde 
upp till direktupphandlingsvärdet (en-
ligt LOU) vid varje tillfälle 

D Förvaltningschef  Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Efter konkur-
rensutsättning 
och dokumen-
tationsplikt. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.3.4. Val av upphandlingsförfarande 
enligt LOU och LUK 

V Ansvarig chef ut-
ifrån sina an-
svarsområden 

Utsedd ersättare Enligt riktlin-
jer från upp-
handlingsenhe-
ten  

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.3.5. Avbrytande av upphandling i 
nämndspecifik upphandling enligt 
LOU och LUK. 

V Ansvarig chef ut-
ifrån sina an-
svarsområden 

Utsedd ersättare Enligt riktlin-
jer från upp-
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 
handlingsenhe-
ten  

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4. Personalfrågor 
A.4.1. Anställning av medarbetare inkl. 
överenskommelse om löne- och anställ-
ningsvillkor  

D Ansvarig chef ut-
ifrån sina an-
svarsområden 

 Lönesätts i 
samråd med 
HR-avdel-
ningen 

Anställning av 
förvaltnings-
chef meddelas 
kommunstyrel-
se och aktuell 
nämnd. 

Övriga anställ-
ningar - ej 
meddelande 
till styrelse/ 
nämnd. 

Anställning av 
förvaltnings-
chef görs efter 
samråd med 
aktuell ordfö-
rande. 

Anställning av 
kommunchef 
beslutas av 
kommunstyrel-
sen. 

A.4.2. Ändring av anställningsvillkor V Ansvarig chef 
utifrån sina an-
svarsområden 

 I samråd med 
HR-avdel-
ningen. För 
förvaltnings-
chef även sam-
råd med berört 
presidium.  

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.3. Ledighet med lön, andra anställ-
ningsförmåner utöver det som anges i 
lagar och avtal 

V Förvaltnings-
chef 

 Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.4. Anställningsförmåner utöver la-
gar och avtal 

V Förvaltnings-
chef 

 I samråd med 
HR  
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 
Ej meddelande 
till sty-
relse/nämnd 

A.4.5. Löneförmåner vid ledighet för 
deltagande i utbildning enligt AB, § 26. 

V Ansvarig chef  I samråd med 
HR 

A.4.6. Förordnande av förvaltningschef 
under semester, sjukdom o dyl. under 
kortare tid 

D Förvaltnings-
chef 

Kommunchef Förordnande 
av kommun-
chef under se-
mester, sjuk-
dom o dyl. se 
kommunstyrel-
sens B-del 

A.4.7. Uppsägning/avveckling och av-
skedande av medarbetare  

D Ansvarig chef 
utifrån sina an-
svarsområden 

 I samråd med 
HR-avdel-
ningen. Enig-
het krävs. 

18 § LAS (av-
sked) eller per-
sonliga skäl 
alt. arbetsbrist 
enligt 7 § 
LAS. 

För förvalt-
ningschef även 
efter samråd 
med berört 
ordförande. 

Uppsäg-
ning/avveck-
ling och avske-
dande av för-
valtningschef 
meddelas kom-
munstyrelse 
och aktuell 
nämnd. 

Övriga anställ-
ningar - ej 
meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

Uppsäg-
ning/avveck-
ling och av-
sked av kom-
munchef be-
slutas av kom-
munstyrelsen 

A.4.8. Uppsägning av medarbetare som 
uppnått pensionsålder enligt § 32a LAS 

V Ansvarig chef  Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 

A.4.9. Beslut om avgångsvederlag mot-
svarande max sex månadslöner vid av-
slut av anställning som alternativ till 
uppsägning 

D Förvaltnings-
chef 

 I samråd med 
HR-avdel-
ningen. Enig-
het krävs. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.10. Förflyttning av medarbetare en-
ligt AB § 6 inom förvaltningen vid oe-
nighet. 

V Förvaltnings-
chef 

 Efter samråd 
med HR 

A.4.11. Förflyttning mellan förvalt-
ningar enligt AB, § 6, mom. 1 

D HR-chef/HR-
strateg 

Kommunchef I samråd med 
berörda för-
valtningsche-
fer. Enighet 
krävs. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.12. Ta tjänster i anspråk och besluta 
om omplacering i syfte att uppfylla om-
placeringsskyldighet enligt LAS § 7 
mellan förvaltningar. 

D HR-chef/HR-
strateg 

 Efter samråd 
med berörda 
chefer. 

Ej meddelande 
till sty-
relse/nämnd 

A.4.13. Disciplinära åtgärder enligt AB, 
§ 11  

V Ansvarig chef Förvaltningschef I samråd med 
HR- avdel-
ningen. Enig-
het krävs. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.14. Beordra skyddsarbete (i hän-
delse av konflikt/strejk) 

V Förvaltnings-
chef 

 I samråd med 
HR 

A.4.15. Avstängning enligt AB, § 10 
mom 1–6. 

V Ansvarig chef Närmast överord-
nad chef alterna-
tivt förvaltnings-
chef 

I samråd med 
HR- avdel-
ningen. Enig-
het krävs. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.16. Godkännande av/förbud mot bi-
syssla enligt AB, § 8, mom. 1 a-b, BEA 
6 §, mom 1a-b. 

D Ansvarig chef Förvaltningschef I samråd med 
HR-avdel-
ningen. Enig-
het krävs. 

För ställnings-
tagande till bi-
syssla för 
kommunchef, 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 
se kommunsty-
relsens B-del 

A.4.17. Pensionsförmåner utanför pensi-
onsavtal 

D Personalut-
skottet 

 Utskottets pro-
tokoll anmäls 
till kommun-
styrelsen 

A.4.18. Särskild ålderspension enligt 
pensionsavtal 

D Personalut-
skottet 

 Utskottets pro-
tokoll anmäls 
till kommun-
styrelsen 

A.4.19. Överenskommelse om fortlö-
pande facklig tid för fackliga förtroen-
demän 

V HR-stra-
teg/HR-speci-
alist 

 Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.20. Ledighets omfattning och even-
tuella löneförmåner för fackliga förtro-
endemän vid tillfälliga ledigheter 

V HR-stra-
teg/HR-speci-
alist 

 Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.21. Antagande av kollektivavtal rö-
rande förhållandet mellan kommunen 
och arbetstagarnas fackliga organisatio-
ner 

D HR-chefen/HR-
strateg 

 Anmälan till 
personalut-
skottet 

A.4.22. Stridsåtgärd, i kommunstyrel-
sens egenskap av kommunens samlade 
personalfunktion (§10 KS reglemente) 

D Personalutskottet  Utskottets pro-
tokoll anmäls 
till kommun-
styrelsen 

A.4.23. Träffande av lokala kollektivav-
tal 

D HR-chefen/HR-
strateg 

 Anmälan till 
personalut-
skottet 

A.4.24. Uppsägning av lokalt förhand-
lade kollektivavtal 

D HR-chefen/HR-
strateg 

 Anmälan till 
personalut-
skottet 

A.4.25. Föra kommunens talan inför 
domstol och andra myndigheter samt att 
träffa överenskommelser i rättstvister 
mellan kommunen som arbetsgivare och 
dess arbetstagare 

V HR-chefen/ 
HR-specialist 

Kommunchef 

 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.26. Ge fullmakt till ombud (vidare-
delegation) att föra kommunens talan 
inför domstol och andra myndigheter 
och träffa överenskommelser i rättstvis-
ter mellan kommunen som arbetsgivare 
och dess arbetstagare 

D HR-chef/ HR-
strateg/HR-speci-
alist 

Kommunchef KL 7 kap 6 § 

A.4.27. Hantering av frågor enligt sam-
verkansavtalet 

V Ansvarig chef   Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.4.28. Ställningstagande till arbetsvär-
dering/lönekartläggning 

D Kommundi-
rektör 

  

A.4.29. Besluta om lönetillägg och löne-
ökningar mellan avtalsperioderna 

V Ansvarig chef   I samråd med 
HR-chef.  
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 
Enighet krävs. 

A.4.30. Ersättning från tredje man enligt 
§ 37 AB 

D HR-chef/HR-
strateg 

 I samråd per-
sonalutskottet 

Ej meddelande 
till sty-
relse/nämnd 

A.4.31. Fördelning av lokala löneutrym-
met 

D Kommundi-
rektör 

  

A.4.32. Arvode-, pensions- och andra 
uppdragsvillkor för förtroendevalda på 
individnivå. 

D Personalut-
skottet 

 Avser beslut 
som inte ska 
avgöras av an-
nan enligt sär-
skilt beslut el-
ler utgör 
tillämpning av 
gällande lag, 
avtal och andra 
bestämmelser. 

A.4.33. Tolka och tillämpa bestämmel-
serna om pension för förtroendevalda 

D HR-chef/HR-
strateg 

 Ej meddelande 
till sty-
relse/nämnd 

A.4.34. Tolka och tillämpa bestämmel-
serna om avgångsersättning och om-
ställningspeng för förtroendevalda. 

D Personalut-
skottet 

 Ej meddelande 
till sty-
relse/nämnd 

A.4.35. Tolka och tillämpa bestämmel-
serna om ersättning till förtroendevald. 

V Kanslichef  Efter samråd 
med ordföran-
den i aktuell 
nämnd 

A.4.36. Fördelning av lokalt löneut-
rymme enligt givna riktlinjer 

V Ansvarig chef  Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.5. Miljöansvar 
A.5.1. Ansvar för miljöfrågor enligt 
Miljöbalken 

V Förvaltnings-
chef 

 Rätt att vidare-
delegera upp-
gifterna. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.6. Kvalitetsarbete 
A.6.1. Ansvar för det systematiska 
kvalitetsarbetet på huvudmannivå 

V Förvaltnings-
chef 

 Rätt att vidare-
delegera upp-
gifterna. 

Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd. 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärk-
ning 
Redovisas 
vid bokslut 

A.7. Övrigt 
A.7.1. Förtroendevaldas deltagande kur-
ser och konferenser 

V Ordförande Vice ordförande Ej medde-
lande till sty-
relse/ nämnd 

A.7.2. Anställdas deltagande i externa 
kurser och konferenser  

V Respektive chef  Ej meddelande 
till styrelse/ 
nämnd 

A.7.3. Fastställa förvaltningsorganisa-
tion 

V Förvaltningschef  Ej medde-
lande till sty-
relse/ nämnd 

A.7.4. Övriga ärenden som inte kan 
vänta på beslut vid kommande styrelse-
möte/nämndmöte 

D Ordförande 1:e vice ordfö-
rande 

KL 6 kap 39 
§ 

A.7.5. Kommunkontorets öppethållande 
för allmänheten 

V Kommundirek-
tör 

 Ej medde-
lande till 
styrelse/ 
nämnd 

A.7.6. Flaggningsdagar V Kommundirek-
tör 

 Ej medde-
lande till 
styrelse/ 
nämnd 

A.7.7. Yttranden över ansökningar om 
statligt stöd till kommersiell service i 
glesbygd 

V Näringslivschef  Ej medde-
lande till 
styrelse/ 
nämnd 

A.7.8. Yttrande i folkbokföringsärenden V Kanslichef  Ej medde-
lande till 
styrelse/ 
nämnd 

A.7.9. Representation enligt kommu-
nens riktlinjer 

V Ansvarig 
chef/ordförande 

 Ej medde-
lande till 
styrelse/ 
nämnd 
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Del B – nämndspecifik del 
Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

B.1. Förvaltningsgemensamt 
B.1.1. Förordnande av anställd vid soci-
aljouren i Västerås stad att hantera akuta 
enskilda ärenden för Kungsörs kommun 
under icke kontorstid mellan klockan 
16.30 och 07.30 vardagar samt heldygn 
under helg och röda dagar. 

D Områdeschef Förvaltningschef  

B.1.2. Bedöma och besluta om behörig-
hetskrav för myndighetsutövning i ären-
den rörande barn och unga 

D Rekryterande 
chef inom indi-
vid- och familje-
omsorgen för 
myndighetsutöv-
ning barn och 
unga 

 Utifrån Socialsty-
relsens allmänna 
råd samt SKR:s ar-
betsgrupps bedöm-
ning om att 
tillämpa komplette-
rande studier. 

B.1.3. Beslut som inte kan avvakta 
nämndens beslut 

D Ordförande  6 kap. 39 § KL 

 

Del C – Myndighetsutövning Socialförvaltningen  
Delegat i delegationsordningen anges i lägsta tjänstefunktion/titel nivå. För delegat på  
tjänstpersonnivå innebär detta att innehavare av överordnad tjänst (i stigande led teamle-
dare/kvalitetsstrateg, enhetschef, områdeschef och förvaltningschef) kan fatta beslut även i 
alla ärenden delegerade till underordnad tjänsteperson. Nämnden får också uppdra åt ord-
föranden, eller en annan ledamot som nämnden har utsett, att besluta på nämndens vägnar, 
i ärenden som är så brådskande att nämndens avgörande inte kan avvaktas.    
 
Delegeringsbeslut eller verkställighetsbeslut 

När beslut fattas av en tjänsteperson är det antingen fråga om ett delegeringsbeslut eller ett 
verkställighetsbeslut. Ett delegeringsbeslut kännetecknas av att det finns alternativa lös-
ningar och att vissa överväganden och bedömningar måste göras av beslutsfattaren innan 
beslut fattas. Ett beslut som fattas med stöd av delegering kan laglighetsprövas. Det inne-
bär att delegatens beslut kan överklagas i allmän förvaltningsdomstol på samma sätt som 
nämndens beslut. Delegeringsbeslut ska alltid dokumenteras och anmälas till nämnden. 
Till skillnad på delegationsbeslut grundar verkställighetsbeslut sig på tillämpning av tidi-
gare beslut, policy och riktlinjer, lagstiftning, regel i avtal eller arbetsbeskrivningar. 
Verkställighetsbeslut är beslut av rutinmässig art som regelmässigt fattas av de anställda i 
kraft av deras tjänsteställning. 
Verkställighetsbeslut kan inte överklagas i allmän förvaltningsdomstol enligt kommunalla-
gens bestämmelser. 
Verkställighetsbeslut behöver inte anmälas till nämnden eller styrelsen. 
Delegering sker enligt bestämmelserna i kommunallagen, 6 kap och 7 kap som reglerar hur 
ansvar och befogenheter kan överlåtas inom kommunens verksamheter.  
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1 Uppmärksamma att förfarandet kan omfattas av annan lagstiftning som exempel lagen om offentlig upp-
handling 

Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.1. 4 kap. Ansvaret för uppgifter inom socialtjänsten 
C.1.1. Ingå avtal med privaträttsligt or-
gan eller en fysisk person om att utföra 
kommunens uppgifter inom socialtjäns-
ten1  

4 kap. 3 § SoL 

D Förvaltningschef   

C.2. 7 kap. Övergripande planering och samverkan 
C.2.1. Ingå överenskommelse med regio-
nen om att samverka i fråga om vissa 
målgrupper 

7 kap. 2 § SoL  

V Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

 

C.2.2. Ingå överenskommelse med regio-
nen, Försäkringskassan eller Arbetsför-
medlingen om att samverka  

7 kap. 3 § SoL 

V Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

Lag (2003:1210) 
om finansiell sam-
ordning av rehabi-
literingsinsatser 

C.3. 11 kap. Insatser för personliga behov 
C.3.1. Insatser för personliga behov 

11 kap. 1 § SoL 

D Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare 
 

  

C.3.2. Avslag på ansökan enligt  

11 kap. 1 § SoL 

D Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare  

  

C.3.3. Beslut om bistånd i form av kon-
taktperson/-familj 
11 kap. 1 § SoL  

Avslag på ansökan  

D Teamledare/bi-
ståndshandläg-
gare 
 
Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare 

  

C.3.4. Upphörande av SoL insats då kli-
enten/brukare inte längre önskar insatsen 
11 kap. 1 § SoL 

V Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare  

  

C.3.5. Beslut om bistånd i form av öppna 
insatser i egen verksamhet. 
11 kap. 1 § SoL 

D Socialsekreterare   

 

 

C.3.6. Beslut om externt bistånd i form av 
öppenvårdsinsatser  
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

11 kap. 1 § SoL 

a) till ett belopp av högst ett basbe-
lopp för beslutstiden. 

D Enhetschef 
 

 

 

 

b) till ett belopp därutöver D Myndighetsutskott   

C.3.7. Beslut om bistånd åt barn och ung-
dom i form av placering eller omplace-
ring i familjehem/HVB för stadigvarande 
vård och fostran. 
11 kap. 1 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.3.8. Beslut om bistånd åt barn och ung-
dom i form av vård (placering/omplace-
ring) i kommunens egna HVB/ stödbo-
ende.  
11 kap. 1 § SoL 

D Enhetschef  
 
 

 

C.3.9. Beslut om tillfällig placering för 
barn och ungdom 
11 kap. 1 § SoL 

a) upp till 4 månader 

 

b) förlängning från 4–6 månade 

 

c) utanför kontorstid 

 

 

D 

D 

D 

 

 

EnhetschefMyn-
dighetsutskott 

Myndighetsut-
skott 

Socialjouren Ord-
förande/1:e vice/2e 
vice 

Ordförande/1:e 
vice/2:e vice 

 

 

Placering sker en-
ligt ramavtal alt. 
direktupphandling 

C.3.10.  Kontraktsvård eller vårdvistelse. 
11 kap. 1 § SoL 

D Enhetschef  
 

 

 

 

C.3.11. Beslut om bistånd åt vuxna i form 
av vård (placering/omplacering) i hem för 
vård boende eller i familjehem upp till 
fyra månader 
 

a) över fyra månader 
 

b) när utskottets beslut inte kan av-
vaktas 

 
c) avslag på ansökan 

 
11 kap. 1 § SoL 

D 

 

 

D 

D 

D 

Enhetschef 
 
 
 
 
Myndighetsutskott  
 
Ordförande  

 

Socialsekreterare 

 

 

 

 
 
Vice ordförande 
Ledamot 

 

C.3.12. Skyddsplaceringar gällande barn 
och vuxna 

När utskottets beslut inte kan avvaktas: 

D Myndighetsutskott  
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

- under kontorstid 
 
- utanför kontorstid 
 
11 kap. 1 § SoL 

Ordförande  
 

Socialjouren 

Vice ordförande 
Ledamot 

C.3.13. Beslut om upphörande av bistånd 
i form av vård i hem för vård eller boende 
eller i familjehem. 
11 kap. 1 § SoL 

D Enhetschef 
 

 

 

 

C.3.14. Beslut om ekonomisk ersättning 
åt barn och ungdom i samband med pla-
cering, omplacering eller flyttning från 
familjehem eller hem för vård och boende 
upp till 15% av basbeloppet 

a) upp till 30% av basbeloppet 
 

b) över 30% av basbeloppet  
 

c) Beslut om ekonomiskt bistånd 
avseende insatser av förebyggande 
och rehabiliterande karaktär som 
är en del av behandlingsplane-
ringen upp till 7% av prisbasbe-
loppet /år 

 
11 kap. 1 § SoL 

 

 

 

D 

 

D 

 

D 

 

 

 

Biståndshandläg-
gare Socialsek-
reterere 
 

Enhetschef 

 

Enhetschef 

 
 
 
 
 
 

 

 

Efter samråd i be-
dömningsteam 

C.3.15.  Tecknande av biståndsbedömt -
kontrakt/avtal 

V Enhetschef i 
verksamheten 

 Avser SÄBO, 
Gruppbostad LSS 
och social- 
psykiatrins stödbo-
ende. 

C.3.16. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av korttidsboende 
och/eller växelvård  

11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 

 

 I samråd med en-
hetschef 

C.3.17. Beslut om korttidsboende utanför 
kontorstid vid akuta behov 

11 kap. 1 § SoL 

D Sjuksköterska   Vid akuta behov 
utanför kontorstid. 
Anmäl till bi-
ståndshandläggare 
nästföljande var-
dag. 

C.3.18. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av dagverksamhet 
för personer med demenssjukdom 

D Biståndshandläg-
gare 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

11 kap. 1 § SoL 

C.3.19. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av matdistribution 

11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 

 

  

C.3.20. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av närståendestöd 

11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 

 

 Erbjuds inte i 
komunen 

C.3.21. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av trygghetslarm 

11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 

 

  

C.3.22. Beslut om köp av boendeplats i 
annan kommun eller hos annan vårdgi-
vare 

11 kap. 1 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.3.23. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av sysselsättning 
för personer med psykisk funktionsned-
sättning 
11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 
 

  

C.3.24. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av boendestöd för 
personer med psykisk funktionsnedsätt-
ning och till personer tillhörande mål-
grupp LSS  
11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 
 

  

C.3.25. Beslut om bistånd, alternativt av-
slag om bistånd i form av ledsagning 
11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 
 

 Finns inte som 
insats ligger med 
i hemtjänst och 
boendestöds be-
slutet 

C.3.26.  Beslut om bistånd, alternativt 
avslag om bistånd i form av personligt 
stöd 
11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.3.27. Beslut om bistånd alternativt av-
slag på bistånd i form av stöd vid studier 
och eller vid praktikplats eller inträde på 
arbetsmarknaden  
 
11 kap. 1 § SoL 

D Biståndshandläg-
gare 

 Avser individer 
inom LSS och so-
cialpsykiatrins 
målgrupp som stu-
derar för att 
komma ut i egen 
sysselsättning, el-
ler har fått praktik-
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

plats eller anställ-
ning 

C.3.28. Beslut om bistånd i form av kon-
taktperson/-familj för barn och ungdom 
inom konsultstödd verksamhet 

11 kap. 1 § SoL 

D 

 

 

Myndighetsutskott  

 

 

 

C.3.29. Beslut om upphörande av kon-
taktperson/-familj och konsultstödd verk-
samhet 
11 kap. 1 § SoL 

D Socialsekreterare    

C.3.30. Insatser för personliga behov ut-
över vad som följer av 11 kap. 2 § SoL 

 Teamledare 
Enhetschef 

  

C.4. Ersättning till uppdragstagare  
C.4.1. Beslut om förordnande och entle-
digande av 
 

a) kontaktperson 
 
 
b) kontaktfamilj 

 

 

 

D 

 

D 

 
 
Biståndshandläg-
gare 
 
 
Familjehemssek 

 
 
 

 

 

 

C.4.2. Beslut om arvode och omkost-
nadsersättning till uppdragstagare enligt 
norm och riktlinjer 

D Familjehemssek 
Biståndshandläg-
gare 

 Enligt SKR:s re-
kommendationer 

C.4.3. Beslut om ersättning till familje-
hem (arvode och omkostnadsersättning). 

a)  enligt norm, nivå och riktlinjer 

b) över norm och riktlinjer 

 

D 

D 

 

 
Familjehemssek 
 
Myndighetsutskott 

 Se: SKR:s rekom-
mendationer 

 

Avser främst in-
komstbortfall 

C.5. 12 kap. Insatser för ekonomiska behov 
 Familjehemssek  

 
 

C.5.1. Beslut i ärenden om ekonomiskt 
bistånd  

a) Beslut i ärenden om försörj-
ningsstöd 11 kap. 1 § och 12 
kap. 1 § SoL 

b) enligt riksnorm och riktlinjer  

12 kap. 7 § SoL 

c) över riksnorm och riktlinjer  

11 kap. 4 § och 12 kap. 2 § SoL 

- upp till 10% av basbeloppet 

 
 
 
 
D 
 

D 
 
 
D 
 
 

 
 
 

Socialsekreterare 

 

Socialsekreterare 

 

Se anmärkning 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 

 

 

Se vidare i kom-
munens riktlinjer 
för ekonomiskt bi-
stånd 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ett beslut om bi-
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

- upp till 20 % av basbeloppet 

- över 20% av basbeloppet 

d) upp till 10% av basbeloppet  
12 kap. 2 § SoL utanför kontors-
tid  

med villkor om social praktik 
11 kap. 1 § och 12 kap. 1 § SoL 

e) med villkor om praktik eller 
kompetenshöjande åtgärd 
12 kap. 4 § SoL utanför kontors-
tid med vägrande eller nedsätt-
ning av fortsatt försörjningsstöd 
12 kap. 5 § SoL 

D 
 
 
 
 
D 
 
 
D 
 
 
D 
 
 
 
 

Teamledare 

Enhetschef 

Myndighetsutskott 

Socialjouren 

 

Socialsekreterare 

 

Socialsekreterare 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

stånd enl. 11 kap. 4 
§ och 12 kap. 2 § 
SoL. SoL utöver 
riksnorm och rikt-
linjer föregås av ett 
avslag på ansökan 
enl. 11 kap. 4 § 
och 12 kap. 2 § 
SoL 

 

Beslutet om villkor 
förutsätter en be-
dömning av sökan-
dens hela sociala 
situation 

C.5.2. Tandvård upp till  
 

a) 25 % av basbeloppet 
 

b) över 25 % av basbeloppet 

 
 
D 
 
D 

 
 
Socialsekreterare  
 
Myndighetsutskott 

 Efter konsultation 
med förtroende-
tandläkare över 10 
% 

C.5.3. Hyresskulder/elskulder 
 

a) max 3 månader 
 

b) över 3 månader 

 

D 

D 

 
 
Teamledare 
 
Myndighetsutskott 

  

C.5.4. Hemutrustning 
 

a) Upp till 30% av basbeloppet 
 

b) Upp till 50% av basbeloppet 
 

c) Över 50% av basbeloppet 
 

 
 
D 
 
D 
 
D 

 
 
Socialsekreterare 
 
Teamledare 
 
Myndighetsutskott 

  

C.5.5. Beslut om bistånd till depositions-
avgift avseende en förskottshyra 
12 kap. 2 § SoL 
 

a) max 1 månads hyra 
 

b) över 1 månad 
 

 

 

 

D 

D 

 
 
 
 
Teamledare 

Myndighetsutskott 

 

 

 

 

 

C.5.6. Beslut om bistånd i form av egna 
medel 
12 kap. 1 § SoL 

D Socialsekreterare    

C.5.7. Beslut om att återkräva ekonomiskt 
bistånd enligt 12 kap. 1 § SoL 
33 kap. 1 § och 33 kap. 2–3 §§ SoL 

D Socialsekreterare  Observera lagstad-
gad skyldighet att 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

anmäla misstänkt 
bidragsfusk 

C.5.8. Beslut om att återkräva ekonomiskt 
bistånd enligt 12 kap. 2 § SoL 
 
33 kap. 1 § och 33 kap. 2–3 §§ SoL 

D Socialsekreterare  Återkrav enl. 12 
kap 1 § SoL får en-
dast ske om bistån-
det getts under vill-
kor om återbetal-
ning. 

C.5.9. Beslut om ekonomiskt bistånd till 
begravningskostnader och utgifter i ome-
delbar anslutning till dödsfallet. 

a)  upp till 50 % av basbeloppet 
 

b)  över 50 % av basbeloppet 
 
12 kap. 1–2 §§ SoL 

 

 

D 

D 

 
 
 
 
Socialsekreterare 
 
Myndighetsutskott 

 

 

 
  

 

C.5.10.   Begäran om att retroaktiv för-
mån/förmån som utbetalats till enskild 
som fått ekonomiskt bistånd enligt 12 
kap. 1 § SoL ska betalas ut till nämnden. 
107 kap 5 § SFB 

D Socialsekreterare    

C.5.11. Beslut om ekonomiskt bistånd 
avseende boende på hotell 

12 kap. 1 § SoL 

D Enhetschef   

C.5.12. Beslut om ekonomiskt bistånd 
avseende boende på härbärge, vandrar-
hem eller motsvarande 

- upp till två veckor                                            
- mer än två veckor och upp till 

tre månader   
- mer än tre månader                                                                                   

 

 

D 

D 

D 

 
 

Socialsekreterare 

Teamledare 

Enhetschef 

  

C.5.13. Beslut om ekonomiskt bistånd 
avseende person boende på skyddat bo-
ende 

- upp till två veckor                                                                                       
socialsekreterare 

- mer än två veckor och upp till 
tre månader   

- mer än tre månader                                                                                   
12 kap. 1 § SoL 

 

 

D 

D 

D 

 
 
 
Socialsekreterare 
 
Teamledare 

Enhetschef 

  

C.5.14. Kostnad för boende som översti-
ger Kungsörs kommuns högsta godtag-
bara boendekostnad  

- upp till 12 mån (4 mån åt 
gången) 

 

D 

 
 
 
Socialsekreterare 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

- därutöver 
12 kap. 1 § SoL   

D Teamledare 

C.5.15. Magasinering av bohag 
- upp till ett år 

   
- därutöver 

   
12 kap. 1 § SoL 

D  
Socialsekreterare 
 
Teamledare 

  

C.5.16. Försörjningsstöd till studerande  
- på gymnasienivå (ungdomar 

som behöver studera klart  
för gymnasieexamen) 
  

- vuxenstuderande 
 

- Kurslitteratur 
   

12 kap. 1 § SoL 

 

D 

D 

D 

 
Socialsekreterare 

 
Teamledare 
 
 
Teamledare 

  

C.5.17. Ekonomiskt bistånd (till exempel 
matpengar, medicin, bistånd till boende) 
till personer som befinner sig i asylpro-
cessen eller har fått avslag på sin asylan-
sökan 
 
12 kap. 1 § SoL 

D Socialsekreterare 
i samråd med 
teamledare 

  

C.6. 14 kap. Handläggning och dokumentation 
C.6.1. Beslut om att inleda utredning och 
beslut om att avsluta inledd utredning 
med eller utan biståndsbeslut 
 14 kap. 2 § SoL 

D Socialsekrete-
rare/biståndshand-
läggare 

  

C.6.2. Beslut om att inte inleda utredning 
beslut om att avsluta inledd utredning 
med eller utan biståndsbeslut  
14 kap. 2 § SoL 

D Teamledare/bi-
ståndshandläggare 

 

  

C.6.3. Beslut om att inleda utredning ut-
anför kontorstid 
 
14 kap. 2 § SoL  

D Socialjouren 
 

  

C.6.4. Avslå begäran om att lämna upp-
gifter muntligt inför socialnämnden 14 
kap. 8 § SoL 

D Enhetschef   

C.6.5. Ändra ett beslut till den enskildes 
nackdel om förhållandena för den en-
skilde har förändrats väsentligt 14 kap. 9 
§ SoL 

D Delegaten i ur-
sprungsbeslutet 
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2 Uppmärksamma att detta ofta är en del av ett avtal om att utföra kommunens uppgifter inom socialtjänsten.  
3 Uppmärksamma att detta o familjehem ofta är en del av ett avtal om att utföra kommunens uppgifter inom socialtjäns-
ten.  

Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

 
 

 
C.7. 15 kap. Uppgiftsskyldighet och rätt att ta del av uppgifter 
C.7.1. Beslut att lämna ut uppgifter ur per-
sonregister till statliga myndigheter i 
forskningssyfte 
15 kap. 3 § SoL 

D Förvaltningschef  
 

  

C.7.2. Underrättelse till åklagare 15 kap. 
5 § SoL 

D Socialsekreterare   

C.7.3. Underrättelse till Folkhälsomyn-
digheten 15 kap. 6 § SoL 

D Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare  

  

C.7.4. Beslut om polisanmälan angående 
brott mot den egna verksamheten (ekono-
miskt bistånd, avgifter m.m.) 
15 kap. 7 § SoL och 10 kap 2 § OSL 

D Enhetschef   

 

 

C.7.5. Beslut om polisanmälan angående 
vissa brott mot underårig samt vissa 
grövre brott 
15 kap. 7 § SoL och 10 kap 18 a§ OSL 

D Enhetschef  

 

 

C.8. 17 kap. Hantering av uppgifter i enskild verksamhet 
C.8.1. Ingå avtal om att privat utförare 
ska lämna handlingar till socialnämnden 
när gallringsskyldigheten inträder2 

17 kap. 3 § SoL 

V Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

 

C.8.2. Ingå avtal om att rapport, utred-
ning och övriga dokument om ett miss-
förhållande eller en påtaglig risk för 
missförhållande ska lämnas till social-
nämnden när gallringsskyldigheten in-
träder3 

17 kap. 10 § SoL 

V Förvaltningschef Utsedd ersättare 
för förvaltnings-
chef 

 

C.9. 18 kap. Socialnämndens ansvar för barns och ungas  
uppväxtförhållanden 
C.9.1. Arbetsplan om beslutad ungdoms-
tjänst och utse en handledare för den 
unge  

18 kap. 8 § SoL 

V Socialsekreterare   

C.9.2. Förbjuda eller begränsa möjlighe- D Myndighetsutskott    
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

terna för en person att i sitt hem ta emot 
någon annans barn  
18 kap. 11 § SoL 

 
 
 
 

 
 

C.10. 20 kap. Bedömning och utredning av barns och ungas behov av skydd  
eller stöd 
C.10.1. Bedömning av barn och ungas be-
hov av omedelbart skydd 20 kap. 1 § SoL 

D Socialsekreterare   

C.10.2. Förlänga tid för förhandsbedöm-
ning vid synnerliga skäl 20 kap. 2 § SoL 

D Enhetschef   

C.10.3. Förlänga en utredning om barns 
behov av skydd eller stöd vid särskilda 
skäl 20 kap. 3 § SoL  

D Myndighetsutskott  
 

 
 

 

C.10.4. Förlängning av utredningstid 
20 kap. 3 §  

D Myndighetsutskott   

C.11. 22 kap. Vård av barn och unga utanför det egna hemmet 
C.11.1. Ärende som gäller stadigvarande 
vård, omsorg och uppfostran i ett familje-
hem  

22 kap. 2 § SoL 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 1 SoL 

C.11.2. Ärende om medgivande till att ett 
barn tas emot för stadigvarande vård, om-
sorg och uppfostran i annat enskilt hem 

(privatplacering) 22 kap. 2 § SoL 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 1 SoL 

C.11.3. Ingå avtal med familjehemsför-
äldrar  

22 kap. 3 § SoL 

V Socialsekreterare   

C.11.4. Godkännande av jourhem 
22 kap. 4 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.11.5. Ärende som gäller vård, omsorg 
och uppfostran i jourhem  

22 kap. 4 § SoL 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 1 SoL 

 

C.11.6. Överväga fortsatt vård när ett 
barn vårdas i ett annat hem än det egna 
22 kap. 13 § SoL 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 2 SoL 

Gäller alla place-
ringar, ink skyddat 
boende 

C.11.7. Överväga överflyttning av vård-
naden vid vård i familjehem  

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 2 SoL 
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D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

22 kap. 14 § SoL 

C.11.8. Beslut om ersättning till särskilt 
förordnad vårdnadshavare som tidigare 
varit familjehemsförälder. 
22 kap. 15 § SoL 

a) enligt norm, nivå och riktlinjer 
b) över norm, nivå och riktlinjer 

 

 

 

D 
D 

 
 
 
 

Familjehemssek 
Myndighetsutskott  

 

 

 

 
 

Enligt SKR: re-
kommendationer 

C.11.9. Ingå avtal om fortsatt ersättning 
till särskilt förordnad vårdnadshavare 
som tidigare varit familjehem 22 kap. 15 
§ SoL 

a) enligt norm, nivå och riktlinjer 
b) över norm, nivå och riktlinjer 

 

 

 

D 
D 

 
 
 

 
Familjehemssek 
Myndighetsutskott  

  

C.11.10. Överväga att ansöka om flytt-
ningsförbud  

22 kap. 16 § SoL 

 Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 3 SoL 

C.11.11. Godkänna att en utländsk myn-
dighet placerar ett barn i Sverige  
22 kap. 17 § SoL 

D Myndighetsutskott  
 

 

 
 

30 kap. 6 § 4 SoL 

C.11.12. Placera ett barn i ett annat land 
än Sverige  

22 kap. 18 § SoL 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 4 SoL 

C.12. 23 kap. Uppföljning av ett barns situation 
C.12.1. Beslut om uppföljning av barns si-
tuation med eller utan vårdnadshavarens 
samtycke efter avslutad utredning eller 
placering i familjehem/HVB/skyddat bo-
ende 
23 kap. 1–2§§ SoL 
 

D Teamledare    

C.12.2. Beslut att avsluta uppföljning av 
ett barns situation efter avslutad utredning 
eller placering i familjehem/ HVB/skyd-
dat boende  
23 kap. 1–2§§ SoL 

D Teamledare    

C.13. 24 kap. Internationella adoptioner 
C.13.1. Medgivande till internationell  
adoption  
24 kap. 1 § SoL 

 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 5 SoL 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.13.2. Anvisning om föräldrautbildning 
inför adoption  

24 kap. 2 § SoL 

V Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 5 SoL 

C.13.3. Återkalla medgivande till interna-
tionell adoption  

24 kap. 4 § SoL 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 5 SoL 

C.13.4. Samtycke till fortsatt adoptions-
förfarande  

24 kap. 5 § SoL 

D Familjerättssek   

C.13.5. Vägra samtycke till fortsatt adop-
tionsförfarande  

24 kap. 5 § SoL 

D Myndighetsutskott  30 kap. 6 § 5 SoL 

C.13.6. Förlängning av tid för prövning av 
fortsatt adoptionsförfarande  

24 kap. 5 § SoL 

D Familjerättssek   

C.14. 27 kap. Missförhållanden 
C.14.1. Anmäla allvarligt missförhållande 
eller en påtaglig risk för ett allvarligt 
missförhållande till Inspektionen för vård 
och omsorg (Lex Sarah) 
27 kap. 6 § SoL (och 24 § LSS) 

D Kvalitetsstrateg Förvaltningschef   

C.15. 29 kap. Ansvarsfördelning mellan kommuner 
C.15.1. Beslut från sökande från annan 
kommun om insats enligt (Förhandsbe-
sked) 29 kap. 7 § SoL 

D Teamledare/bi-
ståndshandläg-
gare  

  

C.15.2. Begära överflyttning av ärende  
29 kap. 10 § SoL 

V Teamledare/bi-
ståndshandläg-
gare 

  

C.15.3. Meddela inställning till begäran 
om överflyttning  

29 kap. 10 § SoL 

D Enhetschef   

C.14.4. Ansöka om överflyttning hos In-
spektionen för vård och omsorg 29 kap. 
11 § SoL 

D Enhetschef     

C.15.5. Begäran om biträde av annan 
kommun om att barnet byter kommun 
under pågående utredning 
29 kap. 9 § (delvis) SoL 

D Teamledare 
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Ärendegrupp 
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D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.16. 30 kap. Socialnämndens organisation och delegering av beslut 
C.16.1. Utse ombud att föra socialnämn-
dens talan 30 kap. 2 § SoL 

När utskottets beslut inte kan avvaktas 

D 
 

D 

Myndighetsutskott  
 

Ordförande 
 

 

 
Vice ordförande 
Ledamot 

 

C.17. 32 kap. Ersättning, avgifter och avgiftshandläggning 
C.17.1. Ersättning för uppehälle vid vård 
av vuxna i HVB/familjehem pga. skadligt 
bruk eller beroende samt andra insatser 

D Teamledare   

C.17.2. Framställan till försäkringskassa 
om ändring av betalningsmottagare för 
allmänt barnbidrag 32 kap. 3 § SoL 
4 § 3 st. Lag om allmänt barnbidrag 

V Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare 
 

  

C.17.3. Beslut om framställan till CSN om 
ändring av betalningsmottagare för stu-
diebidrag. 
Studiestödsförordningen 2 kap 33 § 

V Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare 
 

 

 

 

C.17.4. Beslut om i fråga att underrätta 
Försäkringskassa om att nämnden ska 
uppbära folkpension och barntillägg 
32 kap. 2 - 3 §§ SoL 

V Socialsekrete-
rare/bistånds-
handläggare 
 

  

C.17.5. Beslut om ersättning från föräldrar 
vars barn är under 18 år och får vård i ett 
annat hem än det egna. (underhållsbi-
drag) 
32 kap. 2–3 §§ SoL och SoF 6 kap. 2 § 

D Teamledare/bi-
ståndshandläg-
gare 

  

C.17.6. Beslut om avgift 
32 kap. 6 § SoL 

D Avgiftshandläg-
gare 

  

C.17.7. Beslut om förbehållsbelopp 
32 kap. 7 § SoL 

D Avgiftshandläg-
gare 

  

C.17.8. Fastställande av godtagbara kost-
nader 
32 kap. 8 § SoL 

D Avgiftshandläg-
gare 

  

C.17.9. Beslut om individuellt minibe-
lopp 
32 kap. 9 § SoL 

D Avgiftshandläg-
gare 

  

C.17.10. Beslut om avgiftsförändring, av-
giftsreduktion eller avgiftsbefrielse 
32 kap. 10 § SoL 

D Avgiftshandläg-
gare 

  

C.17.11. Avgiftshandläggning i övrigt  D Avgiftshandläg-
gare 

  

C.17.12. Beslut att bokföringsmässigt av-
skriva skuld då skulden inte överstiger ett 

D Avgiftshandläg-
gare 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

basbelopp  

C.17.13. Beslut att avskriva skuld om 
skulden inte överstiger att basbelopp 

D Avgiftshandläg-
gare 

  

C.17.14. Beslut att bokföringsmässigt av-
skriva skuld då skulden överstiger ett 
basbelopp 

D Förvaltningschef   

C.17.15. Beslut att avskriva skuld om 
skulden överstiger ett basbelopp 

D Förvaltningschef    

C.18. 33 kap. Återkrav 
C.18.1. Återkrav av ekonomiskt bistånd 
enligt 12 kap 1§  

33 kap. 1 § SoL 

D Teamledare   

C.18.2. Återkrav av bistånd enligt 12 kap. 
2 § SoL  

33 kap. 3 § SoL 

D Delegat i ur-
sprungsbeslutet  

  

C.18.3. Väcka talan om återkrav när eko-
nomiskt bistånd betalats ut på felaktiga 
grunder eller annat fall/ersättning 

33 kap. 4 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.18.4. Avstå från krav på ersättning  
33 kap. 6 § SoL 

D Enhetschef   

C.19. 34 kap. Bristande verkställighet och särskild avgift 
C.19.1. Inrapportering till IVO av icke 
verkställda gynnande beslut (individären-
den) 
34 kap. 1§ och 3§ 
28 § g LSS 

D Biståndshandläg-
gare/enhetschef   

  

C.19.2. Inrapportering till IVO av icke 
verkställda gynnande beslut (övergri-
pande) 

V Kvalitetsstrateg    

C.20. 35 kap. Överklagande 
C.20.1. Överklagande till domstol. Pröva 
om överklagan inkommit i rätt tid, ställ-
ningstagande till omprövning av beslut 
och överlämning till domstol för prövning  

35 kap 1 § 

D Delegaten i ur-
sprungsärendet  

  

C.20.2. Överklagande av beslut från In-
spektionen för vård och omsorg  

35 kap. 2 § SoL 

D Förvaltningschef   
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Ärendegrupp 
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D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.20.3. Överklagan enligt Socialtjänstla-
gens 35 kap. 5 § SoL till förvaltningsrät-
ten av IVO:s beslut enligt Socialtjänstla-
gens 29 kap. 11 § i ärende gällande över-
flytt av ärende till annan kommun 
35 kap. 5 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.20.4. Yttrande till förvaltningsrätten av 
IVO:s beslut i ärende gällande överflytt 
av ärende till annan kommun  
35 kap. 5 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.21. Lag med särskilda bestämmelser om vård av unga – LVU 
C.21.1. Beslut om ansökan hos förvalt-
ningsrätten om vård enligt LVU 
4 § LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 1 SoL 

C.21.2. Omedelbart omhändertagande 4 § 
LVU 

D Myndighetsutskott 

Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap. 7 § 2 SoL 

 

6 § andra stycket 
LVU 

C.21.3. Omedelbart omhändertagande, 
när svensk domstol inte är behörig att be-
sluta om beredande av vård enligt LVU 6 
a § första stycket LVU 

D Myndighetsutskott 

Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap. 7 § 2 SoL 

 

6 a § andra stycket 
LVU 

C.21.4. Begäran om förlängd tid för ansö-
kan om vård 8 § andra stycket LVU 

D Teamledare   

C.21.5. Begäran om förlängd tid för ansö-
kan om fortsatt omhändertagande för till-
fällig vård 8 § andra stycket LVU 

D Teamledare Enhetschef  

C.21.6. Upphörande av omedelbart om-
händertagande enligt 6 § LVU beslutas 
enligt 9 § LVU 

D Myndighetsutskott 

Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

  

C.21.7. Ansökan om fortsatt omhänderta-
gande, när svensk domstol inte är behörig 
att besluta om beredande av vård enligt 9 

D Myndighetsutskott 

 

 30 kap. 7 § 3 SoL 
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D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

§ LVU 

C.21.8. Upphörande av omedelbart om-
händertagande enligt 6 a § LVU beslutas 
enligt 9 b § LVU 

D Myndighetsutskott 

Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

  

C.21.9. Beslut om att omedelbart omhän-
dertagande eller vård enligt LVU ska upp-
höra 
  
När utskottets beslut inte kan avvaktas 
 
9 § 3 st. LVU, 21 § LVU 

D Myndighetsutskott  
 
 
 
Ordförande 
 

 

 

 
Vice ordförande 
Ledamot  

 

C.21.10. Bestämma hur vården ska ord-
nas och var den unge ska vistas 11 § 
första stycket LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap. 7 § 4 SoL 

 

11 § tredje stycket 
LVU 

C.21.11. Medge att den unge får vistas i 
sitt eget hem 11 § andra stycket LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap. 7 § 4 SoL 

 

11 § tredje stycket 
LVU 

C.21.12. Bestämma om den unges per-
sonliga förhållanden i den mån beslutet 
inte är att hänföra till 11 § första och 
andra styckena LVU beslutas enligt 11 § 
fjärde stycket LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

  

C.21.13. Överväga om vård enligt 2 § 
LVU fortfarande behövs och hur vården 
ska inriktas och utformas enligt 13 § 
första stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 5 SoL 

C.21.14. Pröva om vård med stöd av 3 § 
LVU ska upphöra enligt 21 § LVU beslut 
enligt 13 § första stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 5 SoL 
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C.21.15. Överväga att ansöka om flytt-
ningsförbud vid prövning av om vården 
ska upphöra 13 b § LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 6 SoL 

C.21.16. Övervägande enligt 13 b § LVU 
om att ansöka om flyttningsförbud enligt 
24 § LVU vid prövning om upphörande 
av vård enligt SoL, av barn som har fyllt 
15 år, 8 a § SoL 

D Myndighetsutskott  Gäller placering i 
ett hem som avses 
i 6 kap. 6 § SoL. 

C.21.17. Överväga att ansöka om över-
flyttning av vårdnaden 13 c § LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 7 SoL 

C.21.18. Umgängesbegränsning 14 § 
andra stycket 1 LVU 

D Myndighetsutskott 
 
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 
 

 30 kap. 7 § 8 SoL 

 

 

C.21.19. Upphäva beslut om umgänges-
begränsning 14 § andra stycket 1 LVU 

D Myndighetsutskott 
 

 30 kap. 7 § 8 SoL 

C.21.20. Hemlighållande av vistelseort 14 
§ andra stycket 2 LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap. 7 § 8 SoL 

 

 

C.21.21. Upphäva beslut om hemlighål-
lande av vistelseort 14 § andra stycket 2 
LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 8 SoL 

C.21.22. Överväga om umgängesbegräns-
ning fortfarande behövs 14 § tredje 
stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 8 SoL 

C.21.23. Överväga om hemlighållande av 
vistelseort fortfarande behövs 14 § tredje 
stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 8 SoL 

C.21.24. Upphäva beslut om vård 21 § 
LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 9 SoL 

C.21.25. Inleda uppföljning 21 b § LVU D Socialsekreterare   

C.21.26. Avsluta uppföljning av situationen 
för barn under 18 år vid upphörande av vård 21 

D Teamledare   
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b § LVU 

C.21.27. Förebyggande insatser 22 § 
LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 10 SoL 

C.21.28. Pröva om förebyggande insatser 
ska upphöra 22 § tredje stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 10 SoL 

C.21.29. Upphäva beslut om förebyg-
gande insatser 22 § tredje stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 10 SoL 

C.21.30. Ansökan hos förvaltningsrätten 
om flyttningsförbud 24 § LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 11 SoL 

C.21.31. Övervägande om att ansöka om 
flyttningsförbud enligt 24 § LVU vid 
prövning om upphörande av vård enligt 
LVU, av barn under 18 år, 13 b § LVU 

D Myndighetsutskott  Gäller placering i 
ett hem som avses 
i 6 kap. 6 § SoL 

C.21.32. Överväga flyttningsförbud 26 § 
första stycket LVU  

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 12 SoL 

C.21.33. Upphörande av flyttningsförbud 
26 § andra stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap. 7 § 12 SoL 

C.21.34. Tillfälligt flyttningsförbud 27 § 
LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap. 7 § 11 SoL 

 

27 § andra stycket 
LVU 

 

C.21.35. Upphörande av tillfälligt flytt-
ningsförbud 30 § andra stycket LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

  

C.21.36. Umgängesbegränsning vid flytt-
ningsförbud när överenskommelse inte 
kan nås 31 § LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap. 7 § 13 SoL 

 

C.21.37. Ansöka om utreseförbud 31 b § 
LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap 7 § 14 SoL 
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C.21.38. Ompröva utreseförbud 31 c § 
första stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap 7 § 14 SoL 

C.21.39. Ansökan om förlängd utrednings-
tid enligt 31 f § LVU gällande ansökan 
om utreseförbud enligt 31 b § LVU 

D Teamledare   

C.21.40. Upphörande av utreseförbud 31 
c § andra stycket LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap 7 § 14 SoL 

C.21.41. Tillfälligt utreseförbud 31 d § 
första stycket LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

 30 kap 7 § 14 SoL 

 

31 d § andra 
stycket LVU 

C.21.42. Upphörande av tillfälligt utrese-
förbud 31 g § andra stycket LVU 

D Myndighetsutskott  
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 

  

C.21.43. Tillfälligt undantag från ett utre-
seförbud 31 i § LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap 7 § 14 SoL 

C.21.44. Läkarundersökning samt utse lä-
kare och plats för läkarundersökningen 
32 § LVU 

D Socialsekreterare    

C.21.45. Beslut om att vårdnadshavare 
eller förälder ska uppmanas att lämna 
prov inför umgänge vid vård av 2 § LVU 
enligt 32 a § LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap 7 § 15 SoL 

C.21.46. Beslut om att vårdnadshavare 
eller förälder ska uppmanas att lämna 
prov inför upphörande av vård enligt 2 § 
LVU enligt 32 b § LVU 

D Myndighetsutskott  30 kap 7 § 15 SoL 

C.21.47. Begära handräckning av Polis-
myndigheten för att genomföra läkarun-
dersökning 43 § första stycket 1 LVU 

 

 

Återtagande av begäran om polishand-
räckning 

D Myndighetsutskott 
 
Om beslut inte kan 
avvaktas – ordfö-
randen eller annan 
ledamot som soci-
alnämnden förord-
nat 
 

 30 kap 7 § 16 SoL 

 

43 § första stycket 
1 LVU 
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D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

Teamledare 
C.21.48. Begära handräckning av Polis-
myndigheten för att genomföra beslut om 
vård eller omhändertagande stöd av LVU 
enligt 43 § första stycket 2 LVU 

 

 

Återtagande av begäran om polishand-
räckning 

D Myndighetsutskott 
 

Någon ledamot el-
ler tjänsteman som 
socialnämnden 
förordnat 
 
Teamledare 

 30 kap 7 § 16 SoL 

 

43 § första stycket 
2 LVU 

C.22. Lag med särskilda bestämmelser om unga lagöverträdare – LUL 
C.22.1. Yttrande till Åklagarmyndigheten 
11 § Lag med särskilda bestämmelser om 
unga lagöverträdare (LUL) 
 

D Teamledare   

C.22.2. Yttrande till åklagare med anled-
ning av eventuell utredning beträffande 
den som är under 15 år 
31 § LUL 

D Teamledare   

C.22.3. Begäran om utredning enligt  
31 § LUL 

D Teamledare   

C.22.4. Begäran om Framställan om att 
väcka bevistalan 
 

D Teamledare   

 
C.23. Socialtjänstförordning (god man, målsägarbiträde m.m.) 
C.23.1. Anmälan till överförmyndare om 
behov av god man eller förvaltare  

5 kap 3 § 1 p SoF 

15 § 6 p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 
Enhetschef i 
verksamheten 

  

C.23.2. Anmälan till överförmyndare att 
förmyndare, förvaltare eller god man inte 
längre behövs 

5 kap 3 § 2 p SoF  

15 § 6 p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 
Enhetschef i 
verksamheten 

  

C.23.3. Framställan till domstol om behov 
av målsägandebiträde för underårig 
5 kap. 2 § SoF 

D Socialsekreterare   

C.23.4. Beslut om anmälan till överför-
myndaren om behov av god man/förval-
tare  
5 kap. 3 § SoF 

D Socialsekreterare 
 

  

C.23.4. Beslut om anmälan till överför-
myndaren om behov av god man/förval-
tare  
5 kap. 3 § SoF 

D Socialsekreterare 
 

  

C.23.5. Beslut om anmälan till överför- D Socialsekreterare   
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myndaren om att behov av förvaltare inte 
längre föreligger 
5 kap. 3 § SoF 

  

 

C.23.6. Beslut om anmälan till överför-
myndaren om behov av god man. 
Lag om god man för ensamkommande barn 
3 § 

D Socialsekreterare 
 

  

C.23.7. Beslut om anmälan till överför-
myndaren om förhållanden beträffande 
förvaltningen av underårigs egendom 
5 kap. 3 § SoF 

D Socialsekreterare 
 

  

C.23.8. Beslut om att ingå avtal med 
vårdgivare. 

D Områdeschef 

 

   

C.23.9. Beslut om att bevilja ersättning 
för personliga kostnader för vuxna vid 
placering. 

a) upp till 15 % av basbeloppet 

b) upp till 30 % av basbeloppet 

c) över 30 % av basbeloppet 

 

 

D 

D 

D 

 
 
 
Teamledare 
 
Enhetschef 
 
Myndighetsutskott  

 
 
 
 

 

C.24. Lagen (2024:79) om placering av barn i skyddat boende 
C.24.1.  Beslut om att ansöka hos förvalt-
ningsrätten om placering i skyddat bo-
ende 3 kap. 3 § 

D Myndighetsut-
skottet 

  

C.24.2.  Beslut om omedelbar placering i 
skyddat Boende 
 
4 kap. 1 § 
 

D Socialnämnden 

 

Ordförande om be-
slut ej kan avvakta 
nämnd 

4 kap. 1 § 2 st. re-
glerar rätten till 
ordförandebeslut) 
 
Beslutet ska anmä-
las vid nämndens 
nästa sammanträde 

C.24.3.  Ansökan om förlängd tid för an-
sökan om skyddat boende 
 
4 kap. 6 § 

D Enhetschef   

C.24.4.  Beslut om upphörande av ome-
delbar placering i skyddat boende 
 
4 kap. 8 § 

D Enhetschef   

C.24.5.  Beslut om placering var barnet 
ska placeras och hur insatsen i övrigt ska 
genomföras 
 
5 kap. 1 § 

D Myndighetsut-
skottet 

Ordförande om be-
slut ej kan avvakta 
utskott 

5 kap. 1 § 2 st. re-
glerar rätten till 
ordförandebeslut 

C.24.6.  Övervägande av placering i 
skyddat boende minst var sjätte månad 
 
5 kap. 3 § 

V Myndighetsut-
skottet 
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C.24.7.  Beslut om hemlighållande av 
vistelseort 
 
5 kap. 4 § 

D Socialnämnden  Ordförande om be-
slut ej kan avvakta 
nämnd 

5 kap. 5 reglerar 
rätten till ordföran-
debeslut 

C.24.8.  Beslut om umgängesbegränsning 
 
5 kap. 4 § 

D Socialnämnden Ordförande om be-
slut ej kan avvakta 
nämnd 

5 kap. 5 reglerar 
rätten till ordföran-
debeslut 

C.24.9.  Övervägande om fortsatt hemlig-
hållande av vistelseort och/eller umgäng-
esbegränsning minst var sjätte månad 
 
5 kap. 6 § 

V Myndighetsut-
skottet 

  

C.24.10.  Avvisande av framställning 
från vårdnadshavare om att beslut om 
hemlighållande av vistelseort eller um-
gängesbegränsning ska upphöra. 
 
5 kap. 7 § 

D Enhetschef   

C.24.11. Beslut om upphörande av insats 
 
7 kap. 1 § 

D Myndighetsut-
skottet 

  

C.24.12. Avvisande av framställning från 
vårdnadshavare om att insats enligt 3 
kap. ska upphöra 
 
7 kap. 2 § 

D Enhetschef   

C.24.13. Polishandräckning för att ge-
nomföra beslut om skyddat boende eller 
om en omedelbar sådan insats 
 
8 kap. 7 § 
 

a) under kontorstid (när utskottets be-
slut inte kan avvaktas) 
 
b) kvällar och helger (när utskottets 
beslut inte kan avvaktas) 
 
c) återtagande av begäran om polis-
handräckning 

 

D Myndighetsut-
skottet 
 
 

 

Ordförande 

 

Socialjour 

 

Teamledare 

 

 

 

 

Vice ordförande 

 

C.24.14. Beslut om upphörande av place-
ring på skyddat boende. 
 

V Socialsekreterare   

C.25. Lagen om vård av missbrukare – LVM 
C.25.1. Beslut att inleda utredning om det 
finns skäl för tvångsvård. 
7 § LVM 
Utanför kontorstid 

D 

D 

Teamledare 
 

Socialjouren 

  

C.25.2. Beslut att utredning inte ska inle-
das eller att påbörjad utredning ska läggas 
ned alternativt övergå i en utredning en-
ligt  

D Teamledare 
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14 kap. 2 § SoL  
7 § LVM 

C.25.3. Beslut om läkarundersökning 
samt utse läkare för undersökningen 
9 § LVM 

Utanför kontorstid 

D Teamledare 
 
 
Socialjouren 

 

 

 

 

 

C.25.4. Beslut om ansökan hos 
förvaltningsrätt om vård enligt LVM. 
11 § LVM 

D Myndighetsutskott   

C.25.5. Beslut om omedelbart omhänder-
tagande av missbrukare.  

När utskottets beslut inte kan avvaktas 
13 § LVM 

D Myndighetsutskott  

 

Ordförande 
 

 

 

Vice ordförande 

Ledamot  

 

C.25.6. Beslut om att omedelbart omhän-
dertagande ska upphöra. 
18 B § LVM 

D Ordförande 
  

Vice ordförande 

Ledamot   

 

 

C.25.7. Beslut om placering.  
27 § LVM 

D Myndighetsutskott   

C.25.8. Beslut om att begära polishand-
räckning för att föra en missbrukare till 
läkarundersökning 
45 § 1 st. LVM  

a) utanför kontorstid 

b) återtagande av begäran om po-
lishandräckning 

D Teamledare 

 

 

Socialjouren 

Socialsekreterare 
 

 

 

 

C.25.9. Beslut om att begära polishand-
räckning för inställelse vid LVM-hem el-
ler sjukhus. 
45 § 2 st. LVM 

a) utanför kontorstid 

b) återtagande av begäran om po-
lishandräckning 

D Enhetschef 

 

 

Socialjouren 

Socialsekreterare 
 

 

 

 

C.25.10. Yttrande till åklagare vid åtals-
prövning. 
46 § LVM 

D Enhetschef 
 

 

 

 

 

C.26. Familjerätt 
C.26.1. Godkännande av faderskapsbe-
kräftelse.  
1 kap. 4 § 1 st. FB 

D Familjerättssek 
Socialsekreterare  

  

C.26.2. Beslut om att inleda utredning om 
fastställande av faderskap när dom eller 
bekräftelse finns och faderskapet kan 
ifrågasättas.  

D Familjerättssek  
Socialsekreterare  
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2 kap. 1 § FB  

C.26.3. Beslut om att återuppta nedlagd 
utredning. 
2 kap. 1 § FB 

D Familjerättssek  
Socialsekreterare  

  

C.26.4. Beslut om att inleda utredning om 
någon annan man än den som är gift med 
barnets moder kan vara far till barnet.  
2 kap. 9 § 1 st. FB 

D Familjerättssek 
Socialsekreterare 

  

C.26.5.  Beslut att väcka och föra talan i 
mål om faderskap. 
3 kap. 5 § 2 st. och 6 § 2 st. FB 

D Familjerättssek  
Socialsekreterare 

  

C.26.6. Beslut att godkänna föräldrars av-
tal om vårdnad, boende och umgänge. 
6 kap. 6, 15 a 3 st. FB 

D Familjerättssek 
Socialsekreterare 

  

C.26.7. Beslut att ej godkänna föräldrars 
avtal om vårdnad boende och umgänge. 
6 kap. 6 § 2 st., 14 a § 2 st. FB 

D Myndighetsutskott    

C.26.8. Upplysning och utredning till 
tingsrätten i vårdnads-, boende-, och um-
gängesmål.  
6 kap. 19 § FB 

D Familjerättssek  
Socialsekreterare 

  

C.26.9. Lämnande av upplysningar inför 
interimistiskt beslut i tingsrätt beträffande 
vårdnad, boende eller umgänge. 
6 kap. 20 § FB 

D Familjerättssek  
Socialsekreterare 

  

C.26.10. Godkänna avtal om att under-
hållsbidrag ska betalas för längre perioder 
än tre månader. 
7 kap. 7§ 2 st. FB 

D Familjerättssek  
Socialsekreterare 

  

C.26.11. Yttrande beträffande äkten-
skapsdispens.  
15 kap. 1 § ÄB 

D Familjerättssek 
Socialsekreterare 
 
 

  

C.26.12. Yttrande i ärenden om förord-
nande av god man eller förvaltare för nå-
gon som har fyllt 16 år 
11 kap. 16 § 2 st. FB 

D Familjerättssek  
Socialsekreterare 

  

C.26.13. Medgivande att ta emot ett barn 
för adoption  
24 kap. 1 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.26.14. Beslut om samtycke till fortsatt 
Adoptionsförfarande. 
24 kap. 5 § SoL 

D Familjerättssek 
Socialsekreterare 
 

  

C.26.15. Beslut om återkallelse av medgi-
vande att ta emot adoptivbarn 
24 kap. 3 § SoL 

D Myndighetsutskott   

C.26.16. Beslut i fråga om att vägra sam-
tycka att adoptionsförfarandet får fortsätta 

D Myndighetsutskott   
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24 kap. 5 § SoL 

C.26.17.  Yttrande enligt namnlagen 
45 och 46 §§ namnlagen 

D Familjerättssek  
Socialsekreterare 

  

C.26.18. Beslut att utse utredare att ge-
nomföra adoptionsutredning 
4 kap 14 § FB 

D Enhetschef    

C.26.19. Erbjuda och genomföra samar-
betssamtal 6 kap. 18 § st. FB  

D Familjerättssek   

C.26.20. Erbjuda och genomföra infor-
mationssamtal 13 kap 5 § SoL  

a) till kontaktfamilj enligt norm 
och riktlinjer 

b) utöver norm och riktlinjer 

D  

 

D 

D 

Familjerättssek 
 
 
Familjerättssek 

Enhetschef 

 Innefattar även ut-
färdande av sam-
talsintyg  

C.27. Dödsbo 
C.27.1. Dödsboanmälan 
20 kap 8 a§ ÄB 

D Socialsekreterare    

C.27.2.  Beslut om att ordna gravsättning 
5 kap 2 § Begravningslagen 

D Socialsekreterare   

C.27.3. Dödsboförvaltning  
18 kap 2 § ÄB 
 

D Socialsekreterare  

 

Avser dödsbon 
som saknar anhö-
riga och har till-
gångar 

C.28. Alkohollagen 
C.28.1. Beslut i ärenden rörande stadigva-
rande serveringstillstånd 
8 kap. 2 § alkohollagen 

D Myndighetsutskott   

C.28.2.  Beslut om tillfällig utvidgning 
av serveringstillstånd, gäller inte uteser-
vering 
8 kap 2 § serveringstillstånd 

D Handläggare   

C.28.3.  Överklagande, yttrande och be-
gäran av inhibition till Kammarrätt och 
Högsta förvaltningsdomstolen 
10 kap 1 § alkohollagen 

D Delegaten i 
ursprungsärende 

  

C.28.4. Yttrande till Förvaltningsrätten 
då kommunens beslut har överklagats 
10 kap 1 § alkohollagen 

D Delegaten i 
ursprungsärende 

  

C.28.5.  Beslut om tillfälligt serverings-
tillstånd till allmänheten 
8 kap. 2 § alkohollagen 

D Handläggare   

C.28.6.  Beslut om tillfälligt serverings-
tillstånd till slutet sällskap 
8 kap. 2 § alkohollagen 

D Handläggare    

C.28.7.  Beslut med anledning av ansö-
kan från konkursbo om att få fortsätta rö-

D Myndighetsutskott    
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relsen  
9 kap. 12 § alkohollagen 

C.28.8. Beslut rörande återkallelse av ser-
veringstillstånd på grund av ägarskifte, 
att verksamheten upphör eller på egen be-
gäran enligt 9 kap. 18 § 1 pt. alkoholla-
gen 
9 kap. 18 § alkohollagen 

D Alkoholhandläg-
gare 

  

C.28.8. a Beslut rörande återkallelse av 
serveringstillstånd enligt 9 kap. 18 § 2 
och 3 pt. alkohollagen 

D Myndighetsutskott   

C.28.9.  Begäran om biträde av polismyn-
dighet vid tillsyn 
9 kap 9§ alkohollagen 

V Handläggare    

C.28.10.  Lämnande av uppgift till annan 
myndighet 
9 kap 8 § alkohollagen 

V Handläggare    

C.28.11. Beslut att meddela erinran 
9 kap 17 § alkohollagen 
 

D Handläggare    

C.28.12. Beslut om att meddela tillstånds-
innehavare varning 
9 kap. 17 § alkohollagen 

D Förvaltningschef   

 C.28.13. Beslut om förbud eller in-
skränkning av försäljning av alkohol-
drycker för visst tillfälle 
3 kap. 10 § 2 st. alkohollagen 

D Myndighetsutskott  Kommunen får för 
visst tillfälle för-
bjuda eller in-
skränka försäljning 
av alkoholdrycker 
om det anses på-
kallat för att upp-
rätthålla ordning 

C.28.14.  Beslut rörande stadigvarande 
serveringstillstånd för cateringverksamhet 
till slutna sällskap 8 kap 4 § alkohollagen 

D Myndighetsutskott   

C.28.15.  Godkännande av lokal för cate-
ring till slutet sällskap. 
8 kap 4 § alkohollagen 

 

 Handläggare   

C.28.16.  Beslut rörande tillfälligt serve-
ringstillstånd för provsmakning vid arran-
gemang 
8 kap 6 § alkohollagen 

 

 Handläggare    

C.28.17.  Ändringsanmälningar, beslut att 
godkänna nya bolagsmän efter sedvanlig 
vandelsprövning.  
8 kap 12 § och 9 kap 11 § alkohollagen 
. 

 Handläggare   

Sida 98 (113)



Sida 39 av 46 

Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.29. Automatspel 
C.29.1. Yttranden angående värdeauto-
matspel 
44 § lotterilagen 

D Alkohol- och 
tillståndshandläg-
gare 

  
 
 

C.30. Yttranden och anmälningar Socialförvaltningen 
C.30.1. Yttrande till myndighet  

 

D Förvaltningschef   

C.30.2.  Beslut om polisanmälan angå-
ende brott mot den egna verksamheten 
(ekonomiskt bistånd, avgifter m.m.) 
15 kap. 7 § SoL och 10 kap 2 § OSL 

D Enhetschef   

 

 

C.30.3.  Beslut om polisanmälan angå-
ende vissa brott mot underårig samt vissa 
grövre brott 
15 kap. 7 § SoL och 10 kap 18 a§ OSL 
 

D Enhetschef  

 

 

C.30.4.  Beslut att lämna ut uppgifter ur 
personregister till statliga myndigheter i 
forskningssyfte 
15 kap. 3 § SoL 

D Förvaltningschef  
 

 

 

 

C.30.5.  Beslut att ändra ett beslut 
37–38 § FL 

D Delegaten i 
ursprungsärende  

  

C.30.6.  Ändring av beslut som överkla-
gats 
39 § FL 

D Delegaten i 
ursprungsärende 

 Får endast ändras  
före det  
skickats till högre 
instans 
som ska pröva 
överklagandet 

 

C.30.7.  Avvisande av ombud 
14 § FL 

D Socialsekreterare  

 

 

C.30.8.  Yttrande till allmän domstol i 
brottmål 31 kap. 1 § 1 st. BrB 

D Socialsekreterare 
 

  

C.30.9.  Anmälan om behov av offentligt 
biträde 
3 § Lagen om offentligt biträde 

D  Socialsekreterare  
 

  

C.30.10.  Yttrande över ansökan om 
rättshjälp genom offentligt biträde samt 
yttrande över kostnadsräkning 
3 § Lagen om offentligt biträde och 7 § 
förordningen om offentligt biträde 

D Socialsekreterare   

C.30.11.  Yrkande om att det överklagan-
de beslutet inte ska gälla - begäran om in-
hibition 
48 § FL 

D Delegat i ur-
sprungsärende 
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C.30.12.  Yttrande över ansökan om an-
tagande av hemvärnsman  
5 § hemvärnsförordningen (1977:146) 

D Socialsekreterare 
individ- och fa-
miljeomsorg – 
vuxen 

Enhetschef indi-
vid- och familje-
omsorg - vuxen 

Ej meddelande 
 
 
 

C.30.13. Yttrande/uppgift till domstol i 
aktuella mål   

D Teamledare   

C.30.14.  Yttrande till passmyndighet vid 
utfärdande av pass utan vårdnadshavares 
medgivande. 
3 § 2 st. passförordningen 

D Enhetschef  

 

 

C.30.15.  Yttrande i körkortsärende. 
3 kap. 8 § och 5 kap. 2 § körkortsförord-
ningen 

D Socialsekreterare 
 

  

C.31. Stöd och service till vissa funktionshindrade LSS 
C.31.0. Beslut om personkretstillhörighet 
1 § 1,2 , 3 p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.1. Beslut i ärenden om insatser för 
särskilt stöd och service enligt 9 § 2 p LSS 
biträde av personlig assistent eller ekono-
miskt stöd till skäliga kostnader för sådan 
assistans till den del behovet av stöd inte 
täcks av beviljade assistanstimmar enligt 
51 kap. SFB 
 

a) under 20 timmar/vecka 
 
 

b) över 20 timmar/vecka 
 

 

 

 

 

 

 

 

D 

 

D 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Enhetschef efter 
samråd med  
områdeschef 
 
Områdeschef efter 
samråd med för-
valtningschef 

  

C.31.2.  Ekonomiskt stöd för att bekosta 
personlig assistent vid tillfälligt utökade 
behov 
7 § och 9 § 2p LSS 

D Områdeschef   

C.31.3.  Beslut om att utbetala ekono-
miskt stöd till skäliga kostnader för sådan 
assistans som avses i 9§ 2 assistansersätt-
ning till annan person än den som är be-
rättigad till insatsen 
11 § LSS 

D Enhetschef   

C.31.4.  Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9§ 3p LSS ledsagarservice 
1§ LSS och 9 § 3p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.5. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9 § 4 p LSS biträde av kon-
taktperson 1 § LSS och 9 § 4p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.6.  Beslut om arvode och ersättning 
till kontaktperson 

a) enligt norm och riktlinjer 
 

 
 
 
Socialsekreterare/ 
Biståndshandläg-

 

 

Enligt SKR:s re-
kommendationer 
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D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

 
 
 
b) utöver norm och riktlinjer 

D 

 

D 

gare 
 
 
Enhetschef 

 

C.31.7. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9§ 5p LSS avlösarservice i 
hemmet 1§ LSS och 9 § 5p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 
 

  

C.31.8. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9 § 6p LSS Beslut om kort-
tids vistelse utanför det egna hemmet i 
kommunens verksamhet 1 § LSS och 9 § 
6p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 
 

  

C.31.9.  Beslut om arvode och omkost-
nadsersättning 
 

a) till stödfamilj enligt norm  

b) utöver norm och riktlinjer  

D  
 
 
Enhetschef  bi-
ståndshandläg-
gare 

Områdeschef 
enhetschef 

 Enligt SKR:s re-
kommendationer 

C.31.10. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9§ 6 p LSS korttidsvistelse 
utanför det egna hemmet i verksamhet 
som drivs av annan kommun, privat regi 
eller i stödfamilj. 1 § LSS och 9 § 6p LSS 

D Myndighetsutskott   

C.31.11. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9 §7 p LSS korttidstillsyn 
för skolungdom över 12 år utanför det 
egna hemmet i anslutning till skoldagen 
samt under lov 1 § LSS och 9 § 7p LSS 

D Biståndshandläg-
gare  

  

C.31.12. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9§ 7p LSS korttidstillsyn 
för skolungdom över 12 år utanför det 
egna hemmet i anslutning till skoldagen 
samt under lov i verksamhet som drivs av 
annan än kommunen 1§ LSS och 9 § 7p 
LSS 

D Myndighetsutskott   

C.31.13.  Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9 § 8 p LSS boende i famil-
jehem för barn och ungdomar 
1 § LSS och 9 § 8p. LSS 

D Myndighetsutskott   

C.31.14. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9 § 8p LSS boende i bostad 
med särskild service för barn och ungdo-
mar som drivs av annan än kommunen 
1 § LSS och 9 § 8p LSS 

D Myndighetsutskott   
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.31.15. Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enligt 9 § 9p LSS boende för 
vuxna i bostad med särskild service etc. 
 

a) inom kommunens boenden 
 

b) inom boenden som drivs av  
annan än kommunen  

 
1§LSS och 9 § 9p LSS 

 

 

 

D 

D 

 
 
 
 
 
Biståndshandläg-
gare 
 
Myndighetsutskott 

  

C.31.16.   Beslut i ärenden om personkrets-
tillhörighet och insatser för särskilt stöd och 
service enlig 9§ 10p LSS daglig verksam-
het för personer i yrkesverksam ålder som 
saknar förvärvsarbete och inte utbildar 
sig 

a) inom kommunens verksamheter 
 

b) inom verksamhet som drivs av an-
nan 

 
1 § LSS och 9 § 10p LSS 

 

 

D 

D 

 
 
 
 
 
Biståndshandläg-
gare 

 
Myndighetsutskott 

 Personkrets 
1 och 2 

C.31.17   Beslut om att ingå avtal 
7 § och 9 § 6 - 10 LSS 

D Områdeschef   

C.31.18.   Beslut om upphörande av in-
sats enligt LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

   

C.31.19.   Beslut om återbetalning av eko-
nomiskt stöd som beviljats enligt 9 § 2 p 
LSS 
12 § LSS 

D Myndighetsutskott    

C.31.20.   Beslut om förhandsbesked om 
rätten till insatser enligt 9§ 2-10 pp 
16 § 2 -3 st. LSS 

D Biståndshandläg-
gare  

  

C.31.21.   Beslut om att utreda behoven 
för enskild på tillfälligt besök i kommu-
nen och besluta om insatser enligt LSS. 
16 § 4st LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.22.   Beslut om avgift från föräldrar 
vars barn är under 18 år och får omvård-
nad i ett annat hem än det egna 
20 § LSS, 5 § LSS-förordningen  
6 kap. 2 § SoF 

V Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.23.   Beslut om att anmäla till För-
säkringskassan när någon som har ansökt 
om biträde av personlig assistans eller 
ekonomiskt stöd till sådan assistans enligt 
9 § 2 p LSS kan antas ha rätt till assistan-
sersättning enligt 51 § SFB 
15 § 9 p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.24.   Anmälan till överförmyndare 
att person som omfattas av LSS är i be-
hov av förmyndare, förvaltare eller god 
man  
15 § 6. LSS 

V Biståndshandläg-
gare 
 
Enhetschef i 
verksamhet 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.31.25.   Anmälan till överförmyndare 
att förmyndare, förvaltare eller god man 
inte längre behövs 
15 § 6. LSS 

V Biståndshandläg-
gare 
 
Enhetschef i 
verksamhet 

  

C.31.26.   Beslut om ersättning för vika-
rie vid personlig assistents sjukfrånvaro 
9 § 2 LSS 

D Enhetschef    

C.31.27.   Beslut om att underrätta För-
säkringskassan när någon som får assi-
stansersättning enlig 51 kap. SFB. Bevil-
jas boende med särskild service, daglig 
verksamhet, barnomsorg eller någon an-
nan insats som kan påverka behovet av 
personlig assistans, 
15 § 9 p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.28.   Beslut om att anmäla till För-
säkringskassan om det finns anledning att 
anta att assistansersättning enligt 51 kap, 
SFB används till annat än köp av person-
lig assistans eller kostnader för personlig 
assistans 
15 § 10 p LSS 

D Enhetschef   

C.31.29.   Beslut om underrättelse till 
Försäkringskassan om att barn med un-
derhållsstöd placerats i familjehem eller i 
bostad med särskild service för barn och 
ungdomar enligt LSS 
2 § förordning 1996:1036 om underhålls-
stöd 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.31.30.   Beslut att anmäla till IVO om 
det finns anledning att anta att en till-
ståndshavares lämplighet för att bedriva 
verksamhet med personlig assistans kan 
ifrågasättas. 
15 § 11 p LSS 

D Områdeschef   

C.31.31.   Anmälan till IVO om nyetable-
rad eller förändringar i verksamhet enligt 
9 § 2–10 pp LSS som drivs av kommu-
nen 
 23 § 4 st. LSS (23 § 1 och 4 st. LSS) 

D Ansvarig enhets-
chef för verksam-
heten  

  

C.31.32.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9§ 3p LSS ledsa-
garservice 
1§ LSS och 9 § 3p LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ beslutar hur vården ska bedrivas och 
var vården ska bedrivas under vårdtiden 

D Biståndshandläg-
gare 

Enhetschef Vården följs upp 
övervägs och prövas 
enligt LVU i sam-
verkan IFO och 
OFS 

C.31.33.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9 § 4 p LSS bi-
träde av kontaktperson 1 § LSS och 9 § 
4p LSS 

D Biståndshandläg-
gare 

 Vården följs upp 
övervägs och prövas 
enligt LVU i sam-
verkan IFO och 
OFS 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 
C.31.34.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9 § 4 p LSS bi-
träde av kontaktperson 1 § LSS och 9 § 
4p LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 

D Biståndshandläg-
gare 

 Vården följs upp 
övervägs och prövas 
enligt LVU i sam-
verkan IFO och 
OFS 

C.31.35.   Beslut om arvode och ersätt-
ning till kontaktperson 

a) enligt norm och riktlinjer 
 

b) utöver norm och riktlinjer 
 

I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 

 
D 

 

D 

 

 
Biståndshandläg-
gare 
 
Enhetschef 

 Enligt SKR:s re-
kommendationer 

C.31.36.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9§ 5p LSS avlö-
sarservice i hemmet 1§ LSS och 9 § 5p 
LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 

D Biståndshandläg-
gare 
 

 Vården följs upp 
övervägs och prövas 
enligt LVU i sam-
verkan IFO och 
OFS 

C.31.37.  Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9 § 6p LSS Beslut 
om korttids vistelse utanför det egna 
hemmet i kommunens verksamhet 1 § 
LSS och 9 § 6p LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 

D Biståndshandläg-
gare 
 

 I samråd med soci-
alsekreterare inom 
IFO 

C.31.38.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9§ 6 p LSS kort-
tidsvistelse utanför det egna hemmet i 
verksamhet som drivs av annan kommun, 
privat regi eller i stödfamilj. 1 § LSS och 
9 § 6p LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 

D Myndighetsutskott  Enligt upprättad 
vårdplan 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 
C.31.39.  Beslut om arvode och omkost-
nadsersättning 

a) till stödfamilj enligt norm 

b) utöver norm och riktlinjer  

 
 
D 
 
D 

 
 
Enhetschef  
biståndshandläg-
gare 
Områdeschef 
Enhetschef 

 Enligt SKR:s re-
kommendationer 

C.31.40.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9 §7 p LSS kort-
tidstillsyn för skolungdom över 12 år ut-
anför det egna hemmet i anslutning till 
skoldagen samt under lov 1 § LSS och 9 
§ 7p LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 

D Biståndshandläg-
gare  

  

C.31.41.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9§ 7p LSS kort-
tidstillsyn för skolungdom över 12 år ut-
anför det egna hemmet i anslutning till 
skoldagen samt under lov i verksamhet 
som drivs av annan än kommunen 1§ 
LSS och 9 § 7p LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 

D Myndighetsutskott   

C.31.42.   Beslut i ärenden om person-
kretstillhörighet och insatser för särskilt 
stöd och service enligt 9 § 8p LSS bo-
ende i bostad med särskild service för 
barn och ungdomar som drivs av annan 
än kommunen1 § LSS och 9 § 8p LSS 
I de fall barn och unga vårdas enligt 2,3 6 
§§ LVU och där socialnämnden enligt 11 
§ LVU beslutar hur vården ska bedrivas 
och var vården ska bedrivas under vårdti-
den 

D Myndighetsutskott   

C.32. Färdtjänst 
C.32.1. Beslut om Färdtjänst 
Lag om Färdtjänst 

D Biståndshandläg-
gare 

  

C.32.2. Beslut om Riksfärdtjänst 
Lag om Riksfärdtjänst 

D Biståndshandläg-
gare 
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Ärendegrupp 
Ärende 

D/V Delegat Ersättare Anmärkning 

C.33. Hälso- och sjukvårdslagen  
C.33.1. Anmälan till IVO gällande legiti-
merad personal inom hälso- och sjukvår-
den  

3 kap 7 § Patientsäkerhetslagen 

D MAS 
 
Verksamhetschef 
HSO 

  

Vid inhyrd MAS 
fattar verksamhets-
chef beslutet 

C.33.2. Yttrande till tillsynsmyndighet, 
IVO, enligt 7 kap 16 och 20 §§ patientsä-
kerhetslagen 

D MAS 
 
Verksamhetschef 
HSO 

  

Vid inhyrd MAS 
fattar verksamhets-
chef beslutet 

C.34. Lex Maria 
C.34.1.    Beslut om anmälan till inspekti-
onen för vård och omsorg, IVO, av all-
varlig skada eller sjukdom i samband 
med vård, behandling eller undersökning 
(Lex Maria) 
 

D MAS 
 
 
 
Verksamhetschef 
HSO 

 MAS ansvarar för 
att Lex Mariaan-
mälningar görs. 

 

Vid inhyrd MAS 
fattar verksamhets-
chef beslutet 
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Vår handläggare 
kristoffer.nyholt@kungsor.se 
Stab och kansli 
Kommunstyrelsens förvaltning 

Adressat 
Socialnämnden 

Beslutsattestanter jämte ersättare för social-
nämnden och socialförvaltningen 2026 
Förslag till beslut 
Socialnämnden utser beslutattestanter och ersättare för dessa i enlighet med 
förvaltningens förslag.  
Om underskrift görs för hand görs en särskild kontroll av att namnteck-
ningen är riktig. Nämnden delegerar till förvaltningschef att revidera listan 
under pågående år.  

Sammanfattning 
Ett förslag till ny attestlista för 2025 har tagits fram av förvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Förslag till beslutsattestanter för socialnämnden 2026 
SF tjänsteskrivelse 2025-12-08 Beslutsattestanter jämte ersättare för social-
nämnden och socialförvaltningen 2026 

Charlotte Österlund Jansson 
Socialchef 

Kristoffer Nyholt 
Nämndsekreterare 

Skickas till 
Ekonomi 
Utsedda beslutsattestanter 
 

Dokumenttyp 
Tjänsteskrivelse 
Datum 
2025-12-08 
Ert datum 
 

Diarienummer 
SN 2025/150 
Er beteckning 
 

Postadress 
736 85 Kungsör 

Besöksadress 
Drottninggatan 34 

Webb 
www.kungsor.se 

Telefon, växel 
0227-60 00 00 

Telefon, direkt 
0227-600115 

Organisationsnr 
212000-2056 
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Beslutsattestanter för socialnämnden 
 
Ansvar 4 och alla identite-
ter därunder 

Attestant Ersättare 

3000 Socialnämnden Charlotte Österlund Jansson Ingmarie Jüring  
Marie Ekblad 
Kamyar Sheikhani 

3001 Socialförvaltningen 
gemensamt 

Charlotte Österlund Jansson Ingmarie Jüring 
Marie Ekblad 
Kamyar Sheikhani 

 
3100 IFO-gemensamt Ingmarie Jüring Marie Ekblad 

Kamyar Sheikhani 

3110 Barn- och ungdom-
senheten 

Anna-Lena Skönebrant Jeanette Mikkelsen 
Jenny Demervall 

3120 Arbetsmarknad och 
försörjning  

Jenny Demervall 
 

Anna-Lena Skönebrant 
Jeanette Mikkelsen 
 

3130 Vuxenenheten Jeanette Mikkelsen 
 

Anna-Lena Skönebrant 
Jenny Demervall 

3140 Ensamkommande 
barn (BoF enheten) 

Anna-Lena Skönebrant Jeanette Mikkelsen 
Jenny Demervall 

3150 
Förvaltningsadministration 

Ingmarie Jüring Marie Ekblad 
Kamyar Sheikhani 

 

3410 Gemensamt äldreom-
sorg (ÄO) 

Kamyar Sheikhani Marie Ekblad 
Ingmarie Jüring 

3411 Misteln (Enhet 2)  Kristin Nikka 
Ann Sofi Ahlström Olsson 
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Magdalena Larsson 
Marie Krog 
Kamyar Sheikhani 
Gunilla Karlsson 
Johan Lundqvist 

3412 Hemtjänsten (Enhet 
3) 

Ann Sofi Ahlström Olsson Kristin Nikka 
Magdalena Larsson 
Marie Krog 
Kamyar Sheikhani 
Gunilla Karlsson 
Johan Lundqvist 

3413 Juvelen (Enhet 1) Kristin Nikka 
 

Ann Sofi Ahlström Olsson 
Magdalena Larsson 
Marie Krog 
Kamyar Sheikhani 
Gunilla Karlsson 
Johan Lundqvist 

3414 Lärken Magdalena Larsson 
 

Kristin Nikka 
Ann Sofi Ahlström Olsson 
Marie Krog 
Kamyar Sheikhani 
Gunilla Karlsson 
Johan Lundqvist 

3415 Rönnen/Linden Johan Lundqvist  Kristin Nikka 
Ann Sofi Ahlström Olsson 
Magdalena Larsson 
Kamyar Sheikhani 
Gunilla Karlsson 
Marie Krog 

3416 Hälso- och sjukvård Marie Krog 
 

Kristin Nikka 
Ann Sofi Ahlström Olsson 
Magdalena Larsson 
Gunilla Karlsson 
Johan Lundqvist 
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