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Granskning av upphandling och inkép

Kungsoér kommuns revisorer har genomfort en granskning av kommunens upphandlingar och
inkop.

Syftet med granskningen har varit att beddoma om kommunens upphandlingar och inkdp sker i
enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument samt hur kommunen
forebygger mutor och jav i samband med upphandlingar.

Var sammanfattade beddmning utifrdn granskningens syfte &r att kommunens upphandlingar och
inkop till storsta del sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument
Men att det saknas ett strukturerat arbetssétt for att féorebygga mutor och jidv i samband med
upphandlingar.

All upphandling ska enligt styrdokumenten ske under kostnadseffektiva former och genom
totalkostnadstéinkande bidra till god ekonomisk hushéllning. De konkurrensforhéllanden som finns
pa marknaden ska utnyttjas. Upphandling ska genomforas med kompetens och objektivitet samt
planeras i god tid. Upphandling ska svara mot verksamhetens behov och produkter (varor och
tjénster samt entreprenader) som upphandlas ska ocksa ha rétt funktion, rétt kvalitet, pa rétt plats, i
ratt tid och med hog sikerhet.

Registeranalys av leverantdrsreskontra och ramavtalsuppgifter visar att det finns en stor andel
leverantorer dar det saknas ramavtal. Utifran leverantorsreskontra har dven ett antal stickprov av
fakturor och eventuella avtal genomforts. Av fakturagranskningen framkom inget anmérkningsvért.

Uppfo6ljning av att det som levereras sker i enlighet med upphandling och avtal, endast sker i en
liten omfattning. For att kontrollera avtals- och leverantdrstrohet genomfors kontroller genom
fakturor och édven stickprov for att se om befintliga avtal har f6ljts. Nar nagon verksamhet ska gora
ett inkOp maste de enligt uppgift kontrollera med inkdpssamordnaren om det finns ett avtal for
efterfragad vara eller tjanst

Det saknas riktlinjer for mutor och jiv, vi bedomer att risken for féorekomsten av mutor och jav i
samband med upphandlingar ar stor inom offentlig verksamhet.



Mot bakgrund av vér granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— se Over rutinerna och sikerstéll att samtliga avtal registreras.
— sikerstilla avtalsefterlevnad av befintliga avtal.

— infbra ett systemstdd for upphandling och inkop

—ta fram riktlinjer om mutor och jiv.

Kommunrevisionen emotser svar senast 2022-08-31 pa vilka konkreta atgidrder kommunstyrelsen
och ndmnderna har for avsikt att vidta med anledning av ovanstaende synpunkter vad som for 6vrigt
redovisas i rapporten. Vi vill ocksa att det i svaret redogors for en tidsplan for nér atgérderna
kommer att genomforas.

Svaren ska dversindas till samtliga fortroendevalda revisorer samt till Karin Helin Lindkvist,
KPMG, e:post karin.helin-lindkvist@kpmg.se. Svaret ska dven dversdndas till

kommunfullméktige.

For kommunrevisionen i Kungsérs kommun 2022-03-30.

Hékan Sundstrém
revisionsordférande


mailto:karin.helin-lindkvist@kpmg.se
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Sammanfattning

KPMG har av Kungsors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens
upphandlingar och inkép sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument. Uppdraget avser 2021 ars revision.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunens upphandlingar och
inkdp sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument
samt hur kommunen férebygger mutor och jav i samband med upphandlingar.

Var sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunens
upphandlingar och inkép till stérsta del sker i enlighet med EU-direktiv, svensk
lagstiftning och interna styrdokument Men att det saknas ett strukturerat arbetssatt fér
att férebygga mutor och jav i samband med upphandlingar.

All upphandling ska enligt styrdokumenten ske under kostnadseffektiva former och
genom totalkostnadstéankande bidra till god ekonomisk hushallning. De
konkurrensforhallanden som finns pa marknaden ska utnyttjas. Upphandling ska
genomféras med kompetens och objektivitet samt planeras i god tid. Upphandling ska
svara mot verksamhetens behov och produkter (varor och tjanster samt entreprenader)
som upphandlas ska ocksa ha ratt funktion, ratt kvalitet, pa ratt plats, i ratt tid och med
hdg sékerhet.

Registeranalys av leverantorsreskontra och ramavtalsuppgifter visar att det finns en
stor andel leverantorer dar det saknas ramavtal. Utifran leverantdrsreskontra har aven
ett antal stickprov av fakturor och eventuella avtal genomforts. Av fakturagranskningen
framkom inget anmarkningsvart.

Uppfdljning av att det som levereras sker i enlighet med upphandling och avtal, endast
sker i en liten omfattning. FOr att kontrollera avtals- och leverantorstrohet genomférs
kontroller genom fakturor och aven stickprov for att se om befintliga avtal har foljts. Nar
nagon verksamhet ska gora ett inkdp maste de enligt uppgift kontrollera med
inkdpssamordnaren om det finns ett avtal for efterfragad vara eller tjanst

Det saknas riktlinjer fér mutor och jav, vi bedémer att risken for férekomsten av mutor
och jav i samband med upphandlingar ar stor inom offentlig verksamhet.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:
— se Over rutinerna och sakerstalla att samtliga avtal registreras.

— sakerstalla avtalsefterlevnad av befintliga avtal.

—infora ett systemstdd for upphandling och inkdp

—ta fram riktlinjer om mutor och jav.
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Inledning/bakgrund

KPMG har av Kungsors kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska om kommunens
upphandlingar och inkép sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och
interna styrdokument. Uppdraget avser 2021 ars revision.

Att inkop gors i enlighet med gallande regelverk ska sakerstalla att anlitade
leverantdrer har god affarsetik, foljer lagar och férordningar, och fullgér sina
skyldigheter gentemot samhallet. Ur kommunens perspektiv ar det vidare viktigt att
sakerstalla att varor, tjanster och entreprenader képs med ratt kvalitet till ratt kostnad
samtidigt som det tas hansyn till sociala, etiska och miljomassiga krav. Kommunens
inkdp och upphandlingar ska rimligtvis medverka till en marknadssituation som praglas
av uthallighet och val fungerande konkurrens, vilket i sin tur éver tid medverkar till
affarsmassighet.

Objektivitetskravet i den offentliga forvaltningen ar tydligt i svensk lagstiftning;
verksamheten ska bedrivas sakligt och opartiskt, dvs. utan hansyn till personliga
intressen. Medborgarnas fortroende kraver att fortroendevalda och anstéllda i offentlig
verksambhet inte later sig paverkas av ovidkommande 6nskemal eller intressen i sina
uppdrag eller sitt arbete. Det ar darmed viktigt att bedéma och forebygga eventuella
risker fér mutor och jav i samband med upphandlingar. Likasa ar det angelaget att
inkdp attesteras enligt gallande regler.

Revisionen gér beddmningen att det finns en risk for att det inom kommunen sker
inkdp dar det gors avsteg fran gallande lagstiftning. Bristande efterlevnad leder inte
sallan till férdyringar och/eller kvalitetsbrister.

Mot bakgrund av ovanstadende har revisorerna beslutat att granska upphandling och
inkép, med fokus pa avtalstrohet samt reglerna gallande direktupphandling.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen har syftat till att bedéma om kommunens upphandlingar och inkdp sker i
enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument samt hur
kommunen forebygger mutor och jav i samband med upphandlingar.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

e Hur sker kontroll av avtals- och leverantorstrohet och eventuell
avvikelserapportering?

e Hur sker uppféljning av att leverans sker i enlighet med upphandling och avtal?

¢ Vilka rutiner finns for att sakerstalla att gallande beloppsgranser beaktas vid
inkép?

e Har enskilda inkdp foregatts av upphandling som efterlever géllande regelverk?

¢ Har enskilda inkop skett inom ramen for tecknade avtal?
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e Sker undertecknande av avtal i samband med inkdp och upphandling i enlighet
med gaéllande regelverk och delegationsordning?

¢ Finns faststallda riktlinjer avseende mutor och jav?

e Hur beddms risken for forekomsten av mutor och jav i samband med
upphandlingar och hur hanteras eventuella javsférhallanden vid upphandlingar?

Granskningen omfattar inkdp gjorda inom Kungsérs kommun (primarkommunen) under
2020.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6

— Lagen om offentlig upphandling

— Upphandlings- och inképspolicy

— Riktlinjer for upphandling

— Ovriga tillampbara interna regelverk och policys

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier av relevanta dokument samt
intervjuer/avstamningar med avdelningschef med ansvar fér upphandling samt
administrator och upphandlingssamordnare.

Registeranalyser av leverantorer och ramavtal har genomforts. Ett urval ur
leverantérsreskontran har matchats mot befintliga ramavtal. Aven uppgifter fran den
ekonomiska redovisningen har ingatt.

Via analyser har urval av inkép valts ut fran leverantoérer som inte finns fortecknade i
nagot avtalsregister/motsvarande. | denna del av granskningen har vi dels granskat
inkép inom radande beloppsgranser men dar beloppet éverstiger summan da det stalls
krav pa dokumentation. Vi har granskat inkdp som 6éverstiger radande beloppsgranser.

Vi har aven granskat ett antal inkdp fran avtalsbundna leverantérer. Vid denna
granskningsinsats har vi valt att kontrollera om de aktuella inkdpen har skett inom
ramen fér tecknat avtal.

Samtliga intervjuade har erbjudits att faktakontrollera rapporten.
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Resultat av granskningen

Lagen om offentlig upphandling (LOU)

Offentlig upphandling ar en lagreglerad inkOpsprocess som ska sakerstalla att
offentliga inkdp 6ppnas upp for konkurrens och att offentliga medel anvands sa effektivt
som mojligt. Den offentliga upphandlingen regleras bland annat av lag (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU. Lagen bygger framst pa direktiv fran EU. Direktiven ar en
viktig del i arbetet med att framija fri rorlighet for varor och tjanster inom EU. Genom att
félja de svenska upphandlingsbestammelserna uppfyller upphandlande myndigheter
och enheter de skyldigheter som foljer av EU-ratten.

De som omfattas av skyldigheten att upphandla enligt LOU kallas upphandlande
myndigheter. Dessa ar statliga och kommunala myndigheter, sdsom beslutande
férsamlingar i kommuner och regioner, vissa offentligt styrda organ (till exempel
flertalet kommunala och en del statliga bolag) och sammanslutningar av en eller flera
upphandlande myndigheter eller ett eller flera offentligt styrda organ.

Det berdknade forvantade vardet av kontraktet och, betraffande tjanster, kategori av
tjanst, avgor vilket kapitel och forfarande som ska tillampas vid upphandlingen.

Ar det fraga om en upphandling som beraknas understiga aktuellt tréskelvarde ska
bestdmmelserna i 19 kap. LOU tillampas.

Gransen for direktupphandling uppgar fran 1 januari ar 2020 till hogst 615 312 kr,
motsvarande 28 % av troskelvardet for varor och tjanster. Troskelvardet for varor och
tjanster uppgar till 1,43 mnkr for statliga myndigheter och ca 2,20 mnkr fér dvriga
upphandlande myndigheter. Beroende pa beloppsgrans kan olika foérfaranden valjas for
upphandling.

En upphandlande myndighet ska vid genomférande av en upphandling faststalla
kontraktets varde. Kontraktsvardet ska beréknas exklusive mervardesskatt och for
avtalets hela 16ptid. Upphandling far inte delas upp och berakningen far inte
konstrueras i syfte att komma under troskelvardet. Upprepade upphandlingar av
samma kategori varor och tjanster under ett budgetar ska raknas samman. Om det
handlar om upprepade behov, exempelvis i form av ett ramavtal, ska vardet for 16ptiden
raknas samman.

Fran och med 2022-02-01 har nagra 'andringar av lagen om offentlig upphandling
genomforts samt att en lagandring kommer att ske i juli 2022. Férandringarna innebar
en lagskarpning dar klimatet, manniskors halsa och djuromsorg ska beaktas vid
offentlig upphandling. Granskningen avgransas dock till inkdp gjorda under 2020.
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Grundlaggande principer

De lagar som styr all offentlig upphandling bygger pa fem principer som har sin grund i
EU-ratten.

e Principen om icke-diskriminering - forbjudet att diskriminera leverantérer pa
grund av nationalitet. Man far inte stalla krav som enbart svenska foéretag
kanner till eller kan utféra. Lokala foretag far inte ges foretrade.

e Principen om likabehandling - alla leverantérer ska behandlas lika och ges lika
forutsattningar. Alla leverantdrer ska exempelvis fa samma information vid
samma tillfalle.

e Principen om transparens - den upphandlande myndigheten ska skapa
Oppenhet genom att lamna information om upphandlingen och hur den kommer
att genomféras. Upphandlingsdokumenten ska vara klara och tydliga och
innehalla samtliga krav pa det som ska upphandlas.

e Proportionalitetsprincipen - kraven som stalls i upphandlingsdokumenten maste
vara rimliga i férhallande till det som ska upphandlas. Kraven ska vara bade
lampliga och nédvandiga for att uppna syftet med upphandlingen.

e Principen om 6msesidigt erkdnnande - intyg och certifikat som har utfardats av
en medlemsstats behoriga myndigheter ska galla ocksa i 6vriga EU- och EES-
lander.

Organisation

Kommunstyrelsen har det évergripande strategiska ansvaret for inkdps- och
upphandlingsprocessen, utdvar uppsikt dver kommunens upphandlingsarbete och
beslutar om dvergripande mal samt ansvarar féor kommunens upphandlingar.
Kommunstyrelsen ansvarar aven for att riktlinjer avseende inkdp och upphandling tas
fram och implementeras samt att gallande styrdokument revideras.

Namnderna ansvarar for att upphandlingar genomfors inom sitt ansvarsomrade,
bedriver inkdpsverksamheten andamalsenligt och enligt antagen policy och riktlinjer
samt ansvarar for att stalla relevanta krav pa varor, tjanster och entreprenader i
enlighet med géallande lagstiftning, policys och riktlinjer. Namnderna ansvarar aven for
att félja upp objektsavtal och att vid behov ta fram egna riktlinjer och rutiner som ett
komplement till gallande policy och riktlinjer.

Upphandlingsenheten i Vastra Malardalens Kommunalférbund (VMKF) samordnar
upphandlingar for Kopings-, Arboga-, Kungsoérs- och Surahammars kommun samt de
kommunala bolagen. Arbetet sker med utgangspunkt i kommunens Upphandlings- och
inképspolicy. Malsattningen ar att fa basta kvalitet till lagsta méjliga kostnad.

Upphandlingsenhet/Inkdpsenhet ansvarar for att samordna, utveckla och driva
upphandlingsprocessen pa uppdrag av kommunkoncernerna i samverkan och
genomfor upphandlingar éver direktupphandlingsgransen pa uppdrag av styrelse och
namnder och i nara samverkan med berérda férvaltningar, ansvarar fér uppféljning och
6
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rapportering av upphandlingsverksamheten fér kommunkoncernerna i samverkan och
ansvarar fér samordning av och samverkan i upphandlingar éver
direktupphandlingsgransen.

Styrdokument

Kommunfullmaktige antog upphandlings- och inképspolicy fér Kungsér kommun 2018-
11-12, Policyn galler fér samtliga styrelser och namnder i kommunerna Koping,
Arboga, Kungsor och Surahammar samt fér Vastra Malardalens Kommunalférbund och
Vastra Malardalens Myndighetsférbund. Med utgangspunkt fran denna policy ska
narmare riktlinjer for upphandlingsverksamheten faststallas. All verksamhet ska ha
kunskap om och f6lja denna policy och faststallda riktlinjer.

Riktlinjer fér upphandling Kungsér kommun antagna av kommunfullmaktige 2018-11-
12, galler tillsammans med upphandlingspolicy och anger att all upphandling och inkdp
av varor och tjanster samt entreprenader ska ske i enlighet med lagen om offentlig
upphandling (LOU), alternativt lagen om offentlig upphandling inom omradena vatten,
energi, transporter och posttjanster (LUF) samt faststallda riktlinjer. Ytterligare riktlinjer
for Sociala & etiska hansynstaganden respektive Miljo- & kvalité kan finnas inom
respektive kommun.

Riktlinjer fér direktupphandling ar ett komplement till gallande Upphandlings och
inkdpspolicy, detta med anledning av férandring i lag om offentlig upphandling (LOU)
fran och med 1 juli 2014. Riktlinjerna ska sakerstalla ett korrekt agerande och en god
kvalitet vid direktupphandling och inkdp.

Upphandlingsprocessen

All upphandling ska enligt styrdokumenten ske under kostnadseffektiva former och
genom totalkostnadstankande bidra till god ekonomisk hushallning. De
konkurrensférhallanden som finns pa marknaden ska utnyttjas. Upphandling ska
genomféras med kompetens och objektivitet samt planeras i god tid. Upphandling ska
svara mot verksamhetens behov och produkter (varor och tjanster samt entreprenader)
som upphandlas ska ocksa ha ratt funktion, ratt kvalitet, pa ratt plats, i ratt tid och med
hog sakerhet.

Konkurrensférhallanden som finns pa marknaden ska enligt uppgift utnyttjas vid de
upphandlingar som medfér krav pa dokumentation. Upphandlingar bor utformas sa att
saval lokala som nationella och i vissa fall internationella foretag har maojlighet att
ldamna anbud och delta i konkurrensen samt att gallande lagar efterfoljs.

Majligheterna till samverkan genom den gemensamma upphandlingsorganisationen
ska tas tillvara enligt styrdokumenten. Méjligheterna till samordnad upphandling ska
ske med medlemskommuner, kommunala bolag och andra upphandlande myndigheter
dar det ar fordelaktigt. Huvudinriktningen for all upphandling ska i férsta hand vara att
teckna ramavtal. Hallbar utveckling Upphandling ska framja hallbarbar utveckling —
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ekonomiskt, socialt och miljdmassigt — till gagn for nuvarande och kommande
generationer.

| styrdokumenten framgar att upphandlingsprocessen ska, med utgangspunkt i en
hallbar utveckling, medverka till att minska kommunernas kostnader och maximera
verksamhetsnyttan inom de ramar som upphandlingslagstiftning medger. Detta ska
bl.a. uppnas genom upphandling som i tillampliga delar innefattar etiska och sociala
hansynstaganden, ger verksamheterna 6kad tillgang till miljdanpassade produkter och
framjar miljohansyn genom samordnade och effektiva transporter.

Ansvar

Respektive styrelse och nAmnd ansvarar enligt uppgift fér upphandlingar av
entreprenader inom sitt verksamhetsomrade. All upphandling av entreprenader
Overstigande gransen for direktupphandling ska annonseras genom Vastra
Malardalens Kommunalférbund. Dessa upphandlingar ska genomféras i nara
samverkan med upphandlingsenheten och sakkunniga féretradare for
kommun/bolag/férbund. Upphandlingsenheten konsulteras i upphandlingstekniska
fragor.

Respektive styrelse eller ndAmnd handhar och ansvarar fér upphandlingar under
gransen for direktupphandling inom sitt verksamhetsomrade. Upphandlingsenheten
kan aven i det har fallen konsulteras i upphandlingstekniska fragor.

| styrdokumenten anges att det av delegationsordning eller annat beslut i nAmnd ska
framga vem som har ratt att besluta om och goéra inkép. Forvaltningschef eller
motsvarande ansvarar for att upphandlingspolicyn féljs inom den egna forvaltningen,
for att inkdpsreglerna ar val kanda och efterféljs av all personal och for
tillhandahallande av ndédvandig fackkunskap vid upphandlingar.

Ansvarig inkOpare/bestallare ska enligt uppgift halla sig informerad om aktuella
ramavtal och i férekommande fall, férvaltningens egna avtal, géra inkdp av varor och
tjanster som avrop pa ramavtal eller egna avtal genom skriftlig bestallning och se till att
orderbekraftelse lamnas av leverantéren. Den samordnar bestallningar sa att transport-
och fakturakostnader till kommunens enheter minskar eller helt undviks och tillstaller
upphandlingsenheten bestallning av upphandling.

Upphandlingsenheten initierar fornyelse av ramavtal for kommunernas rakning och ar
radgivande vid beddmning av eventuell avvikelse fran ramavtal. Enheten tillhandahaller
kompetens och verktyg sa att upphandlingar genomférs pa ett professionellt vis, stoder
upphandlande enhet vid specifika upphandlingar, erbjuder erforderlig utbildning inom
upphandlingsomradet och har ansvar att informera kommun om det blir kant att
gallande Upphandlingspolicy och/eller Riktlinjer fér upphandling inte efterlev.

Avtal

Vid upphandlingar ska sadana krav stallas att leverantéren, vid varje tidpunkt, bedriver
sin verksamhet sa att den inte innebar asidosattande av lag, avtal eller annat som
strider mot vad som ar allmant godtaget inom verksamhetsomradet.

Samtliga verksamheter ar utifran styrdokumenten skyldiga att kanna till och nyttja de
avtal och ramavtal som upprattats. Information om samtliga ramavtal ska finnas
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tillgangligt i form av avtalsdatabas. Avrops-/inkbpsreglerna galler for alla inkdp oavsett
belopp. Av delegationsordning eller annat beslut i styrelse/namnd ska framga vem som
har ratt att besluta om inkdp. Alla bestallningar av upphandlingsuppdrag ska
tydliggéras genom bestallningsblankett for upphandling, vilken tillsands
upphandlingsenheten. Avrop fran externa ramavtal (ex SKL, Kammarkollegiet), ska
enligt uppgift ske genom uppdragsblankett som skickas till upphandlingsenheten.

Med ramavtal avses enligt uppgift avtal mellan kommunen och en leverantdér om
produkter och tjanster inom ett produktomrade samt priser och dvriga affarsvillkor som
galler for hela kommunen under avtalstiden. Efterhand som behoven uppstar i
organisationen, kan produkterna sedan successivt avropas till i forhand éverenskomna
villkor genom att avtalet aberopas hos leverantéren. Volymen eller vardet pa avtalet ar
beraknat enligt tidigare erfarenheter. Vid upprepade inkop av likartade varu- eller
tjanstegrupper, ska ramavtal tecknas och upphandling ske fér dessa grupper.
Bestallning via ramavtalet ska darefter vara det normala inkdpsférfarandet for
verksamheterna. Objektsupphandling innebar att man genom anbudsforfarande gér en
sarskild upphandling av specificerade varor, tjanster eller entreprenader vid varje
anskaffningstillfalle. Objektsupphandling behdver enligt styrdokumenten endast goras
om ramavtal saknas for aktuell produkt. Denna upphandlingsmetod ar lamplig for
forvaltningsunika upphandlingar.

Inom VMKEF finns en avtalskatalog dar uppdraget avser att halla en avtalsdatabas for
upphandlade Ramavtal (TendSign Avtalskatalog). VMKEF tillhandhaller aven en
forteckning Over avtal (Qlickview), som upphandlingsenheten har for att halla
bevakning pa aven andra avtal. Det framgar dock av intervjuerna att avtalskatalogen
har vissa begransningar och att det kravs en del av lasaren for att kunna férsta vad
som finns dar och vad avtalen galler.

En tjansteperson pa upphandlingsenheten ansvarar for att uppdatera dokumentet
I6pande. Upphandlingsprocessen i 6vrig hanteras i systemet TendSign. |
avtalskatalogen gar det enligt uppgift att sdka efter de avtal som har en koppling till ett
specifikt omrade eller verksamhet, till exempel stad eller bygg, med aktuella priser pa
respektive avtalsprodukt.

Direktupphandling

Direktupphandling innebar inkdp av varor-/tjanster/entreprenader till lagt varde,
alternativt vid synnerliga skal. Upphandling genomférs utan storre formaliteter pa
upphandling, men med viss prisjamférelse av olika produkter och leverantérer. En
upphandling enligt styrdokumenten far inte delas upp i flera upphandlingar i syfte att
komma under beloppsgranserna for direktupphandling. Direktupphandling far inte
anvandas som en ordinarie upphandlingsform utan ska ses som ett komplement. |
upphandlingspolicyn férutsatts att i normalfallet ska kommunens enheter utnyttja de
ramavtal som finns.

| riktlinjer for direktupphandling beskrivs att behovet av direktupphandlingar galler
framst situationer dar ramavtal saknas for specifik vara eller tjanst. Direktupphandling
innebar att inkdp sker utan sarskild form. Jamforelse av olika produkter och
leverantorer ska goras till exempel genom offertforfragan till maéjliga leverantérer.
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Direktupphandling far enligt uppgift bara anvandas nar varan eller tjansten som ska
inhandlas ar sa sallan forekommande att den samlade inképssumman for hela
kommunen under ett ar understiger det for tillféllet gallande varde for
direktupphandling, s.k. lagt varde. Nar det galler upprepade inkdp av samma kategori
av varor, tjanster eller entreprenader ska vardet raknas samman for avtalets hela
I6ptid, dar rekommendationen ar att vardet beréknas for en tidsperiod om fyra ar.

Direktupphandling far inte heller anvandas som en ordinarie upphandlingsform utan
skall ses som ett komplement. | styrdokumenten beskrivs att tdnka pa infor ett Inkop:

. Beloppsgranserna i EU, vilket vara tréskelvarden baseras pa, andras
vart annat ar.

. Inkdp far inte delas upp i syfte att komma under beloppsgransen for
direktupphandling.

Direktupphandling ska enligt uppgift ske med de konkurrensmajligheter som finns och
de krav som stélls ska félja de grundlaggande principerna inom LOU, dvs de ska vara
tydliga, transparenta, proportionella, forutsagbara och icke diskriminerande.

Av intervjuerna framgar att upphandlingsenheten arbetar for att inte enskilda inkdp ska
ske utanfor ramen for tecknade avtal, att synliggéra problemet och att fa inkdpare att

forsta vikten av att inkdp gors utifran befintliga avtal. Utbildningar genomférs i den man
det ar majligt att genomféra. Under pandemin har utbildningsverksamheten legat nere.

Nar det ar dags att folja upp avtal skickar upphandlingsenheten enligt uppgift ut
information till verksamheterna, som sedan hor av sig om det ar nagot som behéver
atgardats eller om det har férekommit brister i leverans med mera. Kommunen ar den
som har ansvaret for uppféljning i rollen som avtalsagare.

For ramavtal finns en specifik bevakningslista for att kunna upphandla innan
avtalstiden gar ut. Enligt uppgift forekommer det i undantagsfall att ett avtal hinner ga
ut innan ett nytt avtal finns undertecknat.

Effektivitet och objektivitet

Ett syfte med upphandlingsreglerna ar att upphandlande myndigheter pa basta satt ska
anvanda offentliga medel. Man ska ocksa dra nytta av konkurrensen pa marknaden for
att géra goda affarer. Upphandling far dock enligt uppgift inte utformas i syfte att
begransa konkurrensen sa att vissa leverantérer gynnas eller missgynnas pa ett
otillborligt satt. For att ta tillvara konkurrensen och darmed skapa bra férutsattningar for
goda affarer, ar det darfor viktigt att kommunen genomfér upphandlingar pa satt som
gor det mojligt for alla typer av foretag att ldamna anbud. Foér att bidra till 6kad
konkurrens bér mojlighet att dela upp en upphandling i fler avtal utredas. Okad
konkurrens gynnar i regel bade kommunen som far tillgang till fler nya I6sningar samt
att foretagen som genom tilltrade till marknaden inom offentlig upphandling, far
incitament att utvecklas och att vara innovativa. Fler aktérer i anbudsgivningen innebar
ocksa att den kommunen ges battre forutsattningar fér att géra goda affarer och
darigenom okar mojligheterna for att skattemedlen anvands effektivt. | intervjuerna
framkommer att undertecknande av avtal genomférs utifran befintlig
delegationsordning fér kommunstyrelsen och respektive namnd.
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Resultat av dataanalys och stickprov

Fokus i dataanalysen har varit inkop fran leverantérer som inte aterfinns i det
avtalsregistero vi fatt del av. Vi har exempelvis valt ut ink6p fran leverantérer dar den
sammanlagda summan uppgar till belopp som 6verstiger direktupphandlingsgransen.
Vi har ocksa tittat pa enskilda inkdp som ligger under direktupphandlingsgransen men
som Overstiger gransen for nar det enligt LOU stalls krav pa dokumentation. Darutéver
har vi gjort stickprov pa inkop fran leverantérer som kommunen har avtal med. Denna
stickprovskontroll har syftat till att kontrollera om de specifika inkdpen avser sadana
varor/tjanster som omfattas av de aktuella avtalen.

Nar det galler inkdp fran leverantorer som inte aterfinns i det avtalsregister vi fatt del av
ska det noteras att avtalsregistret inte innehaller samtliga avtal. Ett ink6p kan darmed
vara korrekt hanterat &ven om vi i var kontroll konstaterar att leverantéren i fraga inte
finns med i avtalsregistret.

Som namnts ovan ska alla direktupphandlingar av samma slag som myndigheten har
genomfort eller kommer att genomféra under rakenskapsaret raknas med da man ska
berakna avtalsvardet i forhallande till beloppsgransen for direktupphandling. Det ska
ocksa noteras att liknande inkdp men fran olika leverantorer ska raknas samman. En
fullstandig kontroll utifran beloppsgranserna kan saledes inte enbart fokusera pa
leverantoér. | den dataanalys vi genomfort har vi dock avgransat kontrollen till att enbart
fokusera pa leverantor.

Registeranalys av leverantorsreskontra och ramavtalsuppgifter visar att det finns en
stor andel leverantdrer dar det saknas ramavtal. S6kningen genererade drygt 700
leverantorer dar det inte fanns nagot ramavtal Av dessa fanns det kommuner,
foreningar, statliga myndigheter, kommunala bolag med flera. Det fanns aven bolag
som bedriver friskolor med pa listan, men i det fallet fakturerar bolaget for de elever
som gar pa aktuell skola och ar hemma hérande i Kungsérs kommun.

En del av ink6pen utanfor avtal hanvisas till att verksamheter under pandemin behévde
gora bradskande inkdp som inte kunde vanta pa ett upphandlingsférfarande. Efter en
andra sortering utifran detta fanns det fortfarande kvar ett hundratal leverantérer dar
det saknades ramavtal. Utifran leverantorsreskontra har aven 10 leverantérer valts ut
for stickprov dar fakturor och eventuella avtal granskats. Av fakturagranskningen
framkom inget anmarkningsvart. Vi kan dock notera att en av fakturorna var pa 1,56
kronor. Vilket i sammanhanget ar ett lagt belopp. Att hantera en faktura med ett sadant
lagt belopp ar inte kostnadsmassigt forsvarbart med tanke pa vad en faktura kostar att
hantera for verksamheten.

Beddmning

Vi beddmer att det finns rutiner for att sakerstalla att gallande beloppsgranser beaktas
vid inkop.
Vi bedémer att det har forekommit att enskilda inkop inte har foregatts av upphandling
som efterlever gallande regelverk och att enskilda inkép inte har skett inom ramen for
tecknade avtal. Vi rekommendera kommunstyrelsen att se 6ver rutinerna och
sakerstalla att samtliga avtal registrerats samt att sakerstalla avtalsefterlevnad av
befintliga avtal.
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Vi beddmer att undertecknande av avtal sker i samband med inkdp och upphandling i
enlighet med géallande regelverk och delegationsordning.

Uppfoljning och kontroll

Kommunens uppféljning av leveranser av varor och tjanster ska enligt styrdokumenten
ske kontinuerligt samt i enlighet med uppgift i avtal. Kommunens utvardering av
ingangna avtal ska aven ske i samband med utgangen av avtalsperiod och/eller i
samband med férlangning av ramavtal.

| intervjuerna framgar att uppféljning av att om det som levereras sker i enlighet med
upphandling och avtal endast sker i en liten omfattning. Flertalet av de avtal som
upphandlas samordnas av VMKF och enligt uppgift borde uppfdljningen kunna ske
samordnat for de deltagare som finns med i avtal. Det skulle dven vara vardefullt
utifrdn att kommunerna ar en storre part tilsammans i férhallande till leverantér och
darigenom har storre majlighet till paverkan.

For att kontrollera avtals- och leverantdrstrohet genomférs kontroller genom fakturor
och aven stickprov for att se om befintliga avtal har foljts. Nar nagon verksamhet ska
gora ett inkdp maste de enligt uppgift kontrollera med inkdpssamordnaren om det finns
ett avtal for efterfragad vara eller tjanst.

Som ett exempel pa hur avtal féljs upp av kommunen ar att om en leverans av en tjanst
eller vara ar bristfallig, men inte helt felaktig kontaktas upphandlingsenheten, som
hjalper till att I6sa problemet och att leveransen blir ratt utifran befintligt avtal. Det
uppges aven att kommunen skulle kunna ha battre kontroll pa priser och kostnader.
Vidare framfors att om kommunen hade systemstod for inkdp skulle verksamheterna fa
battre kontroll direkt och innan kdpet genomfoérts sa att styrning mot ratt vara eller tjanst
sker direkt vid bestallning. Det kan da undvikas att upptackten sker i efterhand vid
eventuell uppfdljning eller nar fakturan ska attesteras. | dessa fall ar det svarighet att
backa ett gjort kdp, jamfort med nar inkdp gors genom ett inkdpssystem dar attest sker
innan bestallningen skickas.

Bedomning

Vi bedomer att det finns en kontroll av avtals- och leverantorstrohet som sker pa ett
andamalsenligt satt med kontroller genomfakturor och stickprov for att se att befintliga
avtal foljs.

Vi bedémer aven att uppféljning av att leverans sker i enlighet med upphandling och
avtal bor starkas och ske i en stérre omfattning an vad fallet ar idag, for att sakerstalla
att ratt leveranser och for att undvika onédiga kostnader som kan uppsta vid felaktiga
leveranser. Da flertalet av de avtal som upphandlas samordnas borde en samordnad
uppféljningen kunna ske.

Vi kan konstatera att kommunen saknar ett systemstod for inkdp och upphandling. Ett
systemstdd skulle underlatta arbetet med styrning mot ratt vara innan képet
genomforts, sa att styrning mot ratt vara eller tjanst sker direkt vid bestallning.
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Mutor och jav

Vi har inom ramen for granskningen fatt information om att det inte finns nagra
faststallda riktlinjer fér mutor och jav inom Kungsérs kommun. Enligt uppgift finns det
endast riktlinjer for uppvaktning och hur det far ga till. Nar det galler jav namns i
attestreglementet och hanteras till viss del i arbetsordningen fér kommunstyrelse och
namnder. Dar beskrivs dock endast jav i samband med handlaggningen av eller beslut
i ett arende. | forfattningssamlingen eller bland interna riktlinjer finns dock inget
specifikt dokument fér mutor och jav. Information om detta omrade ges av ansvarig
tjansteperson pa upphandlingsenheten och en évergripande information om vad som
galler ges pa alla nyanstalldas introduktion. Mutor och jav ingar enligt uppgift i
riskbeddmningen i framtagandet av intern kontrollplan.

Nar det kommer till mutor framkommer det i intervjuerna att det ar nagot som de
intervjuade inte kanner till att det har intraffat. Det framkommer aven att mutor inte
anses som nagon stor risk i samband med upphandlingar och inkop.

Bedomning

Vi kan konstatera att det inte finns faststallda riktlinjer fér mutor och jav. Vi bedémer att
risken for forekomsten av mutor och jav i samband med upphandlingar ar stor inom
offentlig verksamhet. Vi ser allvarligt pa avsaknaden av riktlinjer fér mutor och jav
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Slutsatser och rekommendationer

Var sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunens
upphandlingar och inkép till storsta del sker i enlighet med EU-direktiv, svensk
lagstiftning och interna styrdokument. Det saknas dock ett strukturerat arbetssatt for att
forebygga mutor och jav i samband med upphandlingar.

All upphandling ska enligt styrdokumenten ske under kostnadseffektiva former och
genom totalkostnadstankande bidra till god ekonomisk hushallning. De
konkurrensforhallanden som finns pa marknaden ska utnyttjas. Upphandling ska
genomféras med kompetens och objektivitet samt planeras i god tid. Upphandling ska
svara mot verksamhetens behov och produkter (varor och tjanster samt entreprenader)
som upphandlas ska ocksa ha ratt funktion, ratt kvalitet, pa ratt plats, i ratt tid och med
hdg sakerhet.

Registeranalys av leverantorsreskontra och ramavtalsuppgifter visar att det finns en
stor andel leverantorer dar det saknas ramavtal. Utifran leverantdrsreskontra har aven
ett antal stickprov av fakturor och eventuella avtal genomforts. Av fakturagranskningen
framkom inget anmarkningsvart.

Uppfdljning av att det som levereras sker i enlighet med upphandling och avtal, endast
sker i en liten omfattning. FOr att kontrollera avtals- och leverantorstrohet genomférs
kontroller genom fakturor och aven stickprov for att se om befintliga avtal har foljts. Nar
nagon verksamhet ska gora ett inkbp maste de enligt uppgift kontrollera med
inkdpssamordnaren om det finns ett avtal for efterfragad vara eller tjanst

Det saknas riktlinjer for mutor och jav, vi bedémer att risken for forekomsten av mutor
och jav i samband med upphandlingar ar stor inom offentlig verksamhet.

Utifran vara slutsatser och bedémningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

—se Over rutinerna och sakerstall att samtliga avtal registreras.
— sakerstalla avtalsefterlevnad av befintliga avtal.

— infora ett systemstdd for upphandling och inkép

—ta fram riktlinjer om mutor och jav.

Datum som ovan

KPMG AB
Karin Helin Lindqvist Frida Hald
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar féor om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrinetsférordningen.
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Bilaga 1

Revisionsfraga

Svar

Hur sker kontroll av avtals- och
leverantorstrohet och eventuell
avvikelserapportering?

For att kontrollera avtals- och
leverantérstrohet genomférs kontroller
genom fakturor och aven stickprov for att
se om befintliga avtal har foljts. Nar
nagon verksamhet ska gora ett inkdp
maste de enligt uppgift kontrollera med
inkbpssamordnaren om det finns ett avtal
for efterfragad vara eller tjanst.

Som ett exempel pa hur avtal féljs upp
av kommunen ar att om en leverans av
en tjanst eller vara ar bristfallig, men inte
helt felaktig kontaktas
upphandlingsenheten, som hjalper till att
I6sa problemet och att leveransen blir
ratt utifran befintligt avtal.

Hur sker uppféljning av att leverans sker
i enlighet med upphandling och avtal?

Uppféljning av leveranser av varor och
tjanster ska enligt styrdokumenten ske
kontinuerligt samt i enlighet med uppgift i
avtal. Kommunens utvardering av
ingangna avtal ska dven ske i samband
med utgangen av avtalsperiod och/eller i
samband med férlangning av ramavtal.

Uppfdljning av att det som levereras sker
i enlighet med upphandling och avtal,
endast sker i en liten omfattning. Flertalet
av de avtal som upphandlas samordnas
av VMKF och enligt uppgift borde
uppfdljningen kunna ske samordnat for
de deltagare som finns med i avtal.

Vilka rutiner finns for att sakerstalla att
géllande beloppsgranser beaktas vid
inkdp?

Respektive styrelse eller namnd
ansvarar for upphandlingar under
gransen for direktupphandling inom sitt
verksamhetsomrade.

| delegationsordning eller annat beslut i
namnd ska framga vem som har ratt att
besluta om och gdra inkép.
Forvaltningschef eller motsvarande
ansvarar for att upphandlingspolicyn foljs
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inom den egna forvaltningen, for att
inkopsreglerna ar val kédnda och efterfdljs
av all personal och for tillhandahallande
av nédvandig fackkunskap vid
upphandlingar.

Ansvarig inkdpare/bestallare ska enligt
uppgift halla sig informerad om aktuella
ramavtal och i forekommande fall,
forvaltningens egna avtal, gora inkdp av
varor och tjanster som avrop pa ramavtal
eller egna avtal genom skriftlig
bestallning

Har enskilda ink6p foregatts av
upphandling som efterlever gallande
regelverk?

Granskningens stickprover visar de inkdp
som har foregatts av upphandling,
efterlever gallande regelverk.

Har enskilda inkdp skett inom ramen for
tecknade avtal?

Granskningens stickprover visar det har
skett inkdp utanfor tecknade avtal.

Sker undertecknande av avtal i samband
med inkdp och upphandling i enlighet
med gallande regelverk och
delegationsordning?

Ja, inom ramen fér granskningens
stickprover.

Finns faststallda riktlinjer avseende
mutor och jav?

Nej, det saknas riktlinjer fér mutor och
jav.

Hur bedéms risken for férekomsten av
mutor och jav i samband med
upphandlingar och hur hanteras
eventuella javsforhéallanden vid
upphandlingar?

Mutor och jav anses inte som nagon stor
risk i samband med upphandlingar och
inkop.
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