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1. Inledning

Socialndmnden i Kungsors kommun har befogenhet att utfarda riktlinjer for dess
verksamhet.

Det dr socialforvaltningens Individ-och familjeomsorg som har ansvar for handlaggning av
dodsboérenden.

Riktlinjerna avser handldggning for dodsbodrenden och ska vara ett stod for handlédggare
och beslutsfattare under utredning och i beslutsfattandet. De lagar som frimst reglerar
verksamheten ir - drvdabalken (AB), - socialtjinstlagen (SoL), - begravningslagen
(BegrL), - lagen om arv i internationella situationer, - forvaltningslagen (FL) och -
offentlighets- och sekretesslagen (OSL). Dessutom omfattas regler 1 dktenskapsbalken
(AktB), sambolagen, formansrittslagen, forildrabalken (FB), jordabalken (JB),
kommunallagen (KL) och lag om offentlig upphandling (LOU).

Forutom vad som anges i dessa riktlinjer géller 4ven Socialstyrelsens handbocker och
allminna rad samt vad som ségs i nimndens foljande styrdokument:

- Riktlinjer f6r ekonomiskt bistdnd
- Delegationsordning for socialférvaltningen

1.1 Socialtjanstens mal och principer

I socialtjinstlagen anges dvergripande mél och grundldggande vérderingar for
socialtjansten. Socialtjdnstens arbete utgar fran principer som helhetssyn, frivillighet,
normalisering, kontinuitet, flexibilitet och nérhet. I kontakten med anhoriga inom
handléggningen av dodsbon berors bade den avlidne och dess anhdriga. Socialtjdnstens
arbete ska ha en god kvalitet. Kvalitet innebér att en verksamhet uppfyller de krav och mal
som géller for verksamheten i enlighet med de lagar och andra foreskrifter som styr
verksamheten.

2. Syfte

Syftet med riktlinjerna dr att sdkerstilla rattssdkerhet och likabehandling inom
forvaltningen. Riktlinjen anger ramar och dr vigledande for handldggarna i beslutsfattandet
1 syfte att sékerstélla réttssdkerhet och frimja en likartad handldggning.

3. Socialtjanstens ansvar
Socialtjinstens ansvar géllande dodsbohandlaggning bestér av foljande fem drendetyper:

- Dddsboanmilan - upprittas om den avlidnes tillgangar inte tdcker mer én
begravningskostnader och andra utgifter med anledning av dodsfallet.

- Dédsboforvaltning - om sammanlevande dédsbodeldgare, efterlevande make som
inte dr deldgare eller annan deldgare som kan ta hand om boet saknas, dr
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socialtjédnsten ansvarig for boets provisoriska forvaltning till dess att
dodsbodeldgare har spérats och underrittats samt dvertagit forvaltningen av
dodsboet.

- Internationella dodsbon - om det i Sverige finns egendom efter ndgon som vid sin
dod inte hade sin hemvist 1 Sverige ska anmélan om dodsfallet ske till
socialtjdnsten. Socialtjdnsten ska overlimna egendomen till den som &r behorig att
ta emot den.

- Begravning - om den avlidne saknar anhdriga som ordnar med begravningen har
socialtjénsten skyldighet att ordna sé att en begravning kommer till stdnd.
Socialtjidnstens uppgift ar att bestimma om begravningen och bestilla denna hos en
begravningsbyra.

- Ekonomiskt bistind — for begravningskostnad kan beviljas om det inte finns
tillgdngar 1 dodsboet eller att kostnaderna inte kan tillgodoses genom
forsorjningsskyldigas, dvs. vdrdnadshavare och efterlevande makars/registrerade
partners, inkomster och/eller tillgdngar. Bistandet beviljas alltid med
aterbetalningsskyldighet fran dodsboet utifran att sikerstilla att dodsboet inte har
lasta/forvantade ekonomiska medel sdsom Overskjutande skatt, livforsékring eller
annan avveckling av tillgangar.

3.1 Provisorisk forvaltning

3.1.1 Utredning

Nir socialtjdnsten provisoriskt forvaltar ett dodsbo dr utgdngspunkten att denna ska vara
kortvarig och sa snart som mojligt 6verlamnas till dodsbodeldgare for fortsatt forvaltning
av dodsboet. Efterforskningen av dodsbodeldgare inleds skyndsamt. Parallellt med
efterforskningen har socialtjansten dven i uppdrag att bevaka dodsbodeldgares och
borgenidrernas intressen samt framtida verkstéllighet av testamente. Nedan beskrivs de
delar som omfattas 1 den provisoriska forvaltningen. Socialtjansten har ritt att ta ut
ersittning av boet for sina kostnader for dodsboforvaltning och ska dérfér dokumentera
tidsatgéngen, se avsnitt om Timtaxa.

3.1.2 Efterforskning av dédsbodelagare

Vid efterforskning av dédsbodeldgare ska dodsfallsintyg och sléktutredning frén
Skatteverket bestéllas. Saknas uppgifter om dodsbodeldgare ska efterforskning genom
bouppteckning ske hos exempelvis Skatteverket, landsarkiv/stadsarkiv, ambassader,
konsulat eller genom forfridgan hos andra nérstdende till den avlidne. Nér dodsbodelédgare
ar funna ska dessa sé snart som mgjligt underrittas om dodsfallet. Handldggaren bor som
huvudregel inte lamna ett dodsbud utan 1 stéllet uppdra detta till polis, prést eller
sjukvardspersonal. Den som ldmnat dodsbudet kan darefter hdnvisa den anhdrige att ta
kontakt med socialtjénsten.
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3.1.3 Bevarande av egendom

Socialtjinstens provisoriska forvaltning ska vara av konserverande art. Egendomen fér inte
avyttras eller fordndras pa annat sétt &n vad som dr nddvéndigt for vardets bevarande.
Socialtjansten ska bevaka bade dodsbodeldgares och borgenidrernas intressen samt framtida
verkstillighet av testamente.

Vid den provisoriska forvaltningen genomfors ett hembesok 1 den avlidnes bostad 1 syfte
att inventera egendomen, tva handlaggare genomfor hembesoket. Sérskilt efterforskas
testamente, forsakringsbrev, vardepapper, kontanta medel, deklaration och 6vrigt som kan
ha betydelse for fortsatt handldggning. Vid hembesdket upprittas ett protokoll. Viktigt att
protokollfora &r vad som medtas fran boet samt att det undertecknas av nérvarande
tjdnsteman.

Om det synes bli aktuellt med dodsboanmilan, gérs samtidigt en virdering av 16soret
under hembesoket och det ekonomiska virdet tillfors protokollet. For att bevaka
dédsbodeldgares intressen kan det under den provisoriska forvaltningen vara nodvéandigt
att ha kontakt med olika aktorer, sdsom fordringsédgare eller andra intressenter for att
informera om dddsfallet. Uppgifter om exempelvis hemforsikring, abonnemang och
autogiron inforskaffas for att uppsigas.

3.1.4 Bouppteckning och dédsboanmalan

Om det finns tillgdngar i boet och den provisoriska forvaltningen inte avslutats efter tre
ménader frdn dodsfallet blir socialtjinsten enligt 20 kap. 2 § 2:a st AB skyldig att vidta
atgérder for att ordna med bouppteckning. I férsta hand bor socialtjdnsten begira anstdnd
hos Skatteverket med bouppteckningsforréttningen.

Om dddsbodeldgare inte kommer dverens eller av annan anledning inte vill forvalta
dodsboet ska de informeras om mdjligheten att hos tingsrétten begidra om en
boutredningsman. Innebdrden av att en boutredningsman forordnas dr att denne tar hand
om all egendom som tillhor dédsboet och skoter forvaltningen av denna 1 stéllet for
dodsbodeldgaren.

Ansokan om boutredningsman &r forenad med en ansdkningsavgift och
boutredningsmannens erséttning tas ur dodsboet. Om en sadan begiran om
boutredningsman gors ska socialtjdnsten besluta om att 6verlimna forvaltning och
avveckling till dodsbodeldgare. Om en sddan begéiran didremot inte gérs ankommer det pa
socialtjénsten att vidta atgarder for bouppteckning. Om forutséttningar finns for
dédsboanmilan ir socialtjéinsten oférhindrad att géra en sidan enligt 20 kap. 8 a § AB pa
eget initiativ. Denna bor goras inom tvad méanader efter dodsfallet.

3.1.5 Ekonomisk hantering

Under den provisoriska forvaltningen kan ekonomisk hantering av dodsboets tillgdngar
forekomma. Rutiner for hanteringen finns och ska foljas vid uppkommen situation.
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3.2 Den provisoriska forvaltningens avslutning

3.2.1 Doédsbodeldgare antriaffas — dverlamnande till dodsbodelagare

Om handlédggaren vid den provisoriska forvaltningen far tag pa delégare eller efterlevande
make som kan fullgdra de uppgifter som foljer av 18 kap. 2 § 1st AB eller nir
dodsbodeldgare har underrittats ska boet omedelbart Gverlamnas till deldgarna.
Dodsbodeldgaren har sedan pa vanligt sitt att forvalta boet och se till att bouppteckning
och avveckling sker.

3.2.2 Dodsbodelédgare saknas — anmalan till allmanna Arvsfonden

Om det vid ett dodsfall inte finns ndgon annan arvinge &n Allménna arvsfonden ska den
som har boet i sin vdrd anmila detta till Kammarkollegiet enligt 17 § lagen (1994:243) om
Allménna arvsfonden. Kammarkollegiet ska forordna en god man att foretrdda fonden vid
boutredningen. Nir socialtjdnsten utdovar dodsbo-forvaltning ar det saledes socialtjdnsten
som ska gora en anmaélan.

3.2.3 Ingen dodsbodelagare antraffas, men kan finnas — anmalan om god man

Enligt 18 kap. 2 § AB ska den som har tagit hand om egendomen, i detta fall socialtjinsten,
gbra anmélan hos 6verformyndaren om god man enligt 11 kap. 3 § FB om det vid ett
dodsfall inte kan utredas om den avlidne har efterldmnat nagon arvinge som é&r
arvsberittigad fore Allmédnna arvsfonden eller att kinnedom finns om arvinge efter den
avlidne men kunskap saknas savél om arvingens namn som om hens vistelseort, och det pa
grund av sddan omsténdighet krivs att okénd arvinges rétt bevakas och hens lott i boet
forvaltas.

3.2.4 Dodsbodelagare agerar inte

I alla ldgen ska dodsbodeldgare motiveras till att ta sitt ansvar for forvaltning och
avveckling av boet. Om sa inte sker dr socialtjédnstens uppgift att provisoriskt forvalta
dodsboet. Aven nir det saknas tillgdngar och dodsbodeliégare inte agerar r socialtjéinsten
skyldig att provisoriskt forvalta dodsboet. Om det finns tillgangar i boet ska socialtjdnsten
informera deldgarna om att dessa kan begéra att tingsritten forordnar om en
boutredningsman

4. Begravning

4.1 Allmant om begravning

Begravningslagen giller for alla invanare i Sverige, oavsett medlemskap i trossamfund.
Huvudmannen, som vanligen dr Svenska kyrkans forsamlingar, dr enligt 9 kap. 6 §
begravningslagen skyldig att tillhandahélla gravplats pa allmén begravningsplats for alla
som &r folkbokforda inom forsamlingen. Sdrskilda gravplatser ska kunna erbjudas dem
som inte tillhor ndgot kristet trossamfund. Huvudmannen ska ocksa anvisa och bekosta
lokal for begravningsceremoni utan kristna eller andra religidsa symboler.
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4.2 Begravningsavgift

Begravningsverksamheten finansieras med en begravningsavgift som tas ut genom
Skatteverkets forsorg. Begravningsavgiften ska ticka kostnader for lokal for bisdttning,
dvs. forvaring av kista hos kyrkogardsforvaltningen, anvisad lokal utan religisa symboler
for begravningsceremoni, kremering, gravoppning, gravplats for kista eller urna under 25
ar, gravséttning, alternativt spridning eller nedgravning av aska i minneslund, samt
transport av kista fran bisdttning/ begravningsceremoni. Dodsboet star for dvriga
kostnader, till exempel for kista, bérare, transporter till bisdttning/ begravningsceremoni
och gravsten.

4.3 Lokal och officiant

Kyrkogérdsforvaltningens kapell stdlls avgiftsfritt till forfogande for
begravningsceremonier och ceremonin kan ske sdvil inom som utom Svenska kyrkans
ordning. Kapell uppléts for begravningsceremonier sdvil med som utan kristna symboler.
For begravning enligt annan ordning dn Svenska kyrkans anvisas ndgot av forvaltningens
kapell med neutral inredning. Anvisad lokal med organist stélls kostnadsfritt till
forfogande. Den som tillhor Svenska kyrkan och didrmed betalar kyrkoavgift behdver inte
betala for begravningsgudstjinst enligt Svenska kyrkans ordning. En begravning utom
Svenska kyrkans ordning kan vara av borgerlig, dvs. icke-religios eller av religios karaktir.
Vid borgerlig begravning och vid begravning av annan religios karaktar ombesorjer och
bekostar dodsboet officiant och svarar for eventuella 6vriga kostnader i samband med
ceremonin.

4.4 Grav pa annan ort

Den avlidne har rétt till gravplats pa den ort dar denne ar folkbokford. Begravningslagen
foreskriver ocksa att gravséttning ska kunna ske pa annan ort, t.ex. i fadernebygden eller pé
annan plats, under forutsittning att huvudmannen dér medger det och att gravplats kan
stdllas till forfogande. Huvudmannen pé hemorten dr d skyldig att svara for motsvarande
kostnader d@ven pa annan ort. Detta sker genom s kallad begravningsclearing, som &r en
betalning for tjanster mellan tvd huvudmin.

4.5 Ordnandet med begravning

Om den avlidne saknar anhodriga som ordnar med begravningen har socialtjdnsten
skyldighet att ordna sé att en begravning kommer till stdnd. Socialtjanstens uppgift ar att
bestimma om begravningen och bestilla denna hos en begravningsbyra. Vanligtvis sker
detta inom ramen for dodsboforvaltningen. For kostnaderna har socialtjédnsten ratt till
ersittning av dodsboet. Det giller sdvil begravningskostnaden som ersittning for nedlagt
arbete.

Om begravning inte anordnas av dodsboet eller av socialtjdnstens i samband med
dodsboforvaltning enligt 18 kap 2 § AB, vilket endast intréffar i enstaka fall, ska
begravningen enligt 5 kap 2 § BegrL ordnas av den kommun déir den avlidne senast var
folkbokford eller, om den avlidne inte har varit folkbokford 1 Sverige, av den kommun déir
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dodsfallet intrdffade. For kostnaderna har socialtjdnsten rétt till ersédttning av dodsboet. Det
giller savil begravningskostnaden som erséttning for nedlagt arbete. Enligt 5 kap 10 §
BegrL ska stoftet efter den avlidne kremeras eller gravsittas snarast mojligt och senast tva
manader efter dodsfallet. Skatteverket far dock medge anstand med kremeringen eller
gravsiéttningen, om det finns sérskilda skil for det. Om stoftet inte har kremerats eller
gravsatts inom foreskriven tid, ska Skatteverket undersdka anledningen till dréjsmalet och,
om det behovs, underritta den kommun som anges 1 5 kap 2 §.

5. Ekonomiskt bistand till begravningskostnad

Begravningskostnader ska i forsta hand téckas av tillgdngarna i dédsboet. For vidare
information om handldggning av drenden om ekonomiskt bistand, se riktlinjer for
ekonomiskt bistdnd samt Socialstyrelsens handldggning och dokumentation.

Socialtjansten ratt att ta ut ersittning av boet for sina kostnader for dédsboforvaltning och
atgarder enligt begravningslagen.

Ersittningen ska darfor motsvara kommunens sjilvkostnad. Ersittningen som
socialtjansten tar ut baseras pa beslut fran kommunfullméktige.

5.1 Formella krav pa handlaggningen

Handlidggningen utgor socialtjénst, varfor bland annat socialtjédnstlagens
handlaggningsregler blir tillimpliga. Eftersom socialtjanstlagen hénvisar till flera
bestammelser i1 forvaltningslagen ska dven vissa regler i denna lag tilldmpas.

5.2. Handlaggning inom de olika arendetyperna

Eftersom dodsbohandlédggningen innehaller flera drendetyper och beslut som styrs av olika
forfattningar skiljer sig handlédggningsreglerna at for de olika atgérderna.

6. Dodsboanmalan, dodsboforvaltning och begravning

De tjénster en kommun utfor vid dodsboforvaltning och gravsittning efter en avliden
person ir inte ett led i kommunens myndighetsutévning!. Vid en anmélan om
dodsboforvaltning kan det inledningsvis inte faststéllas vilka atgéirder eller beslut som
kommer att fattas i samband med forvaltningen. Forst efter utredning av boet kan
handldggaren avgora om forutséttningarna for dodsboanmaélan ar uppfyllda.
Ddodsboforvaltningen och handldggningen av en dodsboanmélan kan i dessa fall betraktas
som en process.

Enligt drvdabalken ér det en kommuns socialndmnd som aldggs utfora handldggningen.
Handldggning av dédsboanmélan och dodsboforvaltning utgér dairmed socialtjénst, varfor
socialtjdnstlagens handlaggningsregler blir tillimpliga. Om den avlidne inte efterlimnar
nagon som ordnar med gravsittningen, ska den ordnas av den kommun dér den avlidne
senast var folkbokford. Skatteverket underrédttar kommunen om sddan uppgift.
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6.1 Dédsbohandlaggning som utfors av privata utforare

Vid tillfdllen kan det finnas behov av att anvidnda sig av privata utférare vid
dodsbohandldggning. Det ror sig da om att anlita uppdragstagare eller att trdffa ett avtal
med ett bolag om att stilla en viss utredare till nimndens forfogande.

6.2 Internationella dodsbon

Handlidggningen av internationella dodsbon sker enligt lag (2015:417) om arv i
internationella situationer. Om det finns egendom i Sverige men svensk domstol eller
annan myndighet inte dr behorig att besluta om arvet, ska socialtjdnsten, om det behovs, ta
hand om egendomen och vidta nddvindiga atgérder. Dodsfallet ska anmalas till
socialtjdnsten av den som har egendomen i sin vard eller annars av den som ar ndrmast till
att gora anmélan. Socialtjdnsten ska odverlimna egendomen till den som &r behorig att ta
emot den.

6.3 Dokumentation

Socialtjdnsten &r skyldig att dokumentera handlaggning och genomforande. All
dokumentation sker i individ-och familjeomsorgens verksamhetssystem. Dddsboet ska
hallas underrittat om den dokumentation som fors och ritten att ta del av denna. Om
dodsboet anser att ndgon uppgift ar oriktig ska detta antecknas. Det &r viktigt att
dokumentationen fors pé ett sadant sétt att den &r létt att forsta. Forkortningar och liknande
r darfor oldmpligt. Dokumentationen ska omfatta dels den aktuella situationen, dels pa
vilket sétt utredningen gjorts, till exempel hur uppgifterna inhdmtats. Den ska genomforas
pa ett sddant sitt att det framgér hur drendet fortloper och hur besluten genomfors samt
vara saklig, objektiv och utformas med respekt for den enskilde.
Dokumentationsskyldigheten dr en fraga om rittssikerhet.

Lis mer 1 Socialstyrelsens handbok: Handldggning och dokumentation inom socialtjdnsten.

6.4 Sekretess

Bestdmmelser om sekretess inom socialtjdnsten finns 1 offentlighets- och

sekretesslagen (OSL). Sekretess giller inom socialtjdnsten for uppgift om en enskilds
personliga forhdllanden, om det inte star klart att uppgiften kan rdjas utan att den enskilde
eller ndgon nirstaende till denne lider men (26 kap. 1§ OSL). Undantag fran sekretessen
kan goras nér det finns ett samtycke fran dodsboet. Det finns 4ven undantag som regleras i
lag. Infor utlimnande av en uppgift ska socialtjénsten alltid gora en provning av om det
foreligger sekretess eller inte.
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