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Inledande ord:  

 

Elever som känner sig, sedda, trygga, motiverade och trivs i skolan är oftast närvarande. Detta är 

därför viktiga faktorer för oss på Kungsörs Gymnasium att arbeta med. Det är också betydligt svårare 

att få tillbaka elever till skolan än att behålla de elever som redan är där. Vad kan vi göra i skolan som 

bidrar till att de uppskattar skolan och den kunskap de kan erövra där? 

 

Även skolans fysiska miljö, lektioners struktur samt organisation är en betydande faktor för elevens 

skolnärvaro. Centrala delar kan även vara extra anpassningar och ibland även särskilt stöd. Detta kan 

vara hjälpa till att både förebygga samt åtgärda skolfrånvaro. Vid frånvaro finns rutiner kring 

frånvaroutredning och uppföljning av detta. Skolverket lyfter att skolan ska motverka omfattande 

frånvaro genom att systematiskt främja närvaro.  

 

Likaså försvårar en ofullständig grundskoleutbildning ett framtida aktivt deltagande i såväl fortsatta 

studier som yrkes- och samhällsliv. Lärandet i sig och att gå ut skolan med goda resultat leder till 

minskad ohälsa samt minskad risk för kriminalitet och utanförskap. Att klara skolan är den enskilt 

viktigaste faktorn för barns framtida hälsa. (SOU 2016:94).  

 

Styrdokument: 

 

Även om Gymnasieskolan är en frivillig skolform, ska den elev som accepterat en plats på gymnasiet 

närvara i den rådande undervisningen. Skollagen förelägger skolan, om eleven är omyndig samma dag 

som eleven har ogiltig frånvaro underrätta vårdnadshavare att eleven har elevfrånvaro utan giltigt skäl. 

Skollagen ålägger även skolan att skyndsamt utreda upprepad eller långvarig frånvaro oavsett om den 

är giltig eller ogiltig.  

 

Tiermodellen: 

 

Vi kommer att utgå från Tiermodellen som är ett ramverk som visualiserar och systematiskt 

organiserar insatser i olika nivåer utifrån den enskilda elevens behov med grund i problemets 

svårighetsgrad. De olika insatserna är uppdelade i tre olika färger. Den gröna representerar det 

grundläggande arbetet i skolan för att främja en god närvaro hos alla elever. Den gula nivån 

representerar ett mer aktivt arbete med elever som har en problematisk skolfrånvaro. Den röda är den 

mest allvarliga, där individinriktade insatser behövs och ibland även stöd och hjälp av externa aktörer. 

Syftet med arbetet är att förebygga så eleven inte behöver insatser på gul eller röd nivå.  
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1.1. Grön nivå 

Främjande närvaroarbete är positivt för alla elever, även de som inte riskerar att utveckla problematisk 

skolfrånvaro. En viktig faktor i arbetet med att främja närvaro är att skapa goda relationer mellan 

elever lärare och övrig personal i skolan. En annan viktig aspekt är kontakt och samverkan med 

vårdnadshavare för att få en samlad bild av elevens skolsituation. Elevhälsans tydliga och aktiva roll i 

det hälsofrämjande och förebyggande arbetet är också viktigt. Ett sätt att främja närvaro kan vara 

genom schemaläggning, då det är viktigt att exempelvis undvika håltimmar eftersom det är en 

riskfaktor. I undervisningen arbetar lärare med ledning och stimulans för att främja en tillgänglig 

lärmiljö. Även utformningen av den fysiska skolmiljöns kan stödja elevers närvaro, framför allt för 

elever med olika funktionsvariationer. Alla elever behöver stimulans och att få uppleva ett 

meningsfullt lärande för att känna motivation till att vara i skolan.   

 

1.2. Gul nivå 

I denna nivå blir det tydligt hur viktigt det är med fungerande närvarorutiner och närvarosystem på 

skolan för att tidigt kunna uppmärksamma tecken och mönster kring både giltig och ogiltig frånvaro. 

Vid måttligt/begynnande problematisk skolfrånvaro ska skolan agera enligt gällande frånvarorutin. 

Vårdnadshavare ska informeras om elevens frånvaro och skolans personal behöver informera elev och 

vårdnadshavare om vikten av närvaro i skolan. Orsaker till frånvaro behöver kartläggas för att finna 

vilka insatser som behövs.  

 

1.3. Röd nivå 

Allvarligt problematisk skolfrånvaro kan uppstå om inte insatserna har önskad effekt och då hamnar vi 

i röd nivå. I denna nivå krävs ytterligare kartläggning och insatser. Externa aktörer kan behöva kopplas 

in, exempelvis socialtjänst, habilitering eller barn- och ungdomspsykiatrin. 
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Syfte och mål med planen: 

 

• Att sätta ord på konkreta saker personalen på Kungsörs Gymnasium gör för att alla elever ska 

känna sig trygga och vilja vara i skolan.  

• Att öka kvaliteten med främja närvaroarbete, det skall ses som ett levande arbete som aldrig blir 

färdigt.  

• Att skapa en tydlig plan för hur Kungsörs Gymnasium ser på närvaro och vikten av skolnärvaron.  

• Att kunna använda planen i vårt systematiska kvalitetsarbete för att utveckla vår verksamhet 

vidare.  

• Att sprida vikten av ett förhållningssätt som på ett positivt sätt uppmärksammar elever som inte är 

närvarande i skolan.  

• Att enkelt beskriva vårt arbete med främja närvaro för nya kollegor.  

 

Rektorns ansvar: 

 

• Ansvara för att elever som har behov av särskilt stöd, ges det stöd de behöver.  

• Tänka förebyggande så långt det är möjligt vid schemaläggning så att håltimmar undvikes.  

• Ge lärare tid och uppmuntra dem att skapa goda relationer med eleverna.  

• Rektor beslutar hur elever och vårdnadshavare ska meddela frånvaro från skolan, till exempel om 

en elev är sjuk. Det behöver vara tydligt för vårdnadshavarna hur de ska göra. 

• Se till att det finns tydliga rutiner kring frånvaro 

• Se till att personal får kunskap kring hur främja närvaro arbete kan påverka den enskilda eleven 

och dess framtid.  

• Se till att främja närvaro är ett arbete som ingår i det systematiska kvalitetsarbetet.  

• Rektorn ansvarar för att vårdnadshavaren får information om eleven varit frånvarande utan att ha 

ett giltigt skäl, behöver inte ske av rektor.  

• Rektor ska om en elev ofta är borta från skolan eller länge skyndsamt se till att frånvaron utreds.  

• Det är viktigt att rektorn ges en samlad bild av frånvaron på skolan för att genom analys av detta 

kunna se om det finns problem som behöver åtgärdas. Den samlade bilden kan även användas som 

underlag till rektorn och huvudmannens systematiska kvalitetsarbete.  
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Lärares ansvar:  

 

Det är viktigt att all personal har kunskap om vilka konsekvenser skolfrånvaro kan ge. I relation till 

detta blir kunskap om skolnärvaro som en skyddsfaktor samt hur skolan arbetar med att främja närvaro 

oerhört viktigt.  

 

• Stödja elevens kunskapsutveckling genom att ha kunskap om elevens resurser ställda till kraven 

som beskrevs under den gröna nivån i Kearneys nivåer i pyramiden.  

• Registrera elevens närvaro/ frånvaro i EdLevo  

• Göra extra anpassningar utifrån elevens behov.  

• Göra eleven delaktig i plattformen UNIKUM, ge eleven feedback och återkoppling.  

• Genomföra fem veckors samtal som uppföljning av elevens tankar om skola och 

kunskapsutveckling.  

• Genomföra utvecklingssamtal  

• Lärare tar stöd om denne känner att behov av särskilt stöd finns.  

 

 

Elevhälsans arbete:  

 

När vi talar om elevhälsa menar vi all personal på Kungsörs Gymnasium, som arbetar nära eleverna. 

Det innebär att vår elevhälsa alltid är levande eftersom vi arbetar med eleverna hela tiden.   

 

Lärande och hälsa står i nära relation till varandra och därmed blir elevhälsans arbete en viktig del för 

elevernas både kunskapsinhämtning och mående. Skolverket skriver även fram att goda relationer till 

lärare kan minska risken för depressiva symptom, vilka i sig kan leda till skolsvårigheter. Den 

viktigaste skyddsfaktorn för ungdomar är att klara skolan och därmed behöver skolans hälsofrämjande 

arbete kopplas till skolans kunskapsuppdrag.  

 

Hur vi använder våra ord har också stor betydelse för vad vi vill förmedla som viktigt när vi pratar om 

skolnärvaro. Gödslar vi, eller arbetar vi enbart med ogräsbekämpning? Som synonym till detta kan 

även orden främja eller hämma eleven att vilja gå till skolan.  

 

Konkreta exempel:  

 

• Veckovisa elevhälsomöten utan någon speciellt angiven orsak.  

• När personal upplever att de behöver stöd från ytterligare professioner kallas med en veckas 

förvarning elevhälsoteamet in för djupare konsultation. 

• Kungsörs Gymnasium arbetar kontinuerligt med elevhälsa med en tanke att det är ett främjande 

arbetssätt som genomsyrar hela verksamheten.  
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Främja Närvaro:  

 

Elevers upplevelse av skolan/ Elevens delaktighet  

 

Skolan behöver systematiskt arbeta för att främja närvaro. För att kunna se om arbetet med främja 

närvaro har en positiv utveckling behöver skolan regelbundet analysera sin egen verksamhet, för att se 

om och i så fall vilka åtgärder som behöver sättas in. Den samlade elevhälsan är en viktig faktor 

eftersom lärande och hälsa går hand i hand.  

 

Eleverna själv sitter ofta på viktig information, som bidra till viktiga pusselbitar i närvaroarbetet. 

Därför är det för oss viktigt att skapa goda relationer med eleverna så att de vågar delge oss sina tankar 

och frågor. För oss är det viktigt att skapa oss en helhetsbild av eleven eftersom hemsituation, 

funktionsnedsättningar eller sociala svårigheter kan vara faktorer som på olika sätt bidrar till att eleven 

inte kommer till skolan.  

 

I skolan behöver eleven känna sig sedd och förstådd. Ingen elev vill misslyckas och det är en viktig 

tanke att bära med oss varje dag. Vissa elever bär med sig dåliga erfarenheter från tidigare skolgång i 

sin ryggsäck. Vi behöver hjälpa eleven att få tillbaka tilltron på sin egen förmåga, att den kan. Vår 

grundtanke är att eleven tidigare inte fått de verktyg och redskap som denne behöver för att klara sin 

skolgång.  

 

Ett steg att göra eleven delaktig i sitt eget lärande är användandet av plattformen UNIKUM. Här blir 

det synligt för eleven vilken uppgift denne skall göra, snabb kommunikation och återkoppling med 

lärare samt att eleven själv direkt ser sina omdömen. UNIKUM skall ses som ett levande verktyg och 

är en viktig del i det systematiska kvalitetsarbetet. Även frånvarorapporteringsprogrammet Edlevo är 

ett verktyg som kan hjälpa till att synliggöra den faktiska frånvaron eleven har genom statistik som gör 

att det blir visuellt extra tydligt för eleven att se sin närvaro kontra frånvaro i skolan. Även 

femveckorssamtal samt utvecklingssamtal hjälper skolan att förstå elevens behov och känslor kring 

skolan, vilket blir en viktig del för att eleven ska känna sig delaktig i sin egen utbildning.  

 

Konkreta exempel:  

 

• Lyssna till eleven och försöka få reda på bakomliggande orsaker till den bristande närvaron.  

• Skapa goda relationer med varje elev genom att visa att man lyssnar, bryr sig och hjälper eleven att 

se dennes positiva sidor och lyfta dem ännu mer.  

• Ta reda på vilka anpassningar som kan hjälpa eleven att få skolarbetet att fungera bättre.  

• Våga prata med eleven om hens hemmiljö/ -situation, nära kopplat till det viktiga 

relationsskapandet.  

• Hjälpa eleven hur plattformen UNIKUM fungerar genom att fysiskt visa hur den fungerar. 

• Ge eleven återkoppling och feedback i plattformen UNIKUM.  

• Använda verktyget Edlevo för att synliggöra graden av närvaro/ frånvaro för eleven. Blir en visuell 

förstärkning för att förstå vidden av frånvaron.  
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• Genomföra femveckorssamtal med elev för att fånga upp elevens tankar om skola och 

kunskapsutveckling.  

• Genomföra utvecklingssamtal tillsammans med elev och vårdnadshavare (om barnet är under 18 

år, annars med elev) för att diskutera kring tankar om skolan samt kunskapsinhämtning.  

 

Goda lärmiljöer 

 

Goda relationer är en stark faktor för en god lärmiljö. Under delen med elevens delaktighet beskrevs 

det ganska tydligt och konkret hur vi arbetar med detta så i detta avsnitt så fokuserar vi mer på att 

beskriva hur vi tänker kring den fysiska miljön och hjälpverktyg. Våra klassrum är neutrala i sin 

färgsättning för att minska risken för störande inslag hos eleverna. Det finns även en tanke med att 

försöka hålla det avskalat från intryck genom att inte ha för mycket på väggarna. Genom att inte sätta 

upp elevernas alster på väggarna i klassrummet så minskas antalet intryck.  

Eleverna har sina personliga platser som de ofta valt ut själva för att de ska känna sig delaktiga och 

som de känner sig trygga med. Vissa elever vill exempelvis sitta vid ett fönster, andra upplever att det 

är störande med rörelse utanför fönstret som påverkas deras koncentration. Det förekommer även att 

vissa elever känner motstånd att sitta längst fram eller längst bak i klassrummet. Även dessa aspekter 

behöver vi vara lyhörda inför. Vissa elever upplever att klassrumsmiljön blir så påträngande jobbig att 

de önskar att få arbeta på egen plats i ett enskilt rum. Då behöver vi tänka på att detta är ett särskilt 

stöd och behöver då beslutas och dokumenteras som det.  

Det finns även ståbord om elever känner att de behöver stå en stund och arbeta. Det finns ett tillåtande 

klimat och helt accepterat om en elev önskar stå en stund under lektionen.  

Det finns ett tydligt schema på tavlan med bilder och en time timer i varje klassrum. Extra 

anpassningarna skall ses som en naturlig del i undervisningen.  

Konkreta exempel:  

 

• Väggar i klassrummen har en neutral färgsättning 

• Skåp inne i klassrummen 

• Minimerade intryck på väggarna, vid varje ny termin kollas salarna av och mindre viktiga saker på 

väggarna reduceras.  

• Personliga platser för eleverna, 

• Ståbord, finns att kunna använda om elev känner att eleven behöver det.  

• Olika digitala verktyg som appwriter, smartboard, datorer, inprint 3  

• Tydliggörande dagsschema på tavlan varje dag  

• Tidshjälpmedel. Time timer finns i varje klassrum.  

 

Organisatorisk medvetenhet  

 
När eleven börjar hos oss är viktigt att vi får en god överlämning från föregående skola, för att inte 

starta upp med anpassningar som eleven känt tidigare inte fungerat. Vi vill även i de fall då eleven haft 

en hög frånvaro tidigare ta del av vad den föregående skolan gjort för insatser för att främja elevens 

skolnärvaro.    
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Vi hjälper eleven att finna motivation genom tydligt mål och syfte. Här kan även studievägledare 

kopplas in som hjälp att finna målet för sina studier. Det sker även samplanering vid olika prov för att 

eleven inte skall behöva hamna i en stressad situation på grund av en dålig schemaläggning av prov. 

Schemaläggningen försöker även i möjligaste mån skapas så att eleven inte får håltimmar. 

 

“Främja närvaro” är även en stående punkt vid arbetslagsmöten, där arbetslaget diskuterar förslag på 

saker som kan vara både förebyggande och främjande. 

 

Som ännu ett led i att främja närvaro och trivsel på Kungsörs Gymnasium erbjuds eleverna frukost 

varje morgon mellan 08.00- 08.30. Denna stund kan ofta vara en bra stund även för lärare att få prata 

och diskutera med eleverna i ett annat forum än under lektioner.  

 

Det finns på Kungsörs Gymnasium en del hjälpverktyg. applikationer och många andra hjälpverktyg 

tilldelas eller finns tillgängliga för alla, med grundtanken att alla kan ha nytta av hjälpen och vissa 

kommer ha mer nytta än andra av den. Det är en stor del i det inkluderande klimat som råder på vår 

skola.  

 

Konkreta exempel:  

 

• Överlämningar vid byte av skola. Vid överlämning från högstadieskola i samma kommun finns det 

ett tydligt dokument där det beskrivs vad skolan gjort för insatser kring eleven samt hur skolan har 

arbetat med att främja närvaro om eleven haft låg närvaro.  

• Hjälper eleven att skapa ett tydligt mål och syfte med sin skolgång. Studievägledare kan kopplas in 

som hjälp och stöd.  

• Samplanering av lärare vid prov.  

• Schemaläggning så att håltimmar undviks i möjligaste mån.  

• Eleverna erbjuds frukost varje morgon mellan 08.00- 08.30  

• Ett inkluderande klimat. Mycket arbete med ledning och stimulans så att vanligt förekommande 

”extra” anpassningar finns tillgängligt för alla så ingen känner sig exkluderad.  

 

Rutiner och åtgärder vid frånvaro 

 
Vi har en rutin kring utredning av frånvaro. Det består av ett samtalsunderlag för enkel 

frånvaroutredning samt en uppföljningsblankett till denna. Detta samtal behöver vara lösningsinriktat 

och lyfta de saker som eleven upplever positivt. Det är det som fungerar som skolan behöver arbeta 

ännu mer med. Något som också är viktigt att tänka på är att även giltig frånvaro kan påverka elevers 

skolresultat, därför är det viktigt att det finns rutiner kring ledighet och information till elever och 

vårdnadshavare.  
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Konkret:  

 

• Vid första dagen med ogiltig frånvaro om eleven är under 18 år kontaktas vårdnadshavare.  

• Om den samlade frånvaron (oavsett orsak) är över 25% inom en fyraveckorsperiod anmäler mentor 

till rektor för kännedom. 

• Vid samma tidpunkt bokas ett möte med elev och vårdnadshavare in för ett utredande samtal kring 

frånvaron. Dokumentationen läggs in på den elektroniska platsen.  

• Efter tre veckor genomförs ett uppföljningssamtal med elev och utifrån detta beslutas om 

insatserna ska fortsätta eller om nya insatser behöver sättas in.  

• När/ om mentor känner osäkerhet kring en elev så tar mentor upp eleven vid det veckovisa 

elevhälsomötet och vid behov kallas kurator och skolsköterska in.  

• Om frånvaron är fortsatt hög konsulteras socialtjänsten.  

• Vid misstanke att en elev far illa konsulteras detta med rektor och en orosanmälan skrivs.  

 

Systematiskt kvalitetsarbete  

 

Främja närvaro är en viktig del i vårt systematiska kvalitetsarbete. Sättet vi arbetar blir systematiskt 

genom att vi skapar oss en nulägesbild, ibland själva och ibland med hjälp av elevernas uttryck.  Om 

det finns svårigheter kopplade till försämrad närvaro så lyfts detta upp under veckovisa 

elevhälsomöten, diskuteras i arbetslaget och om andra kompetenser än de vi har på plats behövs, 

kopplas elevhälsoteamet in för vidare konsultation. Detta följs upp under nästkommande 

elevhälsomöte och arbetet fortskrider. Vi tänker även att de nära relationerna till eleverna blir en viktig 

del i systematiken. När vi arbetar med människor behöver det systematiska kvalitetsarbetet ses som 

kvalitativt, det vill säga levande, inte alltid kvantitativt mätbart i och med föränderligheten och 

komplexiteten som råder. De kvantitativa, mätbara delarna i elevhälsans systematiska kvalitetsarbete 

består av statistik som inhämtas från EdLevo kring elevernas närvaro. Vi tänker att vi genom att 

systematiskt följa upp elevhälsans arbete också kan utveckla detta arbete, det ska finnas ett fokus på 

långsiktig utveckling. Detta utarbetade dokument behöver ses som levande och kommer därför minst 

två tillfällen per läsår att följas upp och revideras vid behov.  

 

Konkreta exempel:  

 

• Levande arbete med relationsskapande och kontinuerliga diskussioner med elever om vikten av 

närvaro i skolan.  

• Dokumentation av elevärenden medför att mönster kan urskiljas kring vad som provats, fungerat 

väl eller mindre bra.  

• Elevhälsan ska vara regelbunden, varpå vi har veckovisa elevhälsomöten. Om skolsköterska eller 

skolkurator behöver konsulteras skickas en anvisning en vecka i förväg om att vi önskar ett möte.  

• En gång per läsår görs en uppföljning och analys av främja närvaroarbetet.  

• Vid elevuppföljningarna kollas elevens närvaro upp.  
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Vägen mot en NPF vänlig skola 

 

Att som elev känna att man inte hör till skolan, kan vara en orsak till att eleven riskerar att hamna i 

skolfrånvaro. Antonovskys så kallade KASAM- teori innebär att eleven upplever tillvaron som 

begriplig, meningsfull och hanterbar. För elever med NPF diagnos finns det ofta en stor sårbarhet från 

skolan. Det forskning också visar är att elever med olika NPF diagnoser kan behöva stöd och hjälp att 

göra det som händer kring eleven hanterbart, begripligt och meningsfullt. Här ser vi den tydliga 

kopplingen mellan kunskap och förståelse kring NPF diagnoser kopplade till arbetet med att främja 

närvaron i skolan.  

Genom exempelvis tydliggörande pedagogik kan eleven få stöd i att förstå och förhoppningsvis då 

även klara sina studier. Vi tänker att det här arbetet aldrig kommer att bli helt färdigt och det ska nog 

inte bli det heller. Men vi har en vision på vår skola att bli en så NPF vänlig skola som den kan bli.  

Konkreta exempel:  

 

• SOS lådor i klassrummen (innehåller stressbollar och annat som eleverna kan plocka med).  

• Det finns en förståelse för elevers coopingstrategier 

• Smartboards  

• Visuellt schema på tavlan  

• Tidshjälpmedel (time timer) 

• Anpassat schema (minska håltimmar så långt det är möjligt)  

• Neutrala färger på väggarna 

• Distraktorer i klassrummet tas bort  

• Ståbord  

• Digitala hjälpmedel  

• Läslinjaler  

 

Information till elev och vårdnadshavare 

 

Vid inskrivningssamtalet lyfts vikten av närvaro i skolan för att eleven ska nå sina mål. Information 

om närvaro och hur personalen i skolan aktivt arbetar med främjandet av närvaro är även ett 

återkommande inslag vid föräldramöten och elevsamtal. Syftet med detta är att både elever och 

vårdnadshavare skall förstå vikten av närvaro i skolan och hur närvaro påverkar elevens möjlighet till 

måluppfyllnad.  

Forskning har visat att det är vanligt att skolan anser att problemet ligger hos eleven eller 

familjen, medans familjen ofta upplever att problemet ligger hos skolan. Därför är 

samverkan med vårdnadshavare en oerhört viktig del i vårt främja närvaroarbete. Skola 

och familj behöver förstå varandra och samverka.   

 


